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RESUMO

A Cooperativa Sicredi Uniao MS/TO, atualmente com 29 anos de existéncia, iniciou
suas atividades como uma cooperativa solteira que congregava, exclusivamente,
servidores publicos da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — UFMS, e hoje,
encontra-se instalada em dez Municipios de trés Estados: Mato Grosso do Sul,
Tocantins e Bahia. Nesse periodo, varias decisdes estratégicas foram aprovadas pelo
Conselho de Administracdo (CONSAD), visando o seu desenvolvimento. Esta
pesquisa objetivou verificar se as decisbes deliberadas em Conselho de
Administracdo durante todo o periodo de existéncia, ou seja, a partir do ano de 1988,
acarretaram impactos nos seus indicadores de desempenho. Dentre as decisdes
tomadas pelo CONSAD, destacam-se cinco principais decisdes que objetivavam,
cada qual no seu tempo, o reposicionamento estratégico com vista a perpetuagao e
consolidagao da cooperativa. Trata-se de uma pesquisa descritiva e quantitativa com
pesquisa documental e como forma de coleta, foram utilizados dados disponibilizados
pelo Banco Central do Brasil do periodo de 1988 a 2017. Através dos dados coletados
foram calculados os indicadores de desempenho baseados no Sistema PEARLS que
€ 0 acrénimo para um grupo de indicadores financeiros derivado da avaliagdo das
seguintes areas-chave operacionais da cooperativa de crédito: Protection (protegao),
Effective financial structure (efetiva estrutura financeira), Assets quality (qualidade dos
ativos), Rates of return and costs (taxas de retorno e custos), Liquidity (liquidez) e
Signs of growth (sinais de crescimento) (BRESSAN et al — 2011). Por meio da Analise
de Componentes Principais aplicados a cada um dos Pilares do sistema PEARLS e,
posteriormente, com o uso da técnica de Auto Regressdo e Médias Moveis (ARMA),
foi possivel encontrar as equacdes que foram utilizados para verificar a existéncia
impactos relacionados as decisdes deliberadas no CONSAD. Por conta dos
procedimentos metodoldgicos aplicados, foi possivel concluir que a decisdo de
Integracdo ao Sistema Sicredi teve impacto negativo de efeito temporario, nos pilares
(E), e de impacto positivo e efeito permanente, no pilar (L?). A decis&do de abertura de
Estatuto para abranger outros servidores publicos federais do MS impactou de forma
negativa de efeito temporario no pilar (S') e, de forma permanente, no pilar (S?). A
decisao de destinar 60% das sobras para reserva legal impactou de forma positiva de
efeito permanente no pilar (P) e (L?). A decis&o de tornar a Cooperativa como de Livre
Admissao impactou de forma positiva de efeito temporario e permanente no pilar (P)
e a decisdo de incorporacdo da Cooperativa Sicredi Cerrado/TO impactou de forma
positiva de efeitos temporario e permanente no pilar (P).

Palavras-chave: Analise de Componentes Principais, Cooperativa de crédito,
Governanga, PEARLS, Modelos Auto Regressivos Medias Moveis.



ABSTRACT

The Cooperativa Sicredi Uniao MS / TO, currently 29 years old, started its activities as
a single cooperative that exclusively congregated public servants of the Federal
University of Mato Grosso do Sul - UFMS, and today it is installed in ten municipalities
of three states: Mato Grosso do Sul, Tocantins and Bahia. During this period, the Board
of Directors (CONSAD) aiming at its development approved several strategic
decisions. This research aimed to verify if the decisions deliberated in the Board of
Directors during the whole period of existence, that is, from 1988, had impacts on their
performance indicators. Among the decisions taken by CONSAD, five main decisions
were highlighted, each of which aimed at the strategic repositioning with a view to
perpetuating and consolidating the cooperative. It was a descriptive and quantitative
research with documentary research and as a form of collection; data made available
by the Central Bank of Brazil from the period 1988 to 2017 were used. Through the
collected data, the performance indicators based on the PEARLS System were
calculated. The acronym for a group of financial indicators derived from the evaluation
of the following key operational areas of the credit union: Protection, Effective financial
structure, Assets quality, Rates of return and costs, Liquidity and Signs of growth
(BRESSAN et al - 2011). Through the Analysis of Principal Components applied to
each of the Pillar of the PEARLS system, and later using the Auto Regression and
Moving Average (ARMA) technique, it was possible to find the equations that were
used to verify the existence of impacts related to the deliberate decisions in CONSAD.
Due to the methodological procedures applied, it was possible to conclude that the
integration decision to the Sicredi System had a negative impact of temporary effect,
in the pillars (E), and of positive impact and permanent effect, in the pillar (L2). The
decision to open Statute to cover other federal public servants of the MS has negatively
impacted on the pillar (S1) and, permanently, on the pillar (S2). The decision to allocate
60% of the leftovers to legal reserve had a positive impact on the pillar (P) and (L2).
The decision to make the Cooperative as Free Admission impacted positively on a
temporary and permanent effect in the pillar (P) and the decision to incorporate
Cooperativa Sicredi Cerrado/TO positively affected the temporary and permanent
effects in the pillar.

Keywords: Analysis of Principal Components, Credit Cooperative, Governance,
PEARLS, Self-Regressive Models, Moving Average.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 - Evolugdo do numero de Cooperativas de Crédito no Brasil no periodo de

2005 @ 20716 ..coeeeeeeeeeeeeeee s 19
Figura 2 — Modelo de Estrutura de Governanga Cooperativa de Crédito ................. 24
Figura 3 — FIUXO da@ PESQUISA ...ceeviiiiiiiei i e e e e e e e e e e e eeeeees 41
Figura 4 - Grafico Variaveis P e Componente Principal ............cccoovviiiiiiiiiniiiinneens 49
Figura 5 - Grafico do componente principal P ..., 50
Figura 6 — Grafico das séries das diferengas do Componente P .................ccoeeenns 50

Figura 7 - Grafico de autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série de diferencas

.................................................................................................................................. 51
Figura 8 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos .............ccccceuvueeeee 52
Figura 9 - Grafico das variaveis E e seu componente Principal ............ccccooeeiiieinnnn, 54
Figura 10 - Grafico do componente principal E ..o, 55
Figura 11 - Grafico das Séries das diferengas do Componente E ............................ 55

Figura 12- Grafico de autocorrelag&o e autocorrelagéo parcial da série de diferencas

do componente prinCipal E. ... 55
Figura 13 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos ..................ccc.... 56
Figura 14 - Grafico das variaveis do indicador A2.............cccceviieiiiiniiieeee e 58
Figura 15 - Grafico de Autocorrelagdo e Autocorrelagéo parcial das serie A2........... 59
Figura 16 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos .......................... 59
Figura 17 - Gréfico das varidveis do indicador A4 ..............ouiiiiiiiiiiiiee e, 60
Figura 18 - Grafico das séries das diferengas do Componente A4 ...................coee. 60
Figura 19 - Grafico de Autocorrelagcdo e Autocorrelagéo parcial das serie A4 .......... 61
Figura 20 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos .......................... 61
Figura 21 - Gréfico das variaveis R e Componente Principal ..........ccccceeeeiiiiiiiiinnnns 64
Figura 22 - Grafico do componente principal R ..., 64
Figura 23 - Gréfico das séries das diferengas do Componente R........................... 65
Figura 24 - Gréfico de auto correlagao e auto correlagdo parcial da Série R" .......... 65
Figura 25 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos .......................... 66
Figura 26 - Gréafico das Variaveis R e Segundo Componente Principal R?............... 67

Figura 27 - Grafico do Segundo Componente Principal ...........ccooieiiiiiiiiiieieiiieeens 67



Figura 28 - Gréfico das séries das diferengas do Componente R?............................ 68

Figura 29 - Gréfico de autocorrelagdo e autocorrelagéo parcial da Série R? ............ 68
Figura 30 - Grafico de Analise, Serie e Histograma dos Residuos .......................... 69
Figura 31 - Gréfico das variaveis do indicador L1 ............oiiiiiiiiiiicceee e, 71
Figura 32 - Grafico das séries das diferencas da Variavel L1 ..........cccccvviiiiiiiininnes 72

Figura 33 - Grafico de autocorrelagdo e autocorrelagdo parcial das séries de

(o1 =T =Y or= T PSRRI 72
Figura 34 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos ..................cccc... 73
Figura 35 - Gréfico das variaveis do indicador L2 ..............cooeiiiiiiiiiiiicieee e, 74
Figura 36 - Grafico da autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série ................. 74
Figura 37 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos ..............ccc..u.ee. 75
Figura 38 - Grafico do Primeiro Componente Principal S* ...........cccooooiiiiiiiiee. 78
Figura 39 - Gréfico de autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série ................. 78
Figura 40 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos. ..............ccccuueee. 79
Figura 41 - Gréafico do Segundo Componente Principal S2. ...........cccccooeeiveieecieenen, 80
Figura 42 — Gréafico de autocorrelacdo e autocorrelagdo parcial das séries das
(o1 =T =Y or= T SR PPPRRRIN 80
Figura 43 — Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos........................... 81

Figura 44 - Evolug&do do numero de Associados da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO,

no periodo de agosto de 1988 a junho de 2017.........oovveiiiiiii i, 85



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — Indicadores PEARLS adaptados a realidade brasileira 36

Quadro 2 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar P utilizados na pesquisa_48
Quadro 3 — Variaveis dos indicadores financeiros do Pilar E utilizados 53

Quadro 4 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar A utilizados na pesquisa_ 57

Quadro 5 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar R, utilizados 62

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 70
Quadro 7 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar S utilizados nesta pesquisa____
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 76
Quadro 8 - Principais deliberagdes do Conselho de Administragdo 82

Quadro 9 - Relagao das Dummies e impactos a serem testados na pesquisa 86

Quando 10 - Resultado das deliberagdes e Impactos nos indicadores 100



LISTA DE TABELAS
Tabela 1 - Amostra da Base de Dados 43

Tabela 2 - Amostra da Base de Dados — periodo em que os dados se apresentam de

forma trimMES Al 44
Tabela 3 - Tabela de Conversdes de Moeda 44
Tabela 4 - Demonstrativo de Inflagado IPCA-IBGE 45
Tabela 5 - Varidncia dos componentes P 48

Tabela 6 - Detalhamento dos indicadores do Pilar P juntamente com o Primeiro
Componente Principal 49

PrNCIPAl B 54
Tabela 9 — Variancia dos componentes A 57
Tabela 10 - Detalhamento dos Indicadores A2 e A4 56
Tabela 11 - Varidncia dos componentes R 63
Tabela 12 - Detalhamento dos Indicadores R 63
Tabela 13 - Variancia dos componentes L 70
Tabela 14 - Detalhamento dos Indicadores L1 e L2 71
Tabela 15 - Varidncia dos componentes S 77

Tabela 16 Detalhamento dos indicadores do Pilar S, juntamente com os componentes

PN IS 77
Tabela 17 - Evolugédo do quadro associativo da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO, no
periodo de agosto de 1988 a junhode 2017 84
Tabela 18 - Tabela de nivel de significancia das deliberagbes no pilarP 87
Tabela 19 - Tabela de nivel de significancia das deliberagbes no pilar E-------------- 87

Tabela 20 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares A2 90

Tabela 21 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares A4 91

Tabela 22 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares R ------- 92
Tabela 23 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares R?------- 92
Tabela 24 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares L1 93

Tabela 25 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares L2 94

Tabela 26 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares S’ 95

Tabela 27 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares S? 96



LISTA DE ABREVIATURAS

ADF Augumented Dickey Fuller

AGE Assembleia Geral Extraordinaria

AGO Assembleia Geral Ordinaria

BACEN Banco Central do Brasil

CONSAD Conselho de Administracao

COSIF Plano de Contas das Instituicbes do sistema Financeiro
Nacional

DEA Andlise Envoltéria de Dados

IBGC Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa

MS Mato Grosso do Sul

OoCB Organizagao das Cooperativas do Brasil

PEARLS Protecdo, Estrutura Financeira Eficiente, Qualidade dos

Ativos, Taxas de Retorno, Liquidez e Sinais de

Crescimento

SAS Statistical Analisys System

SELIC Sistema Especial de Liquidagao e de Custodia
SFN Sistema Financeiro Nacional

SICREDI Sistema de Crédito Cooperativo

UFMS Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

WOCCU World Council of Credit Unions



SUMARIO

TINTRODUGAOD ..ottt 11
1.1 OBJETIVO GERAL ...ttt e e e e e 13
1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS ..., 13
1.3 JUSTIFICATIVAS .ot e e e e e e e e eeeeea e e e e ennnns 14
2 ABORDAGENS TEORICOS-CIENTIFICAS ......c.coiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 16
2.1 SOCIEDADES COOPERATIVAS ...t 16
2.1.1 Cooperativas de Crédito ................coooiiiiiiiiiiii e 18
2.1.2 Evolugao da Cooperativa em Estudo: da CRED UFMS a Sicredi Uniao
15T O TR P PP 19
2.2 GOVERNANG A ..ttt e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e aannereeeas 21
2.2.1 Governanga em Cooperativas de Crédito .........ccccommmemmciiiiiinirnnneesssssssnnnnns 22
2.2.2 Assembleia Geral em uma Cooperativa de Crédito ........cccceerrrmmcirrriennncnnns 25
2.2.3 Conselho de AdmINIStragao ............ccooiiimmrmmeeeiinninrirr s 26
224 Conselno FisCal ... 29
2.3 ESTRATEGIA COOPORATIVA ...t 30
2.4 O QUE E DESEMPENHO? ....oooviiieeeeeeeeeeee e 31
2.4.1 Como Medir o Desempenho em Cooperativas de Crédito ......................... 32
3 CAMINHO METODOLOGICO .......oooeieieeeeeeeee e 38
3.1 VARIAVEL INDEPENDENTE. ...ttt 42
3.2 VARIAVEL DEPENDENTE ...t 42
3.2.1 Tratamento dos DadosS ...........cooomiiiiiiiiiiiii e 46
4 RESULTADOS E DISCUSSAOD ......cooooiiiiececeeeee et 82
41 ANALISE DAS ESTRATEGIAS DELIBERADAS EM CONSELHO DE
ADMINISTRACAO. ... e e neeaennns 82
4.2 ANALISE DE IMPACTOS NOS INDICADORES RELACIONADOS AO PERIODO
DAS ESTRATEGIAS DELIBERADAS NO CONSAD ......coooviiiieeeeeeeeeeeeeeeeeees 86

4.2.1 Analise dos impactos das decisdes da cooperativa nos indicadores de
[0 (e = o T 2 87
4.2.2 Analise dos impactos das decis6es da cooperativa nos indicadores de

estrutura fiNnaNCeira efetiVa.. ... e er e e e en e mn s rnrmnrnnrmnrmnnan 88



4.2.3 Analise dos impactos das decisdes da cooperativa nos indicadores sobre
a qualidade dos atiVOs. ..o 90
4.2.4 Analise dos impactos das decisdes da cooperativa nos indicadores de
taxas de retorno € CUSTO. ... ———— 91

4.2.5 Analise dos impactos das decis6es da cooperativa nos indicadores de

1o 11T =2 93
4.2.6 Anadlise dos impactos das decisdoes da cooperativa nos indicadores que
sinalizam o crescimento da cooperativa......................ccoooiiiiiii i 95
5 CONSIDERAGOES FINAIS ... e 98

B REFERENCIAS .........coooiniieieeeeeeeeeeee ettt en s, 103



11

1 INTRODUGAO

Desde a década de 1990, mais especificamente com a implantacdo do Plano
Real, em 1994, com as mudancas ocorridas na economia brasileira, estabilidade da
moeda e a diminui¢do das taxas de juros, mercado financeiro tornou-se muito mais
competitivo. O setor bancario, por exemplo, que exige definigdes rapidas, iniciou um
grande processo de reestruturagdo e consolidagdo com adogao de estratégias de
automacao, melhorias na eficiéncia e ganho de escala.

Nessa esteira, ocorreram varias privatizagdes de bancos estaduais, bem como,
inumeras fusbes e aquisicbes entre os bancos privados. Na contramao desse
processo € nesse mesmo periodo, observa-se que o cooperativismo de crédito se
expandiu, surgiram novas Cooperativas e cresceram em volume de Ativos, Operagdes
de crédito, Depositos e Patriménio (PINHEIRO, 2008).

Veloso Junior (2011) demonstra que, a partir do ano de 2009, os processos de
fusdes e incorporagdes entre as Cooperativas tornaram-se mais frequentes. Em que
pese as Cooperativas nao terem em sua esséncia, a busca incessante do lucro
financeiro, esse processo se tornou extremamente importante estrategicamente, pois,
além de propiciar ganhos de escala, nesse setor, a eficiéncia € fundamental para
posicionar-se e se manter no mercado.

Conforme dados do site do Banco Central (2017), em 2008, havia 1.453
cooperativas singulares 'em funcionamento no Pais e, no final de 2016, esse nimero
reduziu para pouco mais de 1.078, uma reducao de, aproximadamente, 25%.

Nas décadas que antecederam a grande crise de 2007-2009, o setor financeiro
internacional sofreu profundas transformacgdes, impulsionadas principalmente pelo
avanco da tecnologia da informagao, fazendo surgir instituicbes com base em
relacionamentos impessoais e mais padronizados (AYADI et al, 2010). O impacto da
crise levou a uma alteragao na configuragcéo da industria bancaria sobre trés eixos: 1)
as regras do mercado; 2), os principios empresariais; € 3) o0 modelo de negbcio
(GROENVELD, 2011, p.3).

1 Cooperativas singulares sdo aquelas constituidas pelo nimero minimo de 20 (vinte) pessoas fisicas,
sendo excepcionalmente permitida a admissao de pessoas juridicas que tenham por objeto as mesmas
ou correlatas atividades econdmicas das pessoas fisicas ou, ainda, aquelas sem fins lucrativos (LEI
5764/71).
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Nessas duas Uultimas tendéncias, localizam-se os pontos fortes das
Cooperativas de Crédito: os principios balizadores do cooperativismo (livre adeséao,
gestdo democratica, participacdo econdmica, autonomia, educagdo formacéo e
informacéo, Inter cooperagao e interesse pela comunidade) e o modelo de cooperagao
e ajuda mutua que poderia explicar sua maior estabilidade em oposigéo a fragilidade
do setor bancario tradicional, demonstrada durante a crise financeira (CREAR, 2009;
GROENVELD, 2011).

Em periodos de crise, visando mitigar riscos, a tendéncia natural dos bancos
Comerciais € restringir seus créditos, aumentar os juros e selecionar melhor os
clientes, enquanto, nas Cooperativas de Crédito, face a sua especificidade, na qual
os clientes sdo também os sécios da organizagao, os riscos também séo calculados.
Entretanto, além dos critérios tradicionais e em razao do nicho de conhecimento entre
a cooperativa e associados, ha a possibilidade, em alguns casos de, inclusive, aqueles
que tiveram o crédito negado numa instituicdo bancaria tradicional, excepcionalmente,
serem atendidos pela sua cooperativa. Acrescenta-se que, a despeito do seu papel
econdmico, a cooperativa tem, em sua esséncia o relacionamento, a responsabilidade
social, a solidariedade reciproca e a gestdo democratica.

Diante de um sistema financeiro cada dia mais competitivo, oneroso e restritivo,
as Cooperativas de Crédito tém conseguido manter suas caracteristicas distintivas:
uma forte orientagcdo aos mercados nacionais, uma margem de intervengao
estratégica em maos dos decisores locais e uma maior acessibilidade geografica e
social para seus socios (MALO; TREMBLAY, 2004).

Nas cooperativas, inclusive do ramo de credito, o Conselho de Administragao
€ eleito pela Assembleia Geral e, conforme estabelece a Resolugao n° 4434/15
(BACEN, 2015) dentre outras fungdes, a Assembleia de associados deve estabelecer
e aprovar politicas de governanga corporativa que abordem os aspectos de
representatividade e participagao, diregdo estratégica, gestdo executiva, fiscalizagéao

e controle.

Num cenario em que sistema econbmico brasileiro passou por inumeras
transformacdes nas ultimas décadas e dentro de um mercado financeiro que exige
rapidas e assertivas decisdes, encontram-se as cooperativas de credito com o seu
modelo de governanga em que as decisdes demonstram ser mais morosas de serem

implementadas, visto que precisam ser discutidas e deliberadas, inicialmente, no
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Conselho de Administragao e, obrigatoriamente, nos casos de alteracédo estatutaria,
serem levadas a aprovagao da Assembleia Geral Extraordinaria (Lei 5764/71).

O Estatuto da Cooperativa SICREDI Unido MS/TO estabelece, dentre outros,
como atribuicdo do Conselho de Administracdo o processo de gestao estratégica, o
acompanhamento da execugdo e o cumprimento de seu planejamento.

Dada ao tamanho da responsabilidade do CONSAD, em que, decisdes
estratégicas equivocadas poderiam comprometer a sua continuidade, o Instituto Brasileiro de
Governanga Coorporativa (IBGC, 2015) institui um guia de boas praticas de Governanga
Corporativa para as cooperativas de credito focando-se na profissionalizacdo da
administracao e gestdo, ampliagao da eficacia de seus controles, mitigagao de riscos,
aprimorando sua competividade e criando um diferencial na conducdo de seus
negocios e evoluindo 0os seus mecanismos de decisao e assegurando a preservagao
da identidade cooperativa.

Nesse contexto, estabelece-se o seguinte problema de pesquisa:

Quais Estratégias Deliberadas no Conselho de Administracéo afetaram os

Indicadores de Desempenho da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO?

1.1 OBJETIVO GERAL

Verificar se as decisdes deliberadas em Conselho de Administracdo, durante
todo o periodo de existéncia, acarretaram impactos nos indicadores de desempenho
da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. ldentificar as principais deliberagdes do Conselho de Administragdo durante
todo o periodo de existéncia da Cooperativa SICREDI UNIAO MS/TO.

b. Extrair e estruturar os dados dos Demonstrativos Financeiros da
Cooperativa SICREDI UNIAO MS/TO, no periodo compreendido entre o ano
de 1988 e junho de 2017, disponibilizados através do site do Bacen.

c. Calcular os indicadores financeiros do sistema PEARLS, para uso como

variavel dependente.
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d. Analisar a existéncia de relagado entre quebra estrutural nos indicadores e
deliberacbes do Conselho de Administragdo da Cooperativa SICREDI
UNIAO MS/TO.

1.3 JUSTIFICATIVA

Fundada no dia 26 de agosto de 1988, proximo de completar 30 anos, a
Cooperativa SICREDI UNIAO MS/TO expandiu-se de forma vertiginosa,
principalmente, a partir do final do ano de 2012, quando a cooperativa tinha pouco
mais de 12 mil associados e ao final do ano de 2016 chega a mais de 38 mil
associados, reflexo da transformacédo em livre admissao e da incorporagao de sua
coirmé sediada no Estado de Tocantins.

Espera-se que este estudo auxilie a reflexdo de seus gestores, por meio da
analise do comportamento dos indicadores frente as implementacdes feitas em cada
momento da Cooperativa, se foi assertiva ou que pudesse ser implementada de outra
forma ou em outra oportunidade. Acredita-se que esta pesquisa contribuira, ainda,
com todo o sistema cooperativo de crédito, pois ela foi realizada em uma na
Cooperativa SICREDI UNIAO MS/TO, que passou por inimeros processos de
mudangas estruturais, podendo ser utilizada como benchmarking para encorajar ou
nao, outras Cooperativas de Crédito, cujos dirigentes poderdo desejar deliberar
implementagdes semelhantes.

Apesar da evolugdo do cooperativismo de crédito, no Brasil, ainda ha, poucos
pesquisadores explorando o assunto com tamanha abrangéncia. Assim, propde-se
que este estudo mais aprofundado, feito num curso de Mestrado Profissionalizante,
amplia conhecimentos e abre espagos para novas pesquisas, engrandecendo o
entendimento sobre um assunto de relevéncia social.

Deseja-se, que no aspecto social, este estudo colabore com a sociedade, na
qual a Cooperativa encontra-se inserida e, diretamente, aos associados,
demonstrando os impactos das decisdes deliberadas pelo colegiado (CONSAD), e
referendado, em certos casos, em Assembleia, em seus principais indicadores de
desempenho, o que, certamente, reflete na maximizacdo de produtos, servicos e

resultados que sao, proporcionalmente, distribuidos, entre os associados.
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Além da desta parte introdutoria, esta investigagao encontra-se organizada em
quatro partes, a saber: Revisao da literatura, que aborda conceitos, estudos teéricos
e pesquisas sobre os temas analisados; a metodologia empregada; a analise dos
dados e os resultados alcancados; conclusdo e consideracbes finais, além das

referéncias.
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2 ABORDAGENS TEORICO-CIENTIFICAS

2.1 SOCIEDADES COOPERATIVAS

Para a Alianga Cooperativa Internacional, uma cooperativa € uma “associacao
autdbnoma de pessoas unidas voluntariamente para atender as suas necessidades e
aspiragcoes econdmicas, sociais e culturais comuns através de uma instituicdo de
propriedade conjunta e controlada democraticamente” este termo advém do
Congresso Mundial da Alianga Cooperativa Internacional (ACI), ocorrida em
Manchester, em setembro de 1995 (MANDALOZZO; RAMOS, 2004).

Segundo Thendrio Filho (2002) e Pinheiro (2008), a primeira cooperativa surgiu
em 1.844, na localidade de Rochdale, na Inglaterra, sob o nome de Sociedade dos
Probos Pioneiros de Rochdale. Foram 28 tecelbes, empregados em industria local
que, visualizando a iminente perda de seu emprego face a Revolugdo Industrial,
resolveram constituir uma cooperativa de consumo e tinham como seus principais
objetivos: abrir um armazém para a venda de alimentos e roupas; construir casas para
0s membros; fabricacdo de artigos para gerar emprego aos membros; e adquirir ou
arrendar terras para o cultivo. Esse movimento prosperou e perpetuou-se no tempo,
e hoje € um importante conglomerado, composto por varias industrias e comércios
(HOLYOAKE, 2001).

Em 1.847, por iniciativa de Friedrich Wilhelm Raiffeisen, surgiu, na Alemanha,
a primeira Cooperativa de Crédito. Os principios que nortearam a criacdo desse
modelo cooperativista, encontram-se presentes até os dias de hoje, principalmente na
Alemanha, como: responsabilidade ilimitada e solidaria dos associados, a
singularidade de votos dos associados, independentemente do numero de quotas-
parte, a area de atuacgao restrita, a auséncia de capital social e a ndo-distribuicao de
sobras, excedentes ou dividendos (PORTAL DE COOPERATIVISMO DE CREDITO,
2017).

Pinheiro (2008) ainda complementa trazendo a tona a figura de Herman
Schulze, considerado como um pioneiro das cooperativas de crédito urbanas, que
apresentavam diferencas importantes relacionadas a de Raiffeisen — a de Schulze
tendo, como diferencial, o retorno de sobras ao cooperado, a area de atuagcao nao-

restrita e da remuneragdo de seus gestores. Destaca-se, também, o modelo que
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surgiu na ltalia, por volta dos anos de 1865, idealizado por Wollemborg e Luzzatti,
conhecida como cooperativa de crédito tipo Luzzatti. Essa cooperativa tinha como
uma das principais caracteristicas a ndo exigéncia de vinculo para a associagao,
exceto a questdo do limite geografico, e o modelo Desjardins, idealizado por
Alphonsos Desjardins, no ano de 1900, no Canada, inspirada nos modelos Raiffensen,
Schultz e Luzzatti, cuja caracteristica constituia algum tipo de vinculo entre os
associados (PORTAL DE COOPERATIVISMO DE CREDITO, 2017).

A Organizacdo das Cooperativas no Brasil (OCB, 2017) destaca que o
cooperativismo, a fim de facilitar a organizagdo e representagdo encontram-se

divididas em 13 ramos:

1) Agropecuario: reune cooperativas de produtores rurais,
agropastoris e de pesca. O papel da cooperativa & receber,
comercializar, armazenar e industrializar a produgdo dos
cooperados.

2) Consumo: Trata-se de cooperativas focadas na compra comum de
artigos de consumo para seus cooperados.

3) Credito: Cooperativas que promovem a poupanga e oferecem
solugcbes financeiras adequadas as necessidades de cada
cooperado, com prego justo e em condigdes vantajosas.

4) Educacional: Cooperativas que promovem educagao de qualidade
para a formagdo de cidadaos mais éticos e cooperativos e
garantem um modelo de trabalho empreendedor para os
professores.

5) Especial: Cooperativas que oferecem as pessoas com
necessidades especiais ou que precisam ser tuteladas, uma
oportunidade de trabalho e renda.

6) Infraestrutura: Cooperativas que fornecem servigos essenciais para
seus associados, como energia elétrica e telefonia por exemplo,
seja repassando a energia de concessionarias ou gerando a sua
prépria energia.

7) Habitacional: Cooperativas com objetivos de construir e administrar
conjuntos habitacionais para os cooperados.

8) Produgao: Cooperativas dedicadas a produgéo de um ou mais tipos
de bens ou produtos. As cooperativas detém os meios de produgao
e 0s cooperados contribuem com trabalho conjunto.

9) Mineral: Cooperativas responsaveis por todos os processos da
atividade mineradora, além de se comprometerem a cuidar da
saude e educacao dos associados.

10) Trabalho: Cooperativas que reunem profissionais de uma
mesma categoria para melhorar a remuneracao e as condi¢des de
trabalho do grupo de associados.

11) Saude: Cooperativas dedicadas a preservacao e a promogao da
saude humana. Reune cooperativas formadas por médicos,
dentistas ou outros profissionais da saude.

12) Turismo e Lazer: Cooperativas que prestam servicos de
entretenimento para seus associados, seja de viagens a eventos
artisticos e desportivos.
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13) Transporte: Cooperativas que atuam na prestagao de servigo de
transporte de cargas e passageiros.

2.1.1 Cooperativas de Crédito

Cooperativas de crédito caracterizam-se como instituicdes financeiras
constituidas sob a forma de sociedade cooperativa. Seu objetivo é a oferta de servigos
financeiros aos associados, como, concessao de crédito, captagcdo de depdsitos a
vista e a prazo, cheques, servicos de cobrancga, de custddia, de recebimentos e
pagamentos por conta de terceiros sob convénio com instituigdes financeiras publicas
e privadas e de correspondente, no Pais, além de outras operacdes especificas e
atribuicdes estabelecidas na legislagédo em vigor (PINHEIRO, 2008).

No Brasil, as Cooperativas de Crédito sao regidas pelo Conselho Monetario
Nacional, sob a supervisdo do Banco Central do Brasil (LEI 4595, 1964). Contudo, a
primeira cooperativa de crédito foi fundada na cidade de Nova Petropolis, Rio Grande
do Sul, no ano de 1902, por iniciativa do padre suico Theodor Amstadt, inspirada no
modelo alemao de cooperativismo “Raiffeisen”. Era um modelo aberto para qualquer
pessoa, fundamentando-se em depdsitos que recebiam pequenas remuneragdes
denotando o carater ndo excludente desse tipo de organizacdo (PORTAL DE
COOPERATIVISMO DE CREDITO, 2017).

Tinha, como caracteristica, a singularidade do voto dos sdcios,
independentemente do numero de quotas-partes, a auséncia de capital social e a ndo
distribuicdo de sobras. A influéncia germanica desse modelo vai além do nome dessa
organizagcdo — “Sparkasse Amstad” — ja que seu estatuto foi escrito em aleméo
(PORTAL DE COOPERATIVISMO DE CREDITO, 2017).

Do ano de 1902 a 2008, essa forma de cooperativismo cresceu e, conforme
Pinheiro (2008), em junho de 2008, o sistema cooperativista de crédito, no Brasil, era
conformado por: 2 bancos cooperativos, um multiplo e o outro comercial, uma
federacao, 38 cooperativas centrais e 1.423 cooperativas singulares, com 4.044
postos de atendimento, totalizando um numero superior a trés milhdes de cooperados.
Entre as cooperativas singulares, 152 caracterizavam-se como de livre admisséo de
associados; 74 eram de empresarios; 386 de crédito rural e 881 dos demais tipos.
Entretanto, desde 2008, o numero de cooperativas de crédito, no Brasil, comecou a

diminuir. No banco de dados do Bacen (2017), encontram-se registradas, ao final do
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ano de 2016, 1.078 cooperativas singulares autorizadas a funcionar. A Figura 1
apresenta o quantitativo de cooperativas de crédito, autorizados a funcionar pelo
Bacen e a sua evolugao no periodo de 2005 a 2016.

Figura 1 - Evolugdo do nimero de Cooperativas de Crédito no Brasil no periodo de

2005 a 2016
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Fonte: BACEN (adaptado)

A partir do ano de 2007, nota-se a partir da Figura 1, que o numero de
cooperativas de crédito diminui de forma gradativa. Das 1465 cooperativas, no ano de
2007 reduz para 1078 cooperativas de créditos, no ano de 2016; uma reducao de 26%
e, conforme dados do Banco Central, a principal razdo para a diminuigdo do numero

de cooperativas, foram os processos de incorporagdes (BACEN, 2017).

2.1.2 Evolugao da Cooperativa em Estudo: da CRED UFMS a Sicredi Uniao
MS/TO

Conforme consta no Memorial Histérico da Sicredi Unido MS/TO (2017), a
Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores da Universidade Federal
de Mato Grosso do Sul (Cred-UFMS) foi idealizada, em 1986, por alguns servidores
publicos da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul - UFMS, que tinham

interesse em fundar, inicialmente, uma Cooperativa de Consumo. Apds anos de



20

discussdes e planejamentos, no dia 26 de agosto de 1988, 45 servidores da UFMS
fundaram a CRED - UFMS, uma Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo, tendo
como objetivo, estimular a educagao cooperativa e financeira de seus associados,
além de uma economia sistémica com juros mais baratos e servigos de qualidade com
beneficios reais aos associados.

Na ocasido, o intuito era atender, exclusivamente, os servidores da UFMS, da
capital e dos Centros Universitarios do interior do MS. Em 2 de fevereiro de 1989, o
Banco Central do Brasil, por meio da Autorizagdo de Funcionamento (AF) n°
09946325, credenciou a CRED-UFMS a iniciar sua operacionalizagdo e, em junho
daquele ano, foram liberados os primeiros empréstimos aos seus associados.

No ano de 1992, quatro anos apds a fundacéo, a Cooperativa instalou-se em
sede propria, em um terreno de 700 m2, na Rua Margareth, n°® 285, ao lado do
estacionamento do Estadio Morendo, em uma area construida, a época, de 480m?>.
Assim, iniciou-se uma nova fase, em todos os aspectos, as reformas e adaptacdes
foram imediatamente realizadas e os primeiros mobiliarios foram adquiridos a fim de
atender as necessidades.

Em 1993, a CRED-UFMS apresentou uma grande expansao, tanto nos servigos
prestados, quanto no crescimento de seus cooperados. Nessa época, com a
coordenacgao e execucao dos associados e supervisdo do Conselho de Administragao,
foi langado o Programa de Cesta Basica que consistia na aquisigdo conjunta de
géneros de primeira necessidade. Em fevereiro de 1994, foi implementado o sistema
de conta corrente e, em fevereiro de 1995, o sistema contava com, aproximadamente,
75 correntistas, numero considerado pequeno, visto que o quadro era de mais de 1000
cooperados.

Em julho de 1996, apds a assinatura de um contrato de comodato com a UFMS,
a Cooperativa iniciou a construgdo de sua primeira unidade de atendimento, no
campus da Instituicdo. Visando incrementar a sua estrutura de capital, e fortalecendo,
dessa forma, o patrimoénio da Cooperativa, em marco de 1997, foi langado o primeiro
Programa de Capitalizagdo Voluntaria, que consistia no investimento da conta capital.
Em junho de 1997, foi inaugurada a primeira Unidade de Atendimento da Cooperativa
no corredor central da UFMS em Campo Grande MS.

Em 18 de margo de 1998, o Conselho de Administragdo encaminhou e foi
deliberado em Assembleia Geral Extraordinaria, a participagao acionaria da CRED-
UFMS no capital social do BANSICREDI e a integragdo ao Sistema SICREDI. Na
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Assembleia Geral Extraordinaria, do dia 27 de outubro de 1998, deliberou-se pela
mudanc¢a do nome da cooperativa passou a denominar-se SICREDI UFMS. A partir
de entao, disponibilizou todos os produtos e servicos do BANSICREDI ao seu quadro
social.

Em agosto de 1999, 11 anos ap0ds a sua fundagao, a Cooperativa contava com
mais de 1.300 associados. Nos anos seguintes, ela se expandiu bastante, passando
por outras mudancas estratégicas, abrindo seu Estatuto, no ano de 2001, e passou a
denominar-se Sicredi Federal MS, abrangendo, a partir de entdo, ndo sé os servidores
publicos da UFMS, mas todos os servidores publicos federais, instalados em sua area
de atuagao. Em fins de 2012, a Cooperativa altera novamente seu Estatuto e adota o
modelo de Livre Admissao de Associados, sendo, entdo, denominada Sicredi Unido
MS. Em 2015, por meio de uma alianga estratégica, ela incorpora a Cooperativa
Sicredi Unido Cerrado, passando a atuar nos Estados de Mato Grosso do Sul,

Tocantins e Oeste da Bahia.

2.2 GOVERNANGCA

O Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2009, p 13) define

Governanca Corporativa, como

[...] um sistema pelo qual as empresas e demais organiza¢des sao
dirigidas, monitoradas e incentivadas, envolvendo os relacionamentos
entre socios, conselho de administracdo, diretoria, 6rgdos de
fiscalizacao e controle e demais partes interessadas.

As boas praticas de Governanga Corporativa convertem principios basicos em
recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a finalidade de preservar e
otimizar o valor econémico de longo prazo da organizagéo, facilitando seu acesso a
recursos e contribuindo para a qualidade da gestdo da organizacéo, sua longevidade
e 0 bem comum (IBGC, 2009).

A Governanca Corporativa tem despertado o interesse de varios setores,
principalmente, por ser considerada uma moderna abordagem de gestdo durante os
ultimos 20 anos (DAGLI, EYUBOGLU; AYAYDIN, 2012). Para Maranho (2014), o

estado atual da discussao sobre a Governancga Corporativa é resultado de trabalhos
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desenvolvidos, desde a década de 1930, o que mostra ja ter disponivel um grande
embasamento para uma teoria ja consolidada.

Carvalho (2002, p. 19) descreve a Governanga Corporativa como sendo
“mecanismos ou principios que direcionam o procedimento decisorio dentro de uma
organizag&do que busca minimizar os problemas de agéncia”. Ja para Becht, Bolton e
Roell (2005), ela “se concentra na resolugc&o dos problemas coletivos entre os diversos
investidores e a tentativa de conciliacdo dos conflitos de interesse entre os varios
possuidores dos direitos coorporativos”.

A Governanga Corporativa se dispde a lidar com as formas pelas quais diversos
stakeholders exercem controle sobre o gestor e outros colaboradores da organizagao
para proteger os seus proprios interesses (HAGENDORFF, 2014). Shleifer e Vishny
(1997) afirmaram que a Governanga Corporativa trata da maneira pela qual os
fornecedores de recursos financeiros as corporagdes se asseguram de que obterdo
retorno por seus investimentos.

Ainda Shleifer e Vishny (1997) apresentam uma ldgica que facilita o
entendimento de Governanga Corporativa. Segundo os autores, na governanga
corporativa, os gestores devem ser escolhidos, capacitados, responsabilizados para
alocar da forma mais eficaz os recursos disponiveis da organizag&o para alcangar os
resultados previstos. Para eles, a Governanga Corporativa € direcionada para a
organizagao e a dindmica de atuacao da propriedade, reconhecendo sua influéncia
sobre os resultados e a perenidade de um dado projeto.

Seitz (2012) diz, ainda, que podem surgir custos referentes a governancga
relacionados ao ndo cumprimento de contratos firmados entre as partes. Williamson
2005) pontua que os estudos de governanga se preocupam com a identificagao,
explicacdo e minimizacao das formas de falhas contratuais, e ainda considera que as
instituicbes sao consideradas formas de mecanismos de governanga, assim como

firmas e mercados sdo encarados como formas alternativas de governanca.

2.2.1 Governanga em Cooperativas de Crédito

Governanga Corporativa é o sistema pelo qual as organizagdes sao dirigidas,
monitoradas e  incentivadas, envolvendo o0s relacionamentos entre
proprietarios/cooperados, Conselho de Administragao, Diretoria e 6rgaos de controle

(Conselho fiscal, auditorias e outros). As boas praticas de Governanga Corporativa
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convertem principios em recomendagdes objetivas, alinhando interesses com a
finalidade de preservar e otimizar o valor das cooperativas, facilitando seu
desenvolvimento e contribuindo para sua longevidade e perenidade (IBGC, 2015).

A governanca existe desde os primérdios do cooperativismo, quando se buscou
equilibrar a estrutura de poder entre os socios da entidade cooperativa, com o objetivo
de conduzir o negdcio para os objetivos que motivaram a implementagdo da
sociedade.

Melo Sobrinho et. al. (2009) referem que as diretrizes de governanga
corporativa em cooperativas de crédito € um compartilhamento de pratica que ja séo
utilizadas em outras organizagdes. Seus beneficios ndo sdo individuais, mas todo o
sistema cooperativista de crédito ganha, por melhorar a seguranga, reduz custos de
fiscalizagdo, melhora aimagem institucional. Dessa forma, Melo Sobrinho et. Al (2009,
p.68) entendem que as diretrizes de boa governanga, em cooperativas dessa natureza

devem contribuir para:

1. Equilibrar os sistemas externos e internos de controle, a fim de
minimizar custos, e melhorar a efetividade;

2. Reduzir custos de decisdao coletiva, e melhorar o processo
decisorio;

3. Assegurar a gestao eficiente e monitorar a atuagao dos gestores;

4. Alinhar os interesses dos gestores e técnicos, com as prioridades
da cooperativa; e

5. Preservar a equidade no tratamento dos interesses dos diversos
associados.

Com a expansao dessas cooperativas, no Brasil, e observando as praticas
exitosas e as menos exitosas utilizadas de governanga, o Banco Central do Brasil
decidiu aprofundar-se no tema e prop6s uma série de boas praticas de governanga
para as cooperativas de crédito. Os estudos culminaram com a formulagado da Lei
Complementar n2 130, de 17/04/09, e da edicdo da Resolugcdo n® 4434, de 05/08/15
instituidas pelo BACEN e que vieram para normatizar a aplicagao dos principios de
governanga corporativa para as Cooperativas de Crédito.

Ja no ano de 2010, o Banco Central do Brasil estabelecia, por meio da
Resolugcdo n? 3859, a obrigatoriedade de segregacao de fungcdo do Conselho de
Administracdo e Diretoria Executiva para as cooperativas de Livre admissio, de
empresarios, de pequenos empresarios, microempresarios € microempreendedores.

Essa Resolucéo foi revogada e substituida pela Resolugdo n2 4434/15 que altera
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significativamente a forma de se classificar as cooperativas de credito, conforme o
nivel de risco de suas operagdes, sendo de menor risco cooperativas de capital
empréstimos e a de maior risco as cooperativas plenas e as cooperativas classicas as
que as intermediam. O art. 27 desta resolucido, determina que as Cooperativas de
Crédito classica com a média de ativos totais, nos ultimos trés exercicios no valor,
igual ou superior a R$ 50.000.000,00 (cinquenta milhdes de reais), bem como, as
cooperativas de crédito plenas devem adotar estrutura administrativa integrada por
CONSAD e por Diretoria executiva a ele subordinada, cujos membros sejam eleitos
pelo referido Conselho entre pessoas fisicas, associadas ou n&do, conforme modelo
(Figura 2).

Figura 2 - Modelo de Estrutura de Governanga Cooperativa de Crédito

ASSEMBLEIA
1 1
[ Auditoria ] [ Conaclha de ] [ Conselho Fiscal ]
Administracdao
ESTRATEGIA
Ponto de [ Presidéncia ]
Convergéncia

entre Direcao
e Gestdo [

Diretoria Executiva ]

EXECUCAO

Superintendéncia Regional

Agencia de Atendimento

Fonte: Sicredi Uniao RS (2014)

A Figura 2 apresenta o modelo de estrutura de governanga cooperativa, com a
Assembleia de associados no seu topo, e os dois Conselhos independentes entre si,
reportando-se diretamente a Assembleia onde sio eleitos em conformidade com o
seu Estatuto. As fungdes de execugao e estratégia estdo devidamente segregadas a

diretoria executiva e ao Conselho de Administracao.
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2.2.2 Assembleia Geral em uma Cooperativa de Crédito

Conforme diretrizes basicas de governanga corporativa instituida pelo Bacen
(2008), a Assembleia Geral é o 6rgdo maximo da sociedade cooperativa, dentro dos
limites legais e estatutarios, com poderes para decidir os negocios relativos ao objeto
da cooperativa e zelar pelo seu desenvolvimento e defesa, sendo que, conforme a
legislagdo vigente, suas deliberagbes vinculam todos, ainda que ausentes ou
discordantes. Assim, partindo da premissa de que, a Assembleia dos associados ser
a instancia maxima de governanga, todos os esforgos devem ser realizados para que
haja efetiva participacao e representatividade.

A Lei 5764/71 estabelece, para as Cooperativas, inclusive cooperativas de
credito, a obrigatoriedade de realizagado de Assembleias Gerais anuais, liberada para
que haja a participagao dos associados em sua totalidade, tendo assegurados seus
direitos igualitarios nas votagdes, exceto em alguns casos previstos em Lei. Tanto o
Conselho de Administracao quanto o Conselho Fiscal da Cooperativa sédo eleitos em
Assembleia Geral Ordinaria.

A administracdo da cooperativa deve ser exercida por um Conselho de
Administracdo e/ou Diretoria, com mandato de, no maximo, quatro anos, e com
renovacao minima de 1/3 para o Conselho de Administracao.

Conforme a Lei complementar n® 130/2009, o mandato dos membros do
Conselho Fiscal tera a duragdo de até 3 (trés) anos, observada a renovagéo
obrigatéria de ao menos, 2 (dois) membros a cada elei¢do, sendo 1 (um) efetivo e 1
(um) suplente.

A Resolucido n?24434/15, em seu art. 26, define que as Cooperativas de Crédito:

Devem estabelecer politicas de governanga corporativa aprovadas
pela assembleia geral e que abordem os aspectos de
representatividade e participagdo, direcdo estratégica, gestéo
executiva e fiscalizagido e controle, e que contemple a aplicagdo dos
principios de segregacao de fungbdes na administragdo, remuneragéo
dos membros dos 6rgéos estatutarios, transparéncia, equidade, ética,
educacao cooperativista, responsabilidade corporativa e prestacao de
contas (BRASIL, 2015, p. X).

A Lei 5764/71 estabelece as Atas das Assembleias, como instrumento de

registro formal das deliberagdes. As atas, estando muito bem elaboradas, podem ser
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extremamente uteis para documentar o histérico dos processos decisorios,
assinalando, inclusive, posi¢des individuais e razoes que motivaram determinadas

escolhas.

Assembleia Geral Ordinaria:

Conforme se encontra estabelecido na Lei Complementar n® 130/2009, a
Assembleia Geral ordinaria, da Cooperativa de Crédito, devera ser realizada,
obrigatoriamente, pelo menos uma vez por ano, no decorrer dos 4 (quatro) primeiros
meses, apos o término do exercicio social, ficando responsavel pelas deliberagdes
relativas a temas, como: aprovagdo da prestacdo de contas dos oOrgdos da
administracao; destinagao das sobras apuradas ou rateio das perdas; eleicio e posse
dos componentes da Diretoria e dos Conselhos quando findar o mandato; fixagao do
valor dos honorarios e gratificagdes dos membros da Diretoria e dos Conselhos, caso
haja; entre outros assuntos de interesse da sociedade cooperativa (BRASIL,2009).

A data, horario, local e os assuntos, a serem deliberados na Assembleia Geral
deverao ser amplamente divulgados entre os sécios da cooperativa, pelos mesmos

meios utilizados para a divulgagdo da Assembleia Geral.

Assembleia Geral Extraordinaria:

A lei 5764/71 define que a Assembleia Geral Extraordinaria devera ser
realizada sempre que necessario, por ser um importante instrumento de gestao, e
permitir que assuntos emergenciais possam ser tratados com a devida urgéncia.
Temas que merecem atencgao especial, tais como, reforma do estatuto; mudanca do
objeto da sociedade; fusdo, incorporagédo ou desmembramento da cooperativa;
dissolucdo voluntaria da sociedade e nomeacao de liquidantes; contas do liquidante
sdo pautas exclusivas dessa Assembleia. Cabe lembrar, no entanto, que a
Assembleia Geral Extraordinaria pode deliberar sobre quaisquer assuntos de
interesse da Cooperativa, desde que mencionados no Edital de convocacao
(BRASIL,1971).

2.2.3 Conselho de Administragao

O Conselho de Administracdo é formado, exclusivamente, por membros

associados da cooperativa, eleitos em Assembleia Geral, tendo como principal funcao,
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de colocar em pratica as decisdes da Assembleia Geral, formulando, planejando e
tracando as diretrizes e as normas para o bom funcionamento do negocio da
instituicdo (BIBBY, 2014).

As diretrizes de boas praticas de governanga em Cooperativas de Crédito
estabelecem que deve haver clara separacao entre os papéis desempenhados pelos
administradores com fungdes estratégicas (Conselho de Administracédo) e por aqueles
com fungdes executivas (diretoria executiva, superintendéncia ou gerencia) (BACEN,
2008). As deliberagbes estratégicas, a definicdo de politicas para a Cooperativa e a
prestacdo de contas aos associados devem ser fungdes desempenhadas por
conselheiros de administragao ou diretores que ndao ocupem fungdes executivas. O
Estatuto ou o Regimento Interno deve disciplinar as atribuigcdes e responsabilidades
dos administradores, com fungdes estratégicas e daqueles com fungdes executivas.
As reunides ordinarias do Conselho de Administragdo devem ocorrer, ao menos, uma
vez ao més e, via de regra, sem a participagdo dos administradores, com fungéo
executiva, salvo quando chamados a prestar esclarecimentos e devidamente lavradas

em Ata.

Atribuicoes do Conselho de Administragao

O Bacen (2008, p. 31) sugere, mediante diretrizes para boas praticas de
governanga em Cooperativas de Crédito, que as atribui¢des e responsabilidades dos
administradores, com fungdes estratégicas, em harmonia com as politicas do sistema
associado, devem constar do Estatuto da Cooperativa, especialmente, em relacdo aos
seguintes pontos:

v Orientacgdo geral e estratégica de atuagdo da cooperativa.

v' Definicdo dos objetivos da cooperativa, que devem considerar,
dentre outros, aqueles que visem a perenidade dos negocios.

v' Acompanhamento do desempenho dos administradores com
fungdes executivas, sendo, no minimo, uma vez ao ano, registrado
em documento proprio. A avaliagdo deve ser realizada com base
em objetivos previamente definidos e de acordo com o
planejamento estratégico.

v’ Definigdo de critérios claros e transparentes de remuneracao dos
executivos, de forma compativel com a capacidade financeira da
cooperativa e com a remuneragédo praticada no mercado para
fungdes semelhantes.

v Definicho de mecanismo de entrega, para todos os
administradores, do conteldo das atas de reunidoes do Conselho
fiscal, formal e individualmente.
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Além dessas cinco atribuigdes, a Resolugao n® 4434/15 (BACEN, 2015) prevé,
em seu art. 27, para as Cooperativas de credito que adotem estrutura administrativa

segregada, dez competéncias estratégicas. Sao elas:

| Fixar a orientagao geral dos negdcios da cooperativa de crédito.

Il Indicar e destituir os diretores e fixar-lhes as atribuicdes, observadas
as disposigdes contidas no estatuto.

Ill Fiscalizar a gestao dos diretores.

IV Examinar, a qualquer tempo, os livros e papéis da cooperativa de
crédito.

V Solicitar informagdes sobre contratos celebrados ou em via de
celebragao, e quaisquer outros atos.

VI Convocar a assembleia.

VIl Manifestar-se sobre o relatério da administracdo e as contas da
diretoria.

VIII Manifestar-se previamente sobre atos ou contratos, quando o
estatuto assim o exigir.

IX Autorizar, se o estatuto ndo dispuser em contrario, a alienagao de
bens do ativo nao circulante e a constituicdo de 6nus reais; e

X Escolher e destituir os auditores externos.

Sendo assim, o Estatuto da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO estabelece que
as decisoOes estratégicas sao deliberadas em Conselho de Administracéo (art. 29 1.) e
que, entre as normas que regem o respectivo Conselho as decisbdes desse colegiado,
deverdo ser lavradas em Ata e dado o conhecimento ao Conselho Fiscal da
Cooperativa (art. 28 — IlI).

Art. 28 O Conselho de Administragao rege-se pelas seguintes normas:

l. (....)

Il. (....)

lll. As deliberacbes do Colegiado e as demais ocorréncias
substanciais nas reunides constardo de atas, aprovadas e assinadas
pelos membros presentes, de cujo conteudo o Presidente do
Colegiado devera também dar pronto conhecimento ao Conselho
Fiscal da Cooperativa.

Art. 29. Além de outras atribuicbes decorrentes da legislacéo e deste Estatuto,
compete ao Conselho de Administragdo, observado o detalhamento previsto em

normativos sistémicos:

l. Fixar orientagcdo geral dos negocios da Cooperativa,
respondendo pelo processo de gestdo estratégica do
empreendimento, realizando o acompanhamento da execug¢do e o
cumprimento do planejamento por ele aprovado;
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.~ Acompanhar e supervisionar o desempenho da Diretoria
Executiva da Cooperativa em face dos objetivos e metas definidos
para a Sociedade;

lll.  Aprovar normativos de sua competéncia, que nido poderao
contrariar as disposi¢coes dos normativos sistémicos;

(....)

2.2.4 Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal de uma Cooperativa de Crédito se caracteriza como sendo
0 oOrgao responsavel pela fiscalizagdo de toda administragdo da Cooperativa, com
poderes, inclusive, para convocar assembleias. E composto, exclusivamente, por
associados, trés membros efetivos e trés suplentes, eleitos em Assembleia Geral, com
mandato de até 3 anos, conforme lei complementar 130/2009 (BRASIL, 2009),
observada a renovacao de, ao menos, dois membros a cada elei¢ao, sendo um efetivo
e um suplente.

O art. 31 da Resolucado 4434/15 define que as competéncias do Conselho
Fiscal, entre outras atribuicdes estabelecidas no estatuto social, aqui que merecem

destaques sao:

| - Fiscalizar, por qualquer de seus membros, os atos dos
administradores e verificar o cumprimento dos seus deveres legais e
estatutarios.

Il - Opinar sobre as propostas dos 6rgaos de administragao, a serem
submetidas a assembleia geral, relativas a incorporacgao, a fusdo ou
ao desmembramento da cooperativa.

Il - analisar as demonstracdes contabeis elaboradas periodicamente
pela cooperativa.

IV - Opinar sobre a regularidade das contas da administragao e as
demonstragdes contabeis do exercicio social, elaborando o respectivo
parecer, que contera, se for o caso, os votos dissidentes.

V - Convocar os auditores internos e externos, sempre que preciso,
para prestar informagbes necessarias ao desempenho de suas
funcoes.

VI - Convocar assembleia geral, por deliberacdo da maioria de seus
membros, sempre que ocorrerem motivos graves ou urgentes; e

VIl - comunicar, por meio qualquer de seus membros, aos 6rgaos de
administragdo, a assembleia geral e ao BCB, os erros materiais,
fraudes ou crimes de que Resolugao n° 4.434, de 5 de agosto de 2015,
pagina 17 de 26, tomarem ciéncia, bem como a negativa da
administragdo em fornecer-lhes informagédo ou documento.
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2.3 ESTRATEGIA CORPORATIVA

A palavra estratégia vem de strategos, de estratos (exército), e ago (lideranca
ou comando), tendo significado, inicialmente, a arte do general), isto €, as habilidades
psicoldgicas e comportamentais com as quais exercia o seu papel de comando. Essa
ideia & corroborada por Maximiano (2004), “a palavra estratégia é de origem militar,
deriva do termo grego, estratégia que significa o escritério do general”.

Com o decorrer dos anos, as estratégias militares serviram de base para ajudar
a compor a atual estratégia empresarial. Grande parte desse fenbmeno se deve a
associagao da competitividade empresarial com um cenario de guerra. Nakamura
(1999) correlaciona essa interface, como: o pensamento estratégico empresarial, por
meio de sua face mais moderna, a competitividade, revela-se a influéncia da viséao
militar relativa ao assunto. A competitividade diz respeito a um estado de guerra entre
as empresas e como cada uma delas concentra seus exércitos (recursos) para o
ataque ao inimigo (concorrente).

Assim, de acordo com Barbosa e Brondani (2005, p.109) a estratégia
corresponde “a capacidade de se trabalhar continua e sistematicamente o
ajustamento da organizagao as condi¢gdes ambientais que se encontram em constante
mudanga, tendo sempre em mente a visao de futuro e a perpetuidade organizacional”

Para Hamel (1995), a estratégia € como pensar, é a luta para superar as
limitacbes de recursos por meio de uma busca criativa e infindavel da melhor
alavancagem dos recursos. As estratégias estabelecem muitos parametros, definem
qual o negbdcio em que esta inserida, como devera competir, e acima de tudo,
direcionam a empresa para o seu foco. Dessa forma, ela pode ser definida como
sendo o tema unificador que da coeréncia e direcido as acdes e decisbes de uma
organizagédo (CRAIG; GRANT, 1999).

Mintzberg e Lampel (2000) retrataram que a estratégia ndo tem um conceito
unico e acabado. Os autores entendem que ha cinco maneiras diferentes de pensar o
conceito e estabelece 5 Ps para estratégia (Plan, Pattem, Position, Perspective e
Ploy): A estratégia € um plano (p/an), uma diregdo, um guia ou curso de agao para o
futuro, um caminho a ser seguido para levar a organizagdo de um estado atual,
corrente, para um estado futuro desejado; a estratégia € um padrao (pattern), isto &,
consisténcia de comportamento no decorrer do tempo; a estratégia € uma posigcéao

(position), ou seja, a localizagdo de certos produtos e ou de curto prazo poderia ser
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corrigido, nesse caso, uma decisao equivocada poderia inviabilizar a continuidade do
empreendimento.

As decisdes antecipadas de o que fazer, o que nao fazer, de quando fazer, de
quem fazer, de quais recursos sdo necessarios para atingir alvos num tempo
predefinido podem ser chamadas de estratégia (Oliveira, 2003).

Numa Cooperativa de Crédito, cabe ao Conselho de Administracdo a
responsabilidade pela definicdo dos objetivos estratégicos e, apds deliberacéo e
registro em Ata, aquelas que culminem em mudangas estruturais, obrigatoriamente,
deverao ter a aprovacéo dos associados em Assembleia Geral Ordinaria (AGO) ou.
Extraordinaria (AGE), conforme estabelecido nos Artigos 44 a 46 da Lei 5764/71.

2.4 O QUE E DESEMPENHO?

Segundo Teixeira (2008), desempenho pode ser definido como a forma de
avaliagao do uso de seus ativos, por empresa ou organizagao e serve na avaliagao
da saude financeira da empresa ao longo de um determinado periodo de tempo. A
conceituacdo de desempenho financeiro esta relacionada com a informacgao
contabilistica proveniente das amostras financeiras, como, o Balanco, Demonstracoes
de Resultados e Demonstrag¢des do Fluxo de Caixa (TEIXEIRA; AMARO, 2013).

Corroboram com esse conceito, Mota e Custddio (2008), acrescentando que o
conjunto de demonstragdes financeiras € uma fonte privilegiada de informagdes, pois
permite calculos de diversos indicadores que irdo refletir o desempenho da empresa.

Para Albuquerque (2010, p. 18-19), Indicadores de Desempenho sao
“informagdes gerenciais quantitativas, e até mesmo qualitativas, que resultam da
ligacao entre a execugao com o planejamento estratégico e a tomada de decisao”.

Teixeira e Amaro (2013) defendem a existéncia de um conjunto diversificado
de perspectivas para avaliacdo do desempenho financeiro. Esclarecem, entretanto,
que nao ha unanimidade quanto aos indicadores que serao utilizados.

Chamon (2008, p. 5) explica que “a palavra ‘indicador’ tem sua origem no latim
indicare, cujo significado é demonstrar ou revelar’. Segundo Costa (apud NEELY,
1999), um modelo de medicdo de desempenho é constituido por uma série de
medidas (ou indicadores) utilizadas para quantificar a eficiéncia ou a eficacia de um

processo. A eficacia diz respeito ao atendimento dos requisitos do cliente, enquanto a
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eficiéncia € uma medida do uso econdmico dos recursos para atingir determinado grau
de satisfacédo do cliente (NEELY et al., 1999).

A analise de desempenho por meio dos indicadores econdmicos e financeiros
destaca-se por considerar informacgdes de diversos demonstrativos contabeis, em que
a analise histérica possibilita identificar a evolugdo do desempenho econémico-
financeiro de uma determinada organizagdo, além de possibilitar fazer projecdes
sobre futuros resultados (CAMARGOS; BARBOSA, 2005).

Para cada ramo de atividade, ha indicadores especificos que auxiliardo na
medicdo do desempenho da empresa. Por intermédio desses indicadores, as
empresas podem avaliar o seu papel perante seus clientes e também saber qual a
real situacao na qual se encontram, que melhorias podem ser implementadas, quais
acoes preventivas e corretivas podem ser adotadas no processo e no produto e o
planejamento e definicdo das estratégias da organizagéo.

Como observado em Croteau (1952) e Mckee (1966), a avaliacdo do
desempenho é fundamental também as sociedades cooperativas, visto que possibilita
comparagdes com as demais instituigdes do segmento, bem como avaliar a proporgao
em que estdo sendo atingidos os seus objetivos. Para Rosenberg (1950), a forma de
atuacado e o desempenho eficiente das Cooperativas de Crédito reduzem os custos
da organizagao e diminui o risco dos empréstimos devido ao vinculo de interesse entre
os cooperados. Além de medir o desempenho econémico-financeiro, os indicadores
sao utilizados para mensurar, também, o de processos e atividades; e para mostrar a
distancia entre o que foi planejado e o que foi executado em relagdo a objetivos e
metas delineadas no planejamento estratégico.

E consenso entre os membros das comunidades que avaliam
empreendimentos que a boa gestdo de riscos, conformidade e resultado contribui
decisivamente para o aprimoramento da governanga corporativa e que isso se
consegue com iniciativas que consideram a utilizagdo intensiva e sistematica dos

indicadores de desempenho.
2.4.1 Instrumentos de Medicao de Desempenho em Cooperativas de Crédito
Uma Cooperativa de Crédito, a exemplo de muitas outras instituicoes

financeiras, necessita de indicadores econdmico-financeiros que possam ser

utilizados na analise de seu desempenho. A analise de desempenho das Cooperativas
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de Crédito se realiza por meio do instrumento da Analise das Demonstracbes
Contabeis, como acontece com as instituigdes de crédito convencionais, por exemplo,
os bancos comerciais.

Essas organizagdes estao sujeitas a regulamentagao e padronizagao contabil
constante no Plano Contabil de Instituicbes do Sistema Financeiro Nacional (Cosif).
Porém, o Balango Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio
apresentam particularidades quanto a forma de registro, pois sdo adaptados as
peculiaridades da Lei do Cooperativismo e as normas e regulamentagbées do Bacen
(NAVES, 2007).

Assaf Neto (2012) apresenta 17 indices a serem calculados para a analise de
desempenho das cooperativas de crédito e que sao classificados em trés grandes
grupos: 1- Capital e Risco (exigéncias de capitais), 2- Rentabilidade e Lucratividade
(associadas ao Spread), 3- Solvéncia e Liquidez (disponibilidade e liquidez de
recursos).

Teixeira e Amaro (2013) reportam a existéncia de inumeras perspectivas para
a avaliacao de desempenho financeiro, entretanto sob a 6tica da criacdo de valor elas
podem ser organizadas consoante as seguintes perspectivas: 1- Resultados
Contabilistico (considera os custos associados ao investimento);, 2- Rentabilidade
(tem como base a comparagdo da rentabilidade gerada com o custo do capital
investido); e 3- Fluxos de caixa (ilustra o excedente gerado pelo negd6cio de uma
organizacgao, apos cobrir os investimentos em ativos).

Sendo as Cooperativas de Créditos instituicdes financeiras que n&o visam
lucros e buscam o equilibrio econdmico e social, a analise do desempenho econémico
e financeiro das cooperativas, sob a 6tica de criacdo de valor, torna-se inadequado,
em razao de essa analise direcionar-se ao retorno sobre os ativos e sobre o capital
investido e o foco de uma Cooperativa de Crédito ndo € a obtencio do lucro sobre o
investimento que o associado faz mediante integralizagdo do capital. Na Cooperativa
de Crédito, o capital ndo é especulativo, o retorno aguardado é em forma de menores
taxas nos empréstimos e ou, melhores taxas sobre os depdsitos.

Na década de 1980, o WOCCU — World Council of Credit Unions (Conselho
Mundial das Cooperativas de Crédito), uma agéncia internacional que visa promover
o cooperativismo de crédito, criou uma ferramenta denominada sistema PEARLS.
Essa ferramenta foi mundialmente disseminada e amplamente utilizada, com o

objetivo de monitorar o desempenho das cooperativas de crédito, indo bem além da
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mera identificagcdo de problemas, pois auxilia a gestdo cooperativa a encontrar

solucdes para suas deficiéncias institucionais, além de proporcionar a identificacao

das deficiéncias e suas devidas causas (ZHINGRE, 2012).

A atribuicdo do nome PEARLS se refere a um acrénimo simbolizando uma série

de indicadores divididos em seis grupos: “Protection (Protecao), Effective financial

structure (Efetiva Estrutura Financeira), Assets quality (Qualidade de Ativos), Rates of

return and costs (Taxas de retorno e custos), Liquidity (Liquidez), e Signs of growth

(Sinais de crescimento)”.

Richardson (2002, p. 3 -10) apresenta o significado de cada um dos pilares do

sistema PEARLS:

Protection (protecao): A protecao adequada dos ativos € um principio
basico do novo modelo de cooperativa de crédito. O sistema PEARLS
avalia a adequacéao da protegao concedida a cooperativa de crédito,
comparando a provisao para créditos de liquidagao duvidosa.
Effective financial structure (estrutura financeira efetiva): A estrutura
financeira da cooperativa € o mais importante fator para determinar
o potencial de crescimento, a capacidade de gerar sobras e forca
financeira total. O sistema PEARLS avalia ativos, exigibilidades e
capital, e recomenda uma estrutura “ideal” para as cooperativas de
crédito. O WOCCU recomenda manter de 70% a 80% do total de
ativos em carteira de crédito. Excesso de liquidez é desencorajado
porque as margens sobre investimentos liquidos séo
significativamente menores que os ganhos obtidos na carteira de
crédito. O Capital Institucional possui uma funcédo primordial na
cooperativa, que € de financiar os ativos nao geradores de rendas
dado a inexisténcia de custo.

Assets quality (qualidade dos ativos): Ativos nao-produtivos ou nao-
lucrativos s&o aqueles que n&o geram renda e 0 excesso de ativos
nao-lucrativos afeta as receitas das cooperativas de crédito de
forma negativa. O sistema PEARLS usa indicadores para identificar
o impacto dos ativos nao lucrativos como créditos em atraso,
porcentagem de ativos n&o-lucrativos, financiamento de ativos nao-
lucrativos. Tradicionalmente, as cooperativas de crédito usam o
capital social para financiar a aquisicao de ativos fixos. Sob o
modelo do WOCCU, o objetivo é financiar 100% de todos os ativos
nao-lucrativos com o capital institucional da cooperativa de crédito,
ou com outros passivos que nao tem custo financeiro explicito.
Rates of return and costs (taxas de retorno e custos). O sistema
PEARLS segrega todos os componentes essenciais das rendas
liquidas para auxiliar seus administradores a calcular os rendimentos
dos investimentos e na avaliagdo das despesas operacionais. Ao
contrario de outros sistemas que calculam rendimentos com base nos
ativos médios, PEARLS calcula rendimentos com base nos
investimentos reais. Permite também que as cooperativas de crédito
sejam classificadas segundo os melhores e piores rendimentos.
Liquidity (liquidez): A gestéao eficiente da liquidez € uma caracteristica
fundamental quando se tem a habilidade para deslocar a estrutura
financeira com base nas quotas de associados por depésitos volateis.
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Adotando o modelo tradicional, em muitas a¢des as cotas de capital
tém pouca liquidez e grande parte dos créditos externos apresenta um
periodo de retorno muito longo, existindo entdo escasso incentivo na
manutencao de reservas de liquidez. De forma tradicional, a liquidez é
entendida como disponibilidade de caixa para empréstimo, cujo
controle é exclusivo da cooperativa de crédito. A partir da instauragao
de depositos de poupanga sacaveis, € radicalmente mudada a ideia
de liquidez, a qual se refere agora ao caixa necessario para comportar
eventual retirada, variavel esta ndo mais controlada pela cooperativa
de crédito, desta forma é fundamental que se tenha reservas de
liquidez, as quais implicam também em perda de custo de
oportunidade.

Signs of growth (sinais de crescimento): O unico caminho de sucesso
para manter ativos valorizados é pelo crescimento forte e acelerado
dos ativos, acompanhado pela rentabilidade sustentada. O
crescimento por si s6 € insuficiente. A vantagem do sistema PEARLS
€ que ele une o crescimento a rentabilidade, bem como a outras areas-
chave, avaliando a forga do sistema como um todo.

Pagnussat (2004) acrescenta que o PEARLS surgiu de uma adequagao do
sistema CAMELS utilizado nos Estados Unidos da América do Norte para o
monitoramento de instituicdes financeiras, por meio de uma série de indicadores de
desempenho representado pelo seu acrénimo CAMELS: Capital (capital), Assets
(ativos), Management (gestdo), Earnings (rentabilidade), Liquidity (liquidez) e

Sensitivity top rice risks (sensibilidade).

Conforme Bressan et al. (2008, p. 3), a criagdo do método PEARLS

apresentados pelo WOCCU consiste em:

[...] oferecer uma ferramenta de gerenciamento, padronizar os indices
de modo a permitir um critério de comparagao ao longo do tempo e
entre cooperativas de crédito, fornecer um critério objetivo para
criagao de rating de cooperativas e facilitar o controle e supervisao das
cooperativas de crédito. Sdo 45 indices financeiros divididos entre os
seis grupos de indicadores.

Vasconcelos (2006 apud BRESSAN, 2009) ressalta que o principal objetivo do
PEARLS € o monitoramento da performance da Cooperativa de Crédito singular,
auxiliando os administradores a encontrar solugdes para as graves deficiéncias da
Instituicdo, bem como para eliminar os diversos critérios usados pelas cooperativas
singulares para avaliar suas operagodes, possibilitando, dessa forma, a comparagéao
do desempenho das cooperativas sobre uma base nacional. Ressaltam ainda, que,
ao rever os principais modelos de analise econdmico-financeiros utilizados pelas

cooperativas de créditos, no Brasil, o sistema PEARLS poderia ser utilizado, sendo,
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necessario, todavia, algumas adaptagbes em decorréncia da estrutura contabil
brasileira.

Nesse sentido, tomando como base os trabalhos de Bressan (2002),
Richardson (2002) e Ribeiro (2008), foram criados trinta e nove indicadores
financeiros dentro da classificagdo PEARLS, de Bressan et al. (2011) conforme

demonstrado no Quadro1.

Quadro 1 - Indicadores PEARLS adaptados a realidade brasileira

P - Protection (Protecéao)

P1 = Provisdo para liquidagdo duvidosa sob operacdes de crédito/ Carteira Classificada
Total.

2 | P2 = Operagdes de Créditos Vencidas/Carteira Classificada Total.

P3 = Operacgdes de Risco nivel D até H/Classificagdo da carteira de créditos.

P4 = Operacdes de Risco nivel D até H - Percentual de Provisao Estimado nivel D até H/
Patriménio Liquido Ajustado.

E - Effective Financial Structure (Efetiva Estrutura Financeira)

E1 = Operacgdes de crédito liquidas/ Ativo Total.

E2 = Investimentos Financeiros/ Ativo Total.
E3 = Capital Social/ Ativo Total.

E4 = Capital institucional/Ativo Total

O | N OO

E5 = Renda de Intermediagédo financeira/Ativo Total Médio
10 | E6 = Ativo Total / Patrimbnio Liquido Ajustado.

A - Assets quality (Qualidade dos ativos)

A1 = Ativo Permanente + Ativos nao direcionados com atividade fim da cooperativa/

1| Patriménio Liquido Ajustado.

12 | A2 = Imobilizagdo = Ativo Permanente/ Patriménio Liquido Ajustado.

13 | A3 = Ativos nao direcionados com a atividade fim da cooperativa/Ativo Total
14 | A4 = Depésitos totais /Ativo total.

R - Rates of return and costs (Taxas de Retorno e Custos)

15 | R1 = Rendas de operagdes de crédito/ Operagdes de crédito média.

16 | R2 = Renda liquida de investimento financeiro/Investimento financeiro Médio

17 | R3 = Despesas de Depdsito a prazo/Depésitos a prazo.

R4 = Despesas de Obrigagbes por empréstimos e repasses/ Obrigagdes por empréstimos
e repasses médio.

19 | R5 = Margem Bruta/ Ativo Total Médio.

18

20 | R6 = Despesas Operacionais/ Ativo Total Médio.

21 | R7 = Sobras/Ativo total médio

22 | R8 = Sobras/Patrimbnio Liquido ajustado médio
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23

R9 = Resultado da Intermediacao Financeira/Receita Operacional

24

R10 = Sobras/Receita Operacional

25

R11 = Rendas de prestacao de servigos/ Despesas administrativas.

26

R12 = Despesas de Gestao/Despesas Administrativas

27

R13 = Despesas Administrativas/ Ativo Total Médio.

L - Liquidity (Liquidez)

28

L1 = Disponibilidades/Depésitos a Vista

29

L2 = Ativos de curto prazo/ Depdsitos totais.

30

L3 = Caixa Livre/Ativo Total

S - Signs of Growth (Sinais de Crescimento)

31

S1 = Crescimento da Receita Operacional = (Receita Operacional do més corrente /
Receita Operacional do més anterior) — 1.

32

S2 = Crescimento da Captagao Total = (Captagédo Total do més corrente/Capitacéo Total
do més anterior) — 1

33

S3 = Crescimento das Operacdes de crédito com nivel de risco D-H = (Operagdes de
crédito com nivel de risco D-H do més corrente / Operagdes de crédito com nivel de risco
D-H do més anterior) — 1.

34

S4 = Crescimento dos Ativos nao direcionados com atividades fim da cooperativa (Andaf)
= Andaf do més corrente/ Andaf do més anterior) - 1

35

S5 = Crescimento da Provisdo sobre operagbes de crédito = (Provisdo sobre operagdes
de credito do més corrente/Provisdo sobre operacgdes de credito do més anterior) - 1

36

S6 = Crescimento das despesas administrativas = (despesas administrativas do més
corrente/ despesas administrativas do més anterior) -1.

37

S7 = Crescimento do Patriménio Liquido Ajustado = (PLA do més corrente/ PLA do més
anterior) -1.

38

S8 = Crescimento do Ativo total = (AT do més corrente/ AT do més anterior) -1.

39

S9 = Crescimento das operagdes de crédito = (Operacgdes de crédito do més corrente/
Operacgodes de crédito do més anterior) -1.

Fonte: adaptado de BRESSAN et al., 2011

Como se vé no Quadro 1, nele encontram-se relacionados os indicadores do

acrénimo PEARLS com suas respectivas formulas, subdivididos em seis pilares, pilar

P com 4 indicadores que tratam da protecao, pilar E, com 6 indicadores que tratam da

Estrutura Financeira Efetiva, o Pilar A, com 4 indicadores que tratam da Qualidade

dos Ativos, Pilar R, com 13 indicadores que tratam das Taxas de Retorno e Custos, o

Pilar L com 3 indicadores que tratam da Liquidez e o Pilar S, com 9 indicadores que

tratam de Sinais de Crescimento da cooperativa.

No total, sdo 39 indicadores; entretanto, ndo foram todos utilizados neste

trabalho, conforme a ser justificado no préximo capitulo, que trata do caminho

metodoldgico do trabalho.
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3 CAMINHO METODOLOGICO

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, “pois objetiva gerar
conhecimentos para aplicagéo pratica e dirigidos a solugao de problemas especificos”
(SILVA E MENEZES, 2001, P.20). Quanto aos objetivos, encontra-se enquadrada
como Pesquisa Descritiva que, segundo Gil (1999), tem como principal objetivo,
descrever caracteristicas de determinada populacdo ou fenbmeno ou o
estabelecimento de relagdes entre variaveis. A pesquisa descritiva tem foco em
observar os fatos e analisa-los por meio de classificagao e de interpretacéo, de forma
que o pesquisador nao interfere neles, o que leva a percepcao de que os fendmenos
estudados ndo devem ser manipulados pelo pesquisador, segundo explicagédo de
Andrade (2002). O objetivo da pesquisa é verificar se as decisdes deliberadas em
Conselho de Administragdo acarretaram impactos nos indicadores de desempenho
da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO, desde o inicio de sua constituicao (1988).

No que tange aos procedimentos técnicos, foi utilizado o método de Estudo de
Caso, por se tratar de um estudo especifico numa instituicdo Cooperativa de Crédito,
fundada por servidores publicos, no interior da UFMS. Conforme Gil (2009), esse é o
procedimento mais adequado, pois consiste no estudo mais profundo e exaustivo de
um ou poucos objetos, de maneira a proporcionar um amplo e detalhado
conhecimento.

Trata-se de uma abordagem predominantemente quantitativa, considerando-se
a analise e tratamento dos dados relacionados aos indicadores de desempenho da
Cooperativa. Assim, foram utilizados métodos estatisticos, corroborando com as
afirmacgdes de Boudon (1989, p.24), que destaca que as abordagens quantitativas
podem ser definidas como as que permitem recolher, num conjunto de elementos,
informagdes comparaveis entre um elemento e outro; e com Richardson (2009),
guando esse autor menciona que esse tipo de pesquisa emprega a quantificagao tanto
nas modalidades de coleta de informacdes, quanto no tratamento delas por meio de
técnicas estatisticas, independentemente da complexidade dessas técnicas.

Os dados referentes as deliberagdes do Conselho de Administragdo serao
coletadas através de pesquisa documental que, segundo Gil (2008, p.51), “ a pesquisa
documental vale-se de materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico,

ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”.
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A pesquisa foi realizada na Cooperativa Sicredi Unido MS/TO, no periodo de
1988 a junho de 2017, tendo, como fonte de dados primarios, as Atas mensais do
CONSAD onde se encontram registradas as deliberagdes estratégicas, a definicao
de politicas para a cooperativa e a prestacado de contas aos associados. Das
Atas, foram extraidas as principais deliberagdes aprovadas pelo CONSAD, em
conformidade com o objeto da pesquisa, caracterizando como uma pesquisa
documental.

Os dados secundarios, utilizados para os calculos dos indicadores, foram
extraidos dos Demonstrativos Financeiros mensais da Cooperativa,
disponibilizados no site do Bacen, destaca-se que o més de junho de 2017 é o
ultimo més disponibilizado pelo BACEN no periodo em foi feito o levantamento
dos dados. Esses dados foram tratados e adequados em uma planilha, com as
contas distribuidas em 128 colunas, e as informagdes mensais em 300 linhas.
Ressalta-se a inexisténcia de dados, do inicio do periodo da fundagao da
Cooperativa, e, entre os anos de 2009 e 2013 as informacdes ndo sdo mensais,
foram disponibilizadas de forma trimestral (marco, junho, setembro e
dezembro), razéo pela qual os indicadores foram ajustados, num todo, de forma
trimestral.

Ap6s o calculo dos indicadores trimestrais da Cooperativa SICREDI Uni&o
MS/TO, foi utilizada estatistica inferencial, sendo: Analise dos Componentes
Principais para redugcdo no numero de indicadores e a técnica de Box & Jenkins para
modelar as séries e, posteriormente, descrever as equacdes matematicas,
apropriadas a cada série para, a partir de entao, ser testada a existéncia de impactos
relacionados as deliberacdes.

As deliberacdes foram testadas as séries com o uso da técnica de analise de
intervencdo. O objetivo da analise de intervencdo € de avaliar o impacto de
determinado evento a série em estudo (MORETTIN; TOLOI, 2004, p. 283), ainda
segundo os autores, podemos entender a intervengdo como a ocorréncia de algum
tipo de evento em dado instante de tempo T, conhecido a priori. Tal ocorréncia pode
manifestar-se por um intervalo de tempo subsequente e que afeta temporariamente,

ou permanentemente, a série em estudo, desta forma, a cada deliberacdo a serem
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testadas foram incorporadas a equagado, variaveis de entrada deterministica
(dummies).

Dentre as formas nas quais pudessem ser observados os efeitos da
intervencgao, a pesquisa focou em dois tipos de efeitos: Abrupta permanente e abrupta
temporaria. No caso da temporaria, a dummy assume o valor “um”, no momento que
ocorrem as deliberagdes testadas, e valor “zero” fora do periodo do evento. No caso
da permanente, a dummy assume o valor igual a “zero” antes da ocorréncia das
deliberagbes testadas e valor igual a “um” no periodo igual e posterior ao evento.

A fim de verificar a existéncia de impactos relacionados as deliberacdes sera
utilizado o teste de hipdteses, onde sédo definidas duas hipoteses, a nula (Ho) e a
alternativa (Ha). Nesta pesquisa, foi adotado:

Ho = deliberagbes que nao impactaram nos indicadores;

Ha = deliberagdes que impactaram nos indicadores;

Sendo que a hipdtese alternativa é a hipétese buscada na pesquisa, e a hipétese nula
€ o complemento. Nesse caso, foi adotada a Ho como verdadeira. Ao confrontar a
hipotese nula (Ho) com os dados encontrados de cada indicador, é possivel rejeitar ou
nao o Ho, assim, a rejeicdo da hipotese nula toma como verdadeira a hipétese
alternativa, ou seja, a hipétese.

Os processos utilizados para o trato dos dados secundarios, desde a extragao
dos dados, foram feitos com o auxilio de ferramentas de software: Linguagem em R,
Linguagem Python e Sistema SAS.

A fim de verificar a existéncia de impactos relacionados as deliberagdes foi feito

o teste de hipoteses,

Linguagem R

Segundo Figueiredo et al. (2013) a linguagem em R é uma ferramenta gratuita
e de utilizagao livre, para analise e manipulagdo de dados, testes paramétricos e nao
paramétricos, modelagem linear e n&o linear, analise de séries temporais, analise de
sobrevivéncia, simulacdo e estatistica espacial, entre outros, além de apresentar
facilidade na elaboragao de diversos tipos de graficos, no qual o usuario tem pleno

controle sobre o grafico criado.
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Linguagem Python

Kay (2005) conceitua o Python como uma linguagem de programacao orientada
a objeto com tipos de dados integrados e de alto nivel, incluindo matrizes flexiveis e
de cédigo aberto frequentemente usada para o desenvolvimento rapido de aplicagdes.
Tendo sintaxe simples, com énfase na legibilidade, redugéo do custo de manutengao
do programa, enquanto sua vasta biblioteca de fungbes encoraja o reuso e a

extensibilidade.

S.A.S. - Statistical Analisys System

Lopes (2009) define SAS como um sistema de aplicagao integrada, que
consiste em varios produtos e tem por fungdo: acesso (bancos de dados mais
populares), gerenciamento (editar, selecionar, ordenar, concatenar e margear os
arquivos), analise estatistica (dentre outras, possui rotinas estatisticas para analise de
regressao, analise de variancia e de componentes principais) e apresentagdo de
dados, somada a uma linguagem poderosa de programacgéao e geragao de relatérios.

A Figura 3 retrata o percurso adotado nesta pesquisa, detalhado nos itens e

subitens subsequentes.

Figura 3 - Fluxo da pesquisa

Selecdndas

Independentes: s

+ Delbersghes dc Deliberacdes * Andfise de
sDadosde Canselbo de o exstenciaounio

1988 3 2017 Aemeatrais +Teste das de Impactos nos

delibarachess ndicadores de
; Desempenho

+ Dependentes: correlagaocom frente s
» Indicadores do osindicadores Deliberagoesdo
Sisterma PEARLS Reducdoda X Conselho,
Base

oSicredi Unido

Ms/TO

Fonte: Pesquisa do autor
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3.1 VARIAVEL INDEPENDENTE

As variaveis independentes da pesquisa constituem as decisdes do CONSAD e
foram coletadas como dados primarios nesta pesquisa: trata-se das deliberagdes
ocorridas durante as reunides do Conselho de Administragao, extraidas através de
pesquisa documental, tendo, como fonte de dados, as atas do Conselho de
Administragdo da Cooperativa.

As Atas do Conselho de Administracdo da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO,
com as anotacoes relativas as decisdes deliberadas, conforme disposto na Lei 5764/71
(Lei do Cooperativismo), encontram-se devidamente arquivadas, na sede da
Cooperativa, organizadas e numeradas de forma cronoldgica,

Todas as Atas do CONSAD foram devidamente lidas e as decisGes estratégicas
encontradas, catalogadas, em ordem crescente de datas e, para testar a ocorréncia de
impacto nos indicadores de todas, foram eleitas as cinco principais decisbes
estratégicas deliberadas pelo Conselho. Essas decisdes alteraram a estrutura dorsal,
instituida no inicio da fundagao, visando o reposicionamento estratégico, perpetuagéo,
crescimento e consolidacdo da cooperativa, que passou de uma cooperativa solteira?
para uma cooperativa integrada a um Sistema (Sicredi); uma cooperativa segmentada,
exclusiva dos servidores da UFMS, para uma cooperativa com atuacao entre todos os
servidores Publicos Federais do MS. Isso instituiu o fortalecimento continuo do
Patriménio da Cooperativa, mediante alteracdo estatutaria das reservas,
implementando o seu estatuto para atuar como “livre admissao” e fazer a incorporagao

de uma outra cooperativa de crédito que tem atuacgao fora de Mato Grosso do Sul.

3.2 VARIAVEL DEPENDENTE

As variaveis dependentes (indices financeiros) foram coletadas como dados
secundarios, mediante Demonstrativos Financeiros que se encontram disponibilizados

para consulta publica, no Site: (http://www4.bcb.gov.br/fis/cosif/ balancetes.asp).

2 Cooperativa solteira s&o as cooperativas de crédito ndo ligadas a uma Confederagao, Central ou a
um sistema (PORTAL DO COOPERATIVISMO DE CREDITO, 2017)
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Todas as institui¢des financeiras, inclusive Cooperativas de Crédito, obrigatoriamente,
encaminham seus demonstrativos financeiros de forma mensal ao BACEN.

De posse dos Demonstrativos Financeiros da Cooperativa SICREDI Uniao
MS/TO, foi criada uma tabela com 128 colunas, com contas contabeis distintas, uma
com o periodo (més/ano) e, outra, com a moeda vigente da época, finalizando a tabela

em 130 colunas conforme encontra-se exemplificado na Tabela 1.

Tabela 1 - Amostra da Base de Dados

':P:::SEL:S;LE: DisPONIEILDADEs| DEFOSITOS || TOTALGERAL || PATRIMONIO | PATRIMONIO | CAPITAL

v e BANCARIOS | DOATIVO Liuino Liguioo SOCIAL
Periodo Maada 10000007 C11000006 | C11200002 || €39999993 || CAO000002 | Celoooool | Celio0004
198803 | CruzadoMNovo | 378,78 379,78 378,79 378,78 330,6 3806 3806
198806 | CruzadoMNovo | 3267,78 467,78 467,78 3267,78 2787,38 787,38 2307,98
198808 | CruzadoMNovo | 1451833 407,38 407,38 1451838 940421 940421 9404,21
198812 | CruzadoMNovo | 16732338 ] 0 16732388 | 17124546 | 17124546 | £2208,22
198003 Cruzsiro 316414,02 446,16 4466,16 31641408 | 30000787 | 30000787 | 16219924
198006 Cruzeiro | 160855838 2008452 2008452 | 160859852 | 157573422 | 467573422 | 7245883
188008 Cruzeiro | 118583774 54494 82 5448482 | 118583781 | 111007403 | 111007403 | 77815557
198012 Cruzeiro | 662532482 E9962,66 6996266 | 662532496 | GBAGSSEET | BBRGSGEET | 331127894
188103 Cruzeiro | 5518855 42 BE479,24 86479,24 | 551885549 | 487581599 | 487531699 | 524812277
198106 Cruzeiro | 1901328478 [ 75801802 67223452 | 1901328492 | 1595719333 | 15957193 33 | 148728391
198108 Cruzeiro | 15712100,67 £4812,58 5061134 | 1571210074 | 13599948,22 | 13599948 22 | 12243388,21
198112 Cruzeiro | B5899874,42 3848133 2601007 | B6219874,56 | 77851850,25 | 7785185025 | 3315242574

Fonte: adaptado do Bacen, 2017

A Tabela 1 demonstra a forma com que as informagdes foram organizadas: na
primeira linha, encontram-se registrados os nomes das contas contabeis de cada
coluna e, na segunda linha, o cédigo das contas.

De margo de 1989 até junho de 2017, s&do 340 meses; entretanto, no periodo
compreendido entre 2009 e 2013, n&o ha dados mensais, foram disponibilizados pelo
BACEN, apenas dados trimestrais, conforme demonstrado na Tabela 2, reduzindo-se,

dessa forma, para 300 meses de dados.



44

Tabela 2 - Amostra da Base de Dados — periodo em que os dados se apresentam de
forma trimestral

rgérﬁ;:agea Dipobtades| e ([ Crell Fatmmis | Eatnomo | e Socid

e bancarios Ativo Liquido Liguido
Periodo moeda C10000007 | C€11000006 | C11200002 | €39993993 [ CAO000002 | CH1000001 | CA1100004
200901 real o 0 0 0 0 o 0
200502 real 0 0 0 0 0 0 0
200903 real 41861362,77 | 265850,94 0 82318752,31 | 146154532 | 14615453,2 | 1120518014
200904 real 0 0 0 0 0 0 0
200905 real 0 0 0 0 0 0 0
200906 real 41163757,35 |  540558,8 0 87838580,51 | 148799285 | 148799285 | 11948861,17
200907 real 0 0 0 0 0 0 0
200908 real 0 0 0 0 0 0 0
200309 real 41102842,95 | 151177502 0 92167196,92 | 17222977,18 | 1722297718 | 12303980,26
200910 real o 0 0 0 0 0 0
200911 real o o 0 0 0 o 0
200912 real 40105245,07 | 95757493 0 94948501,73 | 18398658,58 | 1839865858 | 13479661,66

Fonte: adaptado do Bacen, 2017

Na Tabela 2, observa-se a amostra dos dados do periodo compreendido entre

os anos de 2009 e 2013, quando os dados foram disponibilizados pelo Bacen, de

forma trimestral.

Coletados todos os dados e organizados em uma grande tabela, foi efetuada a

conversao da moeda de cada periodo para a moeda atual Real e feita a atualizacao
dos valores, por meio do indice do IPCA-IBGE, possibilitando visualizar os numeros

da Instituicdo, numa perspectiva de moeda unica e ajustada a inflagéo do periodo.

Tabela 3 — Tabela de conversdes da moeda

16/01/1989 16/03/1990 01/08/1993 Dess
NCz5 a Crs a CRS a BS 01/07/1904
15/03/1990 3170771993 30/06/1904
Cruzado Novo Cruzeiro Cruzeiro Real Real
MNC=z5 100 =Cz5 100000 Cr5 1,00=NCz5 1,00 CRS 100 =Cr5 1.000,00 | ES 100 =CRS 2.750,00

Fonte: Bacen (adaptado)

Na Tabela 3, observa-se a denominagado das moedas vigentes no Pais, desde
janeiro de 1989, do Cruzado Novo ao Real, juntamente com os fatores de converséo

utilizados para atualizar o banco de dados da pesquisa. No Brasil, antes do plano real
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(junho/94) os indices de inflagdo eram altissimos conforme podemos observar na
Tabela 4.

Tabela 4 - Demonstrativo de Inflagao IPCA-IBGE

1989 1990 1994 2004 2017

JANEIRO 37,49% 67,55% 41,31% 0,76% 0,38%
FEVEREIRO 16,78% 75,73% 40,27% 0,61% 0,33%
MARCO 6,82% 82,39% 42,75% 0,47% 0,25%
ABRIL 8,33% 15,52% 42,68% 0,37% 0,14%
MAIO 17,92% 7,59% 44,03% 0,51% 0,31%
JUNHO 28,65% 11,75% 47,43% 0,71% -0,23%
JULHO 27,74% 12,92% 6,84% 00,91% 0,24%
AGOSTO 33,71% 12,88% 1,86% 0,69% 0,19%
SETEMBRO 37,56% 14,41% 1,53% 0,33% 0,16%
OUTUBRO 39,77% 14,36% 2,62% 0,44% 0,42%
NOVEMBRO 47,82% 16,81% 2,81% 0,69% 0,28%
DEZEMBRO 51,50% 18,44% 1,71% 0,86%

Fonte: IBGE, 2017 (adaptado)

Na Tabela 4, encontram-se disponibilizados uma amostra dos indicadores de
inflacdo medidos pelo IPCA — IBGE, do periodo de 1989 até novembro de 2017.

ApOs a elaboragdo de uma tabela organizada trimestralmente, buscou-se a
construcdo das variaveis dependentes utilizando o calculo dos indicadores do Sistema
PEARLS, adaptados a realidade brasileira, por Bressan et al (2010).

Dentre os 39 indicadores, descritos no Quadro 1, foi possivel calcular apenas
21 indicadores, em razao da limitagao de dados disponibilizados pelo Bacen. O Banco
Central disponibiliza informagdes até o nivel 3 e as formulas dos demais indicadores
exigem maiores detalhes de dados.

As contas do Cosif possuem 8 digitos, onde:

1° Digito Grupo (1° Nivel) 2° Digito Subgrupo (2° Nivel)
3° Digito Desdobramentos do subgrupo (3° Nivel)

4° e 5° Digitos Titulos Contabeis 6° e 7° digitos Subtitulos contabeis
8° Digito Digito Verificador

O nivel 4, representado pelo 4° e 5° digitos, referem-se aos titulos contabeis

e, o nivel 5, representado pelo 6° e 7° digitos, refere-se aos subtitulos contabeis.



46

Exemplo:
1° Nivel 2° Nivel 3° Nivel 4° Nivel 5° Nivel
10000007 13000004 13100007 13105002 13105033

3.2.1 Tratamento dos Dados

Durante o processo de coleta de dados, observou-se a inexisténcia de
inimeros dados, principalmente nos Demonstrativos Financeiros dos primeiros anos
da Cooperativa razao pela qual, o inicio do periodo de calculo dos indicadores difere
uns dos outros. Para o calculo dos indicadores do pilar “P”, tem-se uma constancia de
dados a partir do segundo semestre de 2001; dos pilares “E” e “R”, a partir do segundo
semestre de 1991; e dos pilares “A” e “L”; a partir do final do ano de 1994, e para o
pilar “S”, os dados surgem a partir do inicio do ano de 1989. Foi necessario atualizar,
por meio do indice de inflagdo do periodo, a base de dados, principalmente em razéo
do calculo dos indicadores do pilar “S”, que envolvem dados de dois periodos distintos.

Antes de efetuar a regressao dos dados nesta pesquisa, objetivou-se utilizar
uma unica variavel considerando cada um dos pilares do sistema PEARLS, reduzindo
o numero de indicadores, com perda minima de informacé&o. Para tanto, foi utilizada a
Analise de Componentes Principais, que consiste em transformar um conjunto original
de variaveis em um outro, com os principais componentes de dimensodes equivalentes
(VICINI, 2005, p. 28).

Entretanto, dada a variancia explicativa do primeiro componente dos pilares “R”
e “S” ndo atingirem proximo de 70%, foi utilizado o primeiro e segundo componente
principal e, nos Pilares “A e L”, em razao de se constituirem de apenas duas variaveis,
foram utilizadas as duas variaveis de cada Pilar.

Os componentes principais dos pilares “P e S” foram obtidos por meio da Matriz
de Covariancia e os componentes dos pilares “E, A, R e L”, por meio da Matriz de
Correlagdo. As matrizes objetivam determinar o peso de cada indicador que maximiza
a variancia explicativa dos dados. Utiliza-se a Covariancia quando as variaveis sao
obtidas em escalas idénticas ou quando se quer ressaltar a variancia das variaveis,
que influenciam nas cargas fatoriais e a Correlagdo, para a matriz inicial de
similaridades, visto que o coeficiente de correlagao elimina o efeito de escala: uma
variavel que oscile entre 0 e 1 ndo pesa mais na carga fatorial do que uma variavel
variando entre 0 e 1000 (LANDIM, 2011, p. 85).
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Para calcular o percentual da variancia total devida, ao principal componente,
em um conjunto com P variaveis, utiliza-se a expressao a seguir: (JHONSON, 1998, p.
433):

Var(COMP,)
P Var(z)

L]

Yovariancia_da_média -

Na sequéncia, foram realizadas as modelagens dos dados, consistindo em:

a) Verificar se a série possui tendéncias, e, se houver, & necessario tirar a
diferenca da série;

b) Criar um grafico de autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série, a fim
de observar a existéncia de defasagens que influenciam no valor atual da
série, anulado por meio da criacdo de um modelo desenvolvido para anular
esse efeito. Esse passo foi repetido, quando necessario, alterando a
estrutura do modelo, até que produzisse residuos nao correlacionados;

c) Encontrar a equacédo de cada série para, finalmente, serem testadas e
verificadas a existéncia de impactos nos indicadores relacionados as

deliberacdes do Conselho de Administracao.
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Quadro 2 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar P utilizados na pesquisa

Indicador

Objetivo

PROTECAO

P1 = Provisao para liquidagéo duvidosa sob operagdes de crédito/
Carteira Classificada Total.

_ 16900008
~ 31000000

Medir o volume de provisao de créditos
de liquidagdo duvidosa em relagdo a
carteira total.

P3 = Operagoes de Risco nivel D até H/Classificagéo da carteira de
créditos.

3= P3.1+ P3.2+ P33+ P3.4 + P3.5
- 31000000
Onde:
P3.1 = 31500005

P3.2 =31600008
P3.3 =31700001

P3.4 = 31800004
P3.5 = 31900007

Demonstrar a parcela da carteira de
crédito classificada com nivel de risco
superior a 61 dias de atraso.

P4 = Operagdes de Risco nivel D até H - Percentual de Provisédo
Estimado nivel D até H/ Patriménio Liquido Ajustado.

P41 + P42 + P43 + P44 + P45

P4 = 60000002 + 70000009 + 80000006

Onde:
P4.1 = 31500005
P4.2 = 31600008
P4.3 = 31700001

P4.4 = 31800004
P4.5 = 31900007

Demonstrar a parcela da carteira de
crédito classificada com nivel de risco
superior a 61 dias de atraso nao
provisionada em relagéo ao patriménio
liquido ajustado.

Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.

O Quadro 2 detalha os indicadores da Série P, com suas respectivas formulas

e os objetivos de cada indicador. O Pilar P refere-se aos indicadores de Protecdo da

Cooperativa.

Tabela 5 — Variancia dos componentes P

COMP. "P1" "P3" "P4"
Componente 1 0,97407
Componente 2 0,02445
Componente 3 0,00147

Fonte: Dados de pesquisa

Na Tabela 5, é possivel observar que a componente principal responde por

97% da variancia explicativa das séries, razao pela qual, nessa série, foi utilizado

apenas o Componente Principal P.
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Para o calculo do indicador de protegdo componente principal

Tabela 6 - Detalhamento dos indicadores do Pilar P juntamente com o Primeiro
Componente Principal

Indicadores Base Acp Indicadores Base ACP
(A) (B} (] (2] (E} (A) (B) (< (o (E)
Periodo P1 P3 P4 P Periodo P1 P3 P4 P
set/01 NA MA NA NA set/13 0,0665 0,1507 0,2271 -0,2781
dez/01 NA MA NA NA dez/13 0,0687 0,1629 0,2513 -0,3053
mar/02 NA A NA NA mari14 0,0640 0,1186 0,1489 -0,1947
jun/o2 NA A NA NA juni 14 0,0580 0,1067 0,1543 -0,1930
sey02 NA MA NA NA set/14 0,0622 0,1396 0,1959 -0, 2461
dez/02 NA MA NA NA dez/14 0,0664 0, 1469 0,2145 -0,2655
mar/02 NA A NA NA mari15 0,0664 0,1455 0,2183 -0, 2664
jun/o3 NA A NA NA juni15 01184 0,2540 0,4006 -0,4858
set/03 NA MA NA NA set/15 0,1080 0,227 0,3564 -0,4331
dez/15 0,1039 0,2136 0,3389 -0.4106
dez/11 0,0802 0,1298 0,1205 -0,1775 mar/16 01167 0,2318 0,3415 -0,4233
mar/12 0,0613 01019 01034 -0, 1468 jun/18 01115 0,2138 03118 -0,3880
juni12 0,0569 0,1025 0,1201 -0,1610 5eti 16 0,1027 0,1901 0,2675 -0,3372
set/12 0,0651 0,1269 0,1441 -0,1944 dez/16 0,0913 0,1753 0,2652 -0,3266
dez/12 0,0701 0,1790 02496 -0,3115 mari17 0,0793 0,1542 0,2312 -0,2853
mar/13 0,0810 0,1844 0,2512 -0,3171 jun/17 0,0775 0,1714 0,2953 -0,3490

Fonte: Pesquisa do Autor

A Tabela 6 detalha uma amostra dos dados de indicadores do Pilar P obtidos
com o calculo das respectivas formulas (Quadro 2) e acompanhado da Componente

Principal (coluna E).

Figura 4 - Grafico Variaveis P e Componente Principal
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Fonte: Pesquisa do Autor

Na Figura 4, é possivel observar o comportamento dos indicadores da variavel
de protegao (P1, P3 e P4), ao lado de seu componente principal P.
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Figura 5 - Gréafico do componente principal P

Fonte: Pesquisa do Autor

A Figura 5 apresenta o componente principal isolado dos demais indicadores e
possui caracteristica que n&o € estacionaria, com tendéncias, nesse caso, foi feita a
transformacao por meio do processo mais comum, que consiste em tomar diferencgas
da série original. Esse processo é repetido até que obtenha uma série estacionaria e,

no caso especifico, foi necessario tirar apenas a primeira diferenca, definida por:

Yi=Zi—-Zi1

Figura 6 — Grafico das séries das diferengas do Componente P
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Fonte: Pesquisa do Autor

Através do teste de Dickey Fuller é possivel verificar se a série é estacionaria.

Nesse caso, o teste aplicado produziu um p-value = 0,01, evidenciando que a série é
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estacionaria. Na Figura 6, observa-se a sua estacionariedade, pois ela se desenvolve

de forma aleatodria no tempo, em torno de uma média

Dickey-Fuller = -4.2401, Lag order = 3, p-value = 0.01
alternative hypothesis: stationary

A segquir, verificou-se a existéncia de defasagens na série das diferengas, por

meio do teste da Autocorrelacédo e Autocorrelagao Parcial.

Figura 7 - Grafico de Autocorrelagao e Autocorrelagéo parcial da série de diferengas

auto-correlagdo da série de diferengas P auto-correlagao parcial da série de diferencas P
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Fonte: Pesquisa doLajAutor

Observando os testes, notam-se defasagens significativas em alguns pontos,
identificadas na linha vertical que atravessa a linha pontilhada, tornando-se
necessario, criar parametros nas respectivas defasagens, utilizando-se o método de
Box & Jenkings (MORETIN et al 2004, p. 109). Esse processo deve ser repetido até
que o modelo produzido possua parametros nao correlacionados. No caso especifico,

foi utilizado o modelo ARMA, (autorregressivo e de médias moveis).

Coefficient(s):

Estimate Std. Error t value Pr(>|t]|)
ar4 -0.2265 0.1151 -1.968 0.049075 *
ar5 -0.4344 0.1142 -3.805 0.000142 ***
mal -0.2343 0.1150 -2.037 0.041650 *

Feitos os ajustes, verifica-se, na série, que todos os parametros do modelo sao

significativos, pois todos os p-values estdo abaixo de 5%.
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Figura 8 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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Fonte: Pesquisa do Autor

Os graficos de autocorrelagdo e autocorrelagdo parcial dos residuos estao

entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo produz erros nao

correlacionados. No grafico da série dos residuos, essa ndo possui tendéncias e o

Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a distribuicdo normal,

resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

P,— P, =p+ 5P s+ 0P 4+ 61 1 + &

Em que, e,-N(0,02)
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Analise e Modelagem da Série E

Quadro 3 - Variaveis dos indicadores financeiros do Pilar E utilizados na pesquisa.

Indicador Objetivo

E2 = Investimentos Financeiros/ Ativo Total.

Medir a porcentagem do ativo

E2 total investido em ativos
[(12000005 + 13000004) + (14510005 — 44510004 financeiros.

10000007 4 20000004
E3 = Capital Social/ Ativo Total.

Medir a porcentagem do ativo

£3 = 61100004 total ajustado financiado pelos
"~ 10000007 + 20000004 cooperados.
E6 = Ativo Total / Patriménio Liquido Ajustado. Mensurar a utilizagao de
recursos proprios no
10000007 + 20000004 financiamento aos  ativos

E6

E
ESTRUTURA EFETIVA FINANCEIRA

detidos pela cooperativa de
créedito. [Este pode ser

donaminadn 1im indicadar de

~ 60000002 + 70000009 — 80000006

Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.

No Quadro 3, encontram-se os indicadores da Série E, com suas respectivas
formulas e objetivos. O Pilar E refere-se aos indicadores que medem e mensuram a

Estrutura Financeira Efetiva da Cooperativa

Tabela 7 — Variancia dos componentes E

COMP. "E2" "E3" "E6"
Componente 1 0,82115
Componente 2 0,12836
Componente 3 0,05047

Fonte: Pesquisa do Autor

Na Tabela 7, é possivel observar que a componente principal responde por
82% da variancia explicativa das séries, razao pela qual, nessa série, foi utilizado

apenas o seu Componente Principal E.
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Tabela 8 — Detalhamento dos Indicadores do Pilar E juntamente com o Componente
Principal E

Indicadores Base ACP Indicadores Base ACP

(A) (B) c) (5] (E) (A) (B) c) (o) (E)

Periodo E2 E3 E6 E Period o E2 E3 EB E
seti91 0,0642 0,7792 10763 -1,8849 jun/as 00337 09083 1,0746 -2,3068
dez/91 0,1998 0,4541 1,3636 -0,4584 set/95 0,0415 08315 1,1847 -2,0436
mar/92 0,2423 0,5533 12924 -0,5614 dez/95 01090 07995 12199 -1,6906
jun/az 0,1513 0,3621 1 5830 -0,3244 mar/a6 00317 08204 1,1870 -2,0540

set/g2 0,0762 0,3608 1,1683 -0,6096
dez/92 0,0652 0,2043 13317 -0,4062 marf15 03746 01439 43010 23535
mar/a3 0,0697 0,5182 1,0301 -1,2740 jun/1s 03845 01329 4,9375 27225
Junaz 0,0795 0,3044 10273 -0,7319 set/15 0,377 01255 4,9641 2,7240
seti93 0,0145 01767 10772 -0,6589 dez/15 03928 01303 B,0746 28264
dez/93 0,1126 0,9974 1,0761 -2.2113 mar/16 04413 01186 5,3137 3,1555
mar/94 0,0691 1,0934 10180 -2 6330 jun/1a 0 4630 01114 F,8450 3,5307
jur/a4 0,2602 1,0109 10162 -1,7013 set/ 16 0 4659 01064 B, 7877 3,5064
set/od 0,1634 0,9057 11022 -1,7866 dez/16 04726 01134 5,8790 3,5595
dez/94 0,1696 0,8406 11787 15727 mar17 0 4365 01101 5,4943 3,2435
mar/as 0,2247 0,8571 11674 -1,4040 jun/17 04833 01018 B,1796 37721

Fonte: Dados de Pesquisa

A Tabela 8 traz um retrato da amostra dos dados de indicadores do Pilar E,
obtidos com o calculo das respectivas formulas (quadro 3), e acompanhado da
Componente Principal (coluna E).

Figura 9 — Grafico das variaveis E e seu componente Principal

Wariaveis E padronizadas e a COMP1 usando matriz de correlacao
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Fonte: Dados de pesquisa

Na Figura 9, é possivel observar o comportamento dos indicadores das

variaveis de estrutura efetiva financeira juntamente com o seu componente principal.
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Figura 10 - Grafico do componente principal E
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Fonte: Dados de Pesquisa

A Figura 10 demonstra que a série do componente possui tendéncias; nesse
caso, foi feita a modelagem da série das diferengcas, de maneira a torna-la

estacionaria.

Figura 11 - Gréfico das Séries das diferengas do Componente E
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Fonte: Dados de Pesquisa

Apos efetuar o teste de Dickey Fuller e constatar que a série apresenta
evidéncias de estacionariedade, verificou-se a existéncia de defasagens na série das

diferencas, por meio do teste da Auto correlacdo e Autocorrelacado Parcial.

Figura 12 - Grafico de autocorrelacdo e autocorrelacdo parcial das serie de
diferengas do componente principal E

ccccc Series r

4
Partal ACF
0

. . ‘ . ‘\
= “
‘ .

o 5 o 10 15 20

Fonte: Dados de pesquisa
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A Figura 12 demonstra ndo haver defasagens significativas, caracterizadas no

grafico quando as barras nao ultrapassam as linhas pontilhadas.

Processo de modelagem da série das diferencgas:

Estimate Std. Error t value Pr(3|t])

intercept @.85488 8.84174  1.315

@.189

Figura 13 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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rasidun padranizada

Verifica-se que a série das diferencas, cria uma série ndo estacionaria; sendo

assim, a propria série da diferenga € o residuo do modelo; e a equacao da variavel E

€ dada por:

Et—Ef, 1 = €



Analise e Modelagem da Série A

Quadro 4 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar A utilizados na pesquisa

Indicador

Objetivo

A2 = Imobilizagcdo = Ativo Permanente/ Patriménio
Liquido Ajustado.

A2
20000002 + 18810000 + 18830004 + 18860005

60000002 + 70000009 — 80000006)

De acordo com a Resolugéo
2.669/99 do Banco Central do
Brasil, o total dos recursos
aplicados no Ativo Permanente nao
pode ultrapassar 50% do valor do
patriménio liquido.

A4 = Depdsitos totais /Ativo total.

41000007

At = 10000007 + 20000004

A
QUALDADE DOS ATIVOS

Demonstrar o total dos ativos que
provém de depositos.

Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.

No Quadro 4, encontram-se os indicadores da Série A, com suas respectivas

férmulas e objetivos. O Pilar A se refere aos indicadores que medem a Qualidade dos

Ativos da Cooperativa.

Tabela 9 — Variéncia dos componentes A

COMP. "A2" "A4"

Componente 1 0,55751

Componente 2 0,44248

Fonte: Pesquisa do Autor

Na Tabela 9, é possivel observar a existéncia de apenas duas variaveis, e, em

razao de a primeira componente explicar menos de 70% da variancia, nesse indicador,

foram utilizados, na pesquisa, os dois componentes do Pilar A.




Tabela 10 — Detalhamento dos Indicadores A2 e A4

Indicadores Base Indicadores Base

(A) (B) (C) (A} (B) (C)
Periodo A2 Ad Periodo A2 Ad
dez/94 02828 0,0281 set/ag 0,3388 0,4098
mar/as 0,24949 0,0791 dez/a8 0,3402 0,3545
jun/gs 0,2394 0,0522 mar/9g 0,3069 0,340
setas 0,2235 0,0945
dez/95 0,2223 0,1363 dez14 02444 06418
maria6 0,1902 0,1111 mari15 0,2454 0,6556
jun/oe 0,2006 0,1620 junis 0,2832 0,6481
set/aq 0,2007 0,1121 set15 02784 0,6460
dez/96 0,2285 0,2120 dez15 0,2708 0,6547
mar/a7 0,2595 0,3035 mar/1a 0,2590 06828
juniay 0,2827 0,2135 junig 02646 06818
seta7 0,2537 03187 setG 02472 06612
dez/97 0,2240 0,3023 dez16 0,2620 06692
mar/9g 0,3530 0,3271 mari17 0,2456 0,6467
jun/as 0,3738 0,4583 juniy 0,2518 0,6708
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Fonte: Dados de pesquisa

A Tabela 10 traz uma amostragem de dados dos indicadores calculados

utilizando as féormulas indicadas no Quadro 4.

Figura 14 — Grafico das variaveis do indicador A2
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Fonte: Dados de pesquisa

Dickey-Fuller = -5,5893, Lag order = 4, p-value = 8.81
alternative hypothesis: stationary
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No teste ADF é possivel constatar que a série A2 é estacionaria. Da mesma
forma, pode ser observada, na Figura 14, onde a série se desenvolve de forma

aleatoria, em torno de uma média.

Figura 15 - Autocorrelagao e Autocorrelagéo parcial da série A2
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Fonte: dados de pesquisa

Observando a Figura 15, notam-se defasagens significativas em alguns pontos,
tornando-se necessario criar parametros nas respectivas defasagens, utilizando a
metodologia de Box & Jenkings (MORETIN et al 2004, p. 109).

Estimate Std. Error  tvalue Pr(>1tl)
ar2 0.95447  0.02941 32.457 < 2e-16 ***
mal 0.26587 0.09114 2.917 0.00353 **

Figura 16 — Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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Observa-se, na Figura 16, que os graficos de autocorrelagéo e autocorrelagao
parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros nao correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao possui
tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a

distribuicdo normal, resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

_"1E|l I;l!?g-.r'1.2| o | lE'J!'..: .

Ej

Figura 17 — Grafico das variaveis do indicador A4
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Fonte: dados de pesquisa
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A Figura 17 apresenta a série do indicador A4 e demonstra que essa série ndo

€ estacionaria e, nesse caso, foi tirada a diferenca da série.

Figura 18 — Grafico da série das diferengcas do Componente A4

N I | ﬂ
- |'|I’

s
=

! ,

005
|

.';ﬂh‘]
|"| |'|' I|'| y ), I'Ii:' \,f’“xll’ llx' Ir‘ |

i i .ln'
Y L ol W u'.,

LI

o
|

20

Fonte:

1t

Dickey-Fuller =

’H

T
o

-3.5148, Lsg

alternative hypethesis

T
20

dados de pesquisa

stationary

order = 4, p-value =




61

No teste ADF, é possivel observar que a série das diferengas do componente
A4 é estacionaria. Da mesma forma, pode ser observada na Figura 18, onde a série

se desenvolve de forma aleatéria, em torno de uma média.

Figura 19 - Autocorrelagdo e Autocorrelagao parcial da série A4
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Fonte: Dados de pesquisa

A Figura 19 demonstra ndo haver defasagens significativas, caracterizadas no
grafico, quando as barras ndo ultrapassam as linhas pontilhadas.

Figura 20 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
Analise dos residuos do indicador A4
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Observa-se, na Figura 20, que os graficos de autocorrelagédo e autocorrelagao
parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros nao correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao possui
tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a

distribuicdo normal, resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

:14.- .."1"_! 1 L=

Analise e Modelagem da Série R

Quadro 5 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar R, utilizados na pesquisa

Indicador Objetivo

R4 = Despesas de Obrigagbes por empréstimos e
repasses/ Obrigagbes por empréstimos e repasses

médio. Medir o custo dos fundos de empréstimos.
_ 181200001

~ 46000002

R5 = Margem Bruta/ Ativo Total Médio.

Medir a margem de renda bruta gerada em
71000008 — 81000005 relagdo ao ativo total médio.

~ 10000007 + 20000004

R6 = Despesas Operacionais/ Ativo Total Médio.
Medir o custo associado com o
gerenciamento de todos os ativos da
[81000005| cooperativa de crédito, indicando o grau de

k6 = 10000007 + 20000004 eficiéncia ou ineficiéncia operacional.

R11 = Rendas de prestagdo de servicos/ Despesas
administrativas.

R
TAXAS DE RETORNO E CUSTOS

Medir o percentual das despesas
administrativas cobertas pelas receitas de
R11 = 71700009 prestacéo de servicos.

[81700006]

R13 = Despesas Administrativas/ Ativo Total Médio.

Medir o percentual das despesas
|81700006| administrativas em relacao ao ativo total.

10000007 + 20000004
Fonte: Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.

R13 =

No Quadro 5, encontram-se os indicadores da série R, com suas respectivas
férmulas e objetivos de cada um dos 5 indicadores. O Pilar R refere-se aos indicadores

da Taxas de Retorno e Custos da cooperativa



Tabela 11 — Variancia dos componentes R

COMP' !IRS!I IIRGII !IRll!l IIR13II

Componente 1

0,39539

Componente 3

0,19123

Componente 2

0,30573

Componente 4

0,10763

Fonte: Dados da pesquisa

63

Na Tabela 11, é possivel observar que a componente principal responde por

39,5% da variancia das séries, razao pela qual, nessa série, foi utilizado, o primeiro e

o segundo componente principal, totalizando 70,1% de variancia explicativa nesses

dois componentes.

Tabela 12 - Detalhamento dos indicadores do Pilar R juntamente com os
Componentes principais

Indicadores Base ACP
(A (B} (c 0} (E} (F} G)
Periodo RS RG R11 R13 R RE
jun/g 0,2716 0,0057 16113 | -0,0057 | 40272 | -0,3107
set/g1 01812 0,0144 06663 | -00144 | 11679 | -0,2026
dez/i 0,5335 00114 05402 | -0.0114 | 238118 | 21330
mar/s2 0,4273 0,0146 0,4268 | -0,0144 | 15794 1,3927
jun/g2 0,5556 0,0035 06040 | -0,0033 | 38407 0,5855
set/fz2 0,3288 0,0208 15546 | -00208 | 21883 1,8740
dez/a2 0,4130 00152 | 29474 | -0,0136 | 53371 2,0830
jun/gs 0,1507 0,0158 02728 | -0,0089 | 06607 | -1,0847
=t/ 0,1045 0,0234 02200 | -0.0108 | -0.2334 | -1,1188
dez/88 0,2161 0,0304 01280 | -0,0158 | -0,7634 | 0,2380
mar/sg 01416 0,0275 0,1873 | -0,0160 | -07742 | -0,2622
jun/gs 0,251% 0,0310 01204 | -0,0157 | -0,6858 | 04804
mar/16 0,1274 0,0383 03875 | -0,0088 | -0,7400 | -0,9193
jun/1g 0,2110 0,0338 0,5640 | -0,0067 | 01300 | -0,5520
setM16 01108 0,0234 05783 | -0,0067 | 05472 | -1,3803
dez/16 0,2000 0,0317 04818 | -0,007% | 00202 | -0,5586
mar/17 0,0882 00228 05351 | -0,0075 | 04387 | -1,4063
juni7 0,1640 00227 06620 | -0.0056 | 08814 | -1,1170

Fonte: dados da pesquisa

Para a analise dos componentes principais desse pilar, foram descartados os

dados do indicador R4, em razdo de inumeros campos estarem sem informagao, ou

seja, em varios meses, ndo havia informacgdes suficientes nas demonstracdes
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financeiras que permitissem o calculo substancial do indicador. Na Tabela 12, é
apresentada uma amostra de dados dos indicadores calculados por meio das férmulas

indicadas no Quadro 5.

Figura 21 - Grafico das variaveis R e a Primeira Componente Principal

“Wariaveis R padronizadas e a COMP1 usando matriz de correlacao
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Fonte: Dados de pesquisa

Na Figura 21, é possivel observar o comportamento dos indicadores das

variaveis do Pilar R, juntamente com o seu componente principal R".

Figura 22 - Grafico do componente principal R?
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Fonte: Dados de Pesquisa
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A Figura 22 apresenta a série do primeiro componente principal do Pilar R e

demonstra que a série nao é estacionaria; nesse caso, foi tirada a diferenca da série.

Figura 23 — Grafico das séries das diferengas do Componente R’

Grafico das diferencas da primeira componenente de R
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Fonte: dados de pesquisa

O grafico da Figura 23 apresenta a série das diferengas de forma estacionaria.
Na sequéncia, foi verificada a existéncia de defasagens na série por meio do teste da
Autocorrelagao e Autocorrelacao Parcial.

Figura 24 - Gréfico de auto correlagdo e auto correlagdo parcial da Serie R’
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04

Fonte: Ijados dé pé“squisa

Nos graficos da Figura 24, verificamos, na autocorrelagdo, defasagens
significantes e, na Autocorrelagao Parcial, as defasagens encontram-se dos pontos 1
ao 3, sendo necessario criar parametros até que os residuos sejam capazes de
produzir parametros nao correlacionados, conforme metodologia de Box & Jenkings
(MORETIN et al., 2004).
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Apds a modelagem das séries, verifica-se, por meio do teste adf, que todos os
parametros do modelo s&o significantes, pois todos os p-values estao abaixo de 5%.

Estimate std. Error t value Pri:|t])

ars -8.818%5 #.85171 -15.856 < 2e-1g **=
mal -@8.38%973 8.2784% -3.946 7.95e-@5 *FF=
maz 8.66186 B8.287562 8.752 < Ze-1g ***

Figura 25 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
Analise dos residuos do indicader R
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Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se, na Figura 25, que os graficos de autocorrelagédo e autocorrelagao
parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros nao correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao possui
tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a

distribuicao normal, resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

re =@y 1+ dary 3+ e 3t
Emquer; = R; — R, 4
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Figura 26 - Grafico das variaveis R e a Segunda Componente Principal

Variaveis R padronizadas e a COMP2 usando matriz de correlagao
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Fonte: Dados da pesquisa

A Figura 26 permite observar o comportamento dos indicadores das variaveis

do Pilar R, juntamente com o seu componente principal R2.

Figura 27 - Grafico do Componente Principal R?
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Fonte: Dados da pesquisa

Dickey-Fuller = —2_557H, Lag order = 4, p-wvalue = 0_1cZ5
alternative hypothesis: stationary
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A Figura 27 apresenta a série do segundo componente principal do Pilar R e
demonstra que a serie ndo € estacionaria, corroborada com o teste de Dickey Fuller.

Nesse caso, foi tirada a diferenca da série.

Figura 28 — Grafico das séries das diferengas do Componente R?

Grafico das diferencas da segunda componente do pilar R
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Fonte: Dados da pesquisa

O grafico da Figura 28 apresenta a serie das diferengas de forma estacionaria,
na sequéncia, foi verificada a existéncia de defasagens na série por meio do teste da
Autocorrelagao e Autocorrelagao Parcial.

Figura 29 - Gréfico de autocorrelagéo e autocorrelagéo parcial da Série R?

Series r . serles

ACF
Partial ACF
{

|
18 20

Fonte: Dados da ;;gesquisa

Nos graficos da Figura 29, verifica-se, na autocorrelagdo, que todas as
defasagens sao significativas e, na Autocorrelagao Parcial, as defasagens encontram-

se em diversos pontos, sendo necessario criar parametros até que os residuos sejam
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capazes de produzir pardmetros n&o correlacionados conforme metodologia de Box &
Jenkings (MORETIN et al., 2004).

Estimate s5td. Error t wvalue Pr{x|t|)

arl  8.19712 2.87214 2.732 @.88g29 =¥
arz @.26367 2.8838% 3.235 8.08122 *=
ard 2.52844 2.88162 6.475 9.51e-11 ***
ar? -@.15338 8.88753 -2.278 @.82321 *

Figura 30 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
Analise dos residuos do indicador Comp2 do pilar R
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Fonte: Dados da pesquisa

Observa-se, na Figura 30, que os graficos de autocorrelagédo e autocorrelagao
parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros nao correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao possui
tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a

distribuicao normal, resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

P= G gt ol ot Oqr T O 7 e



Analise e Modelagem da Série L

Quadro 6 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar L, utilizados na pesquisa

Indicador

Objetivo

L1 = Disponibilidades/ Depésitos a Vista.

- 11000006
" 41100000

Mensurar a capacidade da
cooperativa de crédito em
satisfazer seus compromissos
imediatos, pois ambas as contas
sao de curto prazo.

L
LIQUIDEZ

L1

L2 = Ativos de curto prazo/ Depdsitos totais.

_ 11000006 + 12000005 + 13000004 + 14500008

41000007

Este indicador € uma proxy para a
liquidez corrente.

Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.
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No Quadro 6, encontram-se os indicadores do Pilar L, com suas respectivas

férmulas e objetivos. O Pilar L refere-se aos indicadores que medem a Liquidez da

Cooperativa.

Tabela 13 — Variancia dos componentes L

COMP. "L1" "L2"

Componente 1

0,52185

Componente 2

0,47814

Fonte: Pesquisa do Autor

Na Tabela 13, é possivel observar a existéncia de apenas duas variaveis, e,

em razdo da primeira componente explicar apenas 52,1% da variancia; neste

indicador, foram utilizados para a pesquisa, os dois componentes do Pilar L.



Tabela 14 — Detalhamento dos Indicadores L1 e L2

Indicadores Base Indicadores Base

(A) (B) (C) (A) (B) (C)
Periodo L1 L2 Periodo L1 L2
mar/as 0,392 3,2002 dez/98 22223 0,5340
jun/as 0,4101 1,0565 mar/a9 21743 04415
setas 0,7351 1,17349 junseg 37824 07571
dez/95 0,2580 1,0577
mar/a6 0,5221 07438 dez14 0,087z 06194
jun/agG 07635 1,2667 mari1s 0,1554 0,6021
set/af 0,5875 05178 juni1s 014249 06213
dez/96 0,1857 0,1404 sets 0,1730 06154
marfa7 0,8583 0,3454 dezM15 0,16849 06338
junay 0,5951 0,31658 mari1G 01126 0,6705
seta7 0,5203 0,3800 junMe 0,1136 07084
dez/97 04876 0,3265 setMa 0,1152 07280
mar/ag 1,0181 0,979z dez/16 0,0873 0, 7266
jun/as 1,3390 0,9013 mari17 01304 0,7011
setag 0,8605 1,0313 juniy 00868 07425

Fonte: dados da pesquisa
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A Tabela 14 traz uma amostragem de dados dos indicadores de Liquidez,

calculados utilizando as férmulas indicadas no Quadro 6.

Figura 31 — Grafico das variaveis do indicador L1
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Fonte: Dados de pesquisa

A Figura 31 demonstra que a série L1 ndo é estacionaria; nesse

modelada a série das diferencas.

caso, foi
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Figura 32 - Grafico das séries das diferencas da Variavel L1
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Fonte: Dados de pesquisa

Dickey-Fuller = -3.8491, Lag crder = 4, p-value = 8.82812
alternative hypothesis: staticnary

O grafico da Figura 32 apresenta a série das diferencas de forma estacionaria,
corroborada com o teste de Dickey Fuller. Na sequéncia, foi verificada a existéncia de

defasagens na série por meio do teste da Autocorrelagcéo e Autocorrelagao Parcial.

Figura 33 — Grafico de autocorrelagdo e autocorrelagdo parcial das séries de
diferencas
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Fonte: Dados de pesquisa

Na Figura 33, notam-se defasagens significativas, tornando-se necessario criar
parametros nas respectivas defasagens, utilizando a metodologia de Box & Jenkings
(MORETIN et al., 2004, p. 109).
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Estimate std. Error t walue Pri:|t])
ars -g2.2621s8 2.1848% -Z2.488 8,8131 *
ar7 -g.17389 g.a3773 -1.778 8,a754 |
mas -2.47136 2.11237 -4,1895 2.73e-85 #¥¥

Figura 34 — Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
Analise dos residuos do indicador L1
auto-correlagao dos residuos auto-correlacio parcial dos residuos
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Fonte: dados de pesquisa

Observa-se, na Figura 34, que os graficos de autocorrelagédo e autocorrelagao
parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros nao correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao possui
tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com a

distribuicao normal, resultando num modelo de equagao que melhor ajusta aos dados:

Iy = gl 3 + dply 7 + Oger 6 + &

Em GuE: 1:- = L].e- — L].!- |
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Figura 35 — Grafico das variaveis do indicador L2

R

Fonte: dados de pesquisa

O grafico da Figura 35 demonstra que a série é estacionaria, sendo certificado

por meio do teste ADF.

Dickey-Fuller = -5.4353, Lag order = 4, p-value = 8.81
alternative hypothesis: stationary

Verificou-se, a seguir, a existéncia de defasagens na série, mediante o teste da

Autocorrelacao e Autocorrelacao Parcial.

Figura 36- Grafico da autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série
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Fonte: dados de pesquisa

Por meio dos graficos da Figura 36, notam-se defasagens significativas,
tornando-se necessario criar parametros nas respectivas defasagens, utilizando a
metodologia de Box & Jenkings (MORETIN et al., 2004, p. 109).

Estimate 5td. Error t value Pr{>|t])
mal &.55534 B.a89658 5.75 B2.91e-Bg *=%*
intercept 8.50465 B.82763 21.52 « 2e-16 ¥*¥*¥



Figura 37 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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Observa-se, na Figura 37, que os graficos de autocorrelagédo e autocorrelagao

equacao da Variavel L2:

auto-correlagao parcial dos residuos
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parcial dos residuos estdo entre as linhas pontilhadas, caracterizando que o modelo
produz erros ndo correlacionados. No grafico da série dos residuos, a série nao
apresenta tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma proximidade com

a distribuicdo normal, chegando-se ao modelo ARMA (0,1), encontrando a seguinte

LY =u+ 66y + &



Analise e Modelagem da Série S

Quadro 7 - Variaveis dos indicares financeiros do Pilar S utilizados nesta pesquisa

Indicador

Objetivo

SINAIS DE CRESCIMENTO

S1 = Crescimento da Receita Operacional = (Receita
Operacional do més corrente / Receita Operacional do
més anterior) — 1.

- 71000008
~ 71000008 (*)
[*\ MNAA 4+

Medir a taxa de crescimento
da receita operacional.

S3 = Crescimento das Operagdes de crédito com nivel
de risco D-H = (Operagbes de crédito com nivel de
risco D-H do més corrente / Operagdes de crédito com
nivel de risco D-H do més anterior) — 1.

S3
31500005 + 31600008 + 31700001 + 31800004 +

- (31500005 + 31600008 + 31700001 + 31800004 + 3

Medir a taxa de crescimento
das operacdes de crédito com
nivel de risco D-H.

S6 = Crescimento das despesas administrativas =
(despesas administrativas do més corrente/ despesas
administrativas do més anterior) -1.

81700006
~ 81700006 (*)

(*) Més anterior

Medir a taxa de crescimento
das despesas administrativas.

S7 = Crescimento do Patriménio Liquido Ajustado =
(PLA do més corrente/ PLA do més anterior) -1.

60000002 + 70000009 + 80000006
~ (60000002 + 70000009 + 80000006) (*)

(*) Més anterior

Medir a taxa de crescimento
do PLA.

S8 = Crescimento do Ativo total = (AT do més corrente/
AT do més anterior) -1.

_ 10000007 + 20000004
~ (10000007 + 20000004) (*)

(*) Més anterior

Medir a taxa de crescimento
do Ativo Total.

S9 = Crescimento das operagbes de crédito =
(Operacoes de crédito do més corrente/ Operagoes de
crédito do més anterior) -1.

16000001
~ 16000001 (*)

(*) Més anterior

Medir o crescimento das
operagdes de crédito. Quanto
maior o indice, mais a
instituicdo esta expandindo as
operagodes de credito.

Fonte: adaptado de BRESSAN et al, 2010.



77

No Quadro 7, encontram-se os indicadores da Série S, com suas respectivas

formulas e objetivos. O Pilar S refere-se aos indicadores que medem Sinais de

Crescimento da Cooperativa.

Tabela 15 — Variancia dos componentes S

COMP‘ "51“ "53 IISGII lIS?II !ISB!I "59"

Componente 1 0,40927 |Componente 4 0,01931
Componente 2 0,34184 |Componente5 0,00918
Componente 3 0,21924 |Componente 6 0,00113

Fonte: Dados de pesquisa

Observa-se, na Tabela 15, que o Componente principal responde por 40,9% da

variancia e, o Segundo Componente, por 34,2%, razao pela qual foram utilizados os

dois Componentes Principais nesse Pilar: Componente Principal 1 (S') e Componente
Principal 2 (S2).

Todos os indicadores do Pilar S foram calculados e encontram-se detalhados,

juntamente com os componentes principais na Tabela 15.

Tabela 16 - Detalhamento dos indicadores do Pilar S,

componentes principais

juntamente com os

Indicadores Base ACP
[A) iB) (c) (8] (E} (D} (E} G} (H}
Periodo 51 s3 56 s7 58 s9 st 52
jun/2g -1,0000 0,0000 -0,0318 21963 21528 -1,0000 01142 -0,1852
=et/3o 04853 0,0000 13,2881 1,4162 30441 35223 -13,3635 -4 3317
dez/B9 92119 0,0000 0, 7905 1,24186 11,0274 0, 7336 -2,0383 1,0653
marso -0,9978 0,0000 -2,0958 0,0059 -0,1521 -0,4033 21228 0,5270
jun/g0 -1,0000 0,0000 -0,0345 0, 4442 01213 0, 7025 -0,0233 -0,1760
setBi -1,0000 0,0000 -2,4338 0,0206 0,0351 -0,0004 23415 06112
dez/B0 48155 0,0000 -0,4562 0,5851 0,2278 11,0037 -0, 4023 0,7975
mar/91 -0,6796 0,0000 -0,55946 0,0803 -0,0350 -0,0318 06245 0,0855
jun/g1 1,3376 0,0000 04739 0,1319 0,3546 -0,1554 -0,6078 0,0473
setfS -0,23824 0, 0000 1,85044 0,3073 0,1436 03012 -1,80289 -0,8557
dez91 4 4083 0,0000 0,2496 0,2441 05762 0,5903 -0,8850 0,5425
dezM5 1,0356 -0,0085 0,1537 0,0239 00467 0,0568 -0,2708 01117
mar/1g -0,5031 0,0831 0,1323 0,0340 00827 -0,0173 -0,0539 -0,1970
juni1g 1,1302 -0,0697 -0,1693 -0,0049 0,05948 0,0130 00009 0,2852
=etMe -0,4819 -0,0621 0,0581 0,0617 0,0511 0,0635 -0,0433 -0,0374
dezMB6 0,5331 -0,0306 02220 0,0160 0,0320 0,0813 -0,3338 01042
marM7 -0,5428 -0,0672 -0,0348 0, 0926 00211 0,0752 00421 -0,0125
jun7 1,0951 0,1358 -0,1653 -0,0068 01171 00227 00587 0,0852

Fonte: Dados de pesquisa
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A Tabela 16 traz uma amostragem de dados dos indicadores do Pilar S,
calculados por meio das férmulas indicadas no Quadro 7.

Figura 38 — Grafico do Primeiro Componente Principal S’
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Fonte: Dados de pesquisa

Dickey-Fuller = -5,55582, Lag order = 4, p-value = @.81
glternative hypothesis: stationary

O teste ADF rejeita a hipétese de nao estacionariedade dos indicadores
apresentados no grafico da Figura 38, demonstrando a estacionariedade da série. Na
sequéncia, foi verificado a existéncia de defasagens, por meio do teste da
Autocorrelacao e Autocorrelacao Parcial.

Figura 39 - Gréfico de autocorrelagao e autocorrelagao parcial da série
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Fonte: Dados de pesquisa
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Observando os graficos da Figura 39, notam-se defasagens significativas,
tornando-se necessario, criar parametros nas respectivas defasagens utilizando-se a
metodologia de Box & Jenkings (MORETIN et al 2004, p. 109).

Estimate Std. Error  tvalue Pr(>1tl)
ar4 -0,01975 0,05914 -0,334 0,738
mal 0,04192 0,09597 0,437 0,662

Figura 40 - Grafico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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Fonte: dados de pesquisa

Conforme se observa na Figura 40, os graficos de autocorrelagdes e série dos
residuos nao possuem tendéncias, e o Histograma dos residuos demonstra uma
proximidade com a distribuicdo normal, resultando num modelo de equacido que

melhor ajusta aos dados:
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Sf — Et
Figura 41 — Grafico do Segundo Componente Principal S?
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Fonte: dados de pesquisa

Dickey-Fuller =-4.3815, Lagorder=4, P-Value =0.01
Alternative hypothesis: stationary

A Figura 41 apresenta a série do segundo componente principal e, pelo teste
de Dickey Fuller, a hipotese de n&o estacionariedade é rejeitada, demonstrando
estacionariedade. Sendo assim, verificou-se a existéncia de defasagens, por meio do

teste da Autocorrelacdo e Autocorrelacéao Parcial.

Figura 42 — Grafico de autocorrelacdo e autocorrelagdo parcial das séries das
diferencas
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Fonte: dados de pesquisa

Observando os graficos da Figura 42, notam-se defasagens significativas em
alguns pontos, identificada na linha vertical que atravessa a linha pontilhada,

tornando-se necessario criar parametros nas respectivas defasagens, utilizando-se o
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método de Box & Jenkings (MORETIN et al 2004, p. 109). Esse processo deve ser
repetido até que o modelo produzido possua parametros n&o correlacionados.
Estimate std. Error T wvalue Pr{:|t|)

ar4 2.191%4 8.83%84 2,156 @.8311 *
intercept -2.21711 8.14363  -1.512 @.138%

Figura 43 - Gréfico de Analise, Série e Histograma dos Residuos
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Fonte: dados de pesquisa

Conforme se observa na Figura 43, os graficos de autocorrelagdes e série dos
residuos ndo possuem tendéncias e o Histograma dos residuos demonstra uma
proximidade com a distribuicdo normal, resultando num modelo de equacédo que

melhor ajusta aos dados:

Sh=p+5% 4+ ¢
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

41 ANALISE DAS ESTRATEGIAS DELIBERADAS EM CONSELHO DE
ADMINISTRAGAO

Mediante leitura e analise do conteudo das Atas do Conselho de Administracao
da Cooperativa SICREDI UNIAO MS/TO no periodo compreendido entre 1988 e 2017
efetuou-se o levantamento de 21 deliberagbes estratégicas, e catalogadas, de forma

cronologica, conforme pode ser visualizado no Quadro 8.

Quadro 8 - Principais delibera¢des do Conselho de Administragao

Periodo Deliberagoes do Conselho de Administragao X

Ago 1988 Fundagao da Cooperativa com o nome de Cred-UFMS

Fev 1994 Implantagdo do Sistema de Conta Corrente

Integracdo da Cooperativa ao Sistema Sicredi e alteragcdo da denominacéo, de:

Out1998  (red-UFMS para SICREDI UFMS

1

Percentual de Integracdo de capital de 2,7% do salario base mais GAE

Out 1998 (gratificagao de atividade executiva).
Ampliacdo da area de atuacido da cooperativa abrangendo todos os servidores
Set 2001 publicos Federais do Estado de MS e alteragdo da denominagao para SICREDI 2
FEDERAL MS.
Alteracdo do percentual de Integralizacdo de capital para 1,5% sobre a
Out 2001 remuneragao do servidor publico.
Mai 2002 Aprovagao do Regimento Interno da Cooperativa
Fev 2003 Abertura de nova agencia na Rua Joao Pedro de Souza — Ag. Centro

Mar 2003 Abertura de nova Agencia na Cidade de 3 Lagoas — Ag. 3 Lagoas.
Dez 2004 Dispensa de aval para operagdes de credito consignado
Abr 2006 Parceria com a Sicredi Maracaju para abertura de uma Unidade em Anastacio/MS

Resgate parcial de capital em casos de aposentadoria e em casos de doengas
graves.

Jun 2006

Jul 2008 Abertura de Posto de Atendimento Cooperativo da Julio de Castilho

Alteragdo do percentual destinado ao Fundo de Reservas da Cooperativa, de
Dez 2008 30% para 60% do total das Sobras.

Jul 2011 Abertura de nova agencia na avenida Bandeirantes — Ag. Imbirussu

Transformagdo da cooperativa em Livre Admissao de Associados, passando a

Nov2012 jenominar-se SICREDI UNIAO MS

Mar 2013 Abertura de nova Agencia na Cidade de Corumba — Ag. Corumba
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Set 2014 Abertura de Agencia na Cidade de Brasilandia — Ag. Brasilandia

Incorporagéo da Cooperativa Sicredi Unido Cerrado/TO e ampliagéo da area de
Mai/2015 atuacao para Tocantins e Oeste da Bahia, nova denominagao: SICREDI UNIAO 5
MS/TO.- continuagao

Jun/2015 Abertura de Agencia na Avenida Afonso Pena — Ag. Afonso Pena

Ago 2017 Abertura de Agencia no Hospital Universitario - Ag. HU
Fonte: Dados da Pesquisa, 2017.

O Quadro 8 apresenta o rol contendo as principais decisdes estratégicas
deliberados no CONSAD da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO, desde o periodo de
sua fundacgao (agosto 1988).

Desse rol, destacam-se as cinco principais decisdes estratégicas deliberadas
pelo Conselho que alteraram a estrutura dorsal, instituida no inicio da fundacgao,
visando redirecionamento estratégico, perpetuagao, crescimento e consolidacado da
cooperativa e que foram testadas a fim de verificar impactos nos indicadores de
desempenho da Cooperativa, conforme objeto de pesquisa.

1 - Em outubro de 1998, a Cooperativa, denominada até entao “Cred UFMS”,
decidiu filiar-se ao Sistema Sicredi para atuar numa grande rede de cooperativas
integradas, passando a denominar-se “Sicredi UFMS”, ocasido em ela contava com
cerca de 1200 socios.

2 — Em setembro de 2001, a Cooperativa Sicredi UFMS decide sair dos muros
da Universidade Federal. Até entdo, o Estatuto da Cooperativa permitia apenas a
associagao de servidores da UFMS e respectivos parentes, para abranger todos os
servidores publicos federais que atuavam dentro do Estado de MS, passando a
denominar-se Sicredi Federal MS. Nessa ocasido, a cooperativa possuia,
aproximadamente, 1350 sdcios.

3 — Em dezembro de 2008, uma nova decisdo do CONSAD buscava solidificar
o patriménio da Cooperativa, por meio da alteragdo da destinacdo ao Fundo de
Reservas, de 30% para 60%, das Sobras Brutas do final do exercicio. Nessa ocasiao,
a Cooperativa tinha pouco mais de 4.240 associados.

4 — Em novembro de 2012, ocorreu uma nova alteracdo no Estatuto da
Cooperativa e, desde entéao, ela foi transformada em Livre Admissao de Associados e
passou a denominar-se Sicredi Unido MS, ocasido em que contava com
aproximadamente 12 mil associados.

5 — Em maio de 2015, a Cooperativa Sicredi Unidao/MS decide pela
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incorporagao da Cooperativa Sicredi Cerrado que atuava no Estado de Tocantins,
passando a denominar-se Sicredi Unido MS/TO, com area de atuacdo nos Estados
de Mato Grosso do Sul, Tocantins e Oeste da Bahia. Nessa ocasido, a Cooperativa,
que contava com cerca de 24 mil associados, passou a contar com,
aproximadamente, 31 mil associados.

O aumento na base de associados € extremamente importante para a
ampliacdo de operacdes financeiras da cooperativa e através da Tabela 17 podemos

observar a evolucdo do quadro de associados da cooperativa.

Tabela 17 - Evolugdo do quadro associativo da Cooperativa Sicredi Uniao MS/TO, no periodo
de agosto de 1988 a junho de 2017

Periodo Ne Sécios % Periodo Assot:liga dos % Periodo Asso'::‘iga dos %
Ago/88 45

Dez/88 101 124% Dez/98 1261 2% Dez/08 4242 20%
Dez/89 127 26% Dez/99 1272 1% Dez/09 5550 31%
Dez/90 284 124% Dez/00 1313 3% Dez/10 7887 42%
Dez/91 598 111% Dez/01 1363 4% Dez/11 9743 24%
Dez/92 743 24% Dez/02 1483 9% Dez/12 12065 24%
Dez/93 852 15% Dez/03 1693 14% Dez/13 17010 41%
Dez/94 955 12% Dez/04 2030 20% Dez/14 21478 26%
Dez/95 1010 6% Dez/05 2360 16% Dez/15 32416 51%
Dez/96 1070 6% Dez/06 2721 15% Dez/16 38235 18%
Dez/97 1231 15% Dez/07 3541 30% Jun/17 38978

Fonte: Pesquisa do autor.

A Tabela 17 apresenta a evolugdo no numero de associados da Cooperativa e
a porcentagem de aumento de um ano para o outro, destaca-se que nao ha uma
uniformidade nos percentuais de crescimento no numero de associados de um ano
para o outro, entretanto, os numeros e percentuais registrados nos ultimos 10 anos
sdo expressivos. Através da figura 44 podemos observar com bastante clareza a

evolucdo no numero de associados.
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Figura 44 - Evolugdo do numero de Associados da Cooperativa Sicredi Unido MS/TO,
no periodo de agosto de 1988 a junho de 2017

r,-__ﬂgaaaagr_wggﬂﬂﬂﬂngDD]UUU = B =

Fonte: Pesquisa do autor.

A Figura 44 demonstra graficamente a evolugdo no numero de associados da
Cooperativa desde o periodo de fundacdo (1988). Nota-se que, nos primeiros 20 anos,
o crescimento no numero de associados é muito discreto comparado a decuplicagao
ocorrida a partir do ano de 2007.

Observa-se que, no decorrer dos anos, até atingir a sua maioridade (por volta
dos 18 anos), as deliberagdes sdo pontuais. Nota-se que a preocupacao inicial € a
ampliacdo de sua area de atuagdo, base de associados e fortalecimento do
patrimbnio, criando desta forma condi¢des adequadas para o desenvolvimento a
Cooperativa.

A filiagdo a um sistema e a uma Central, além de fortalecer a gestdo por meio
de controles de supervisao e riscos, de imediato, possibilitou na disponibilizacdo de
inumeros produtos e servigos, a seus associados. A decisdo sobre subscricao e
integralizagdo compulséria de capital, com base na remuneragdo do servidor
associado e a decisao de destinar 60% das sobras brutas ao fundo de reserva da
cooperativa foram decisdes que fortaleceram o Patrimodnio da cooperativa.

A abertura de novas Unidades de Atendimento e abertura do Estatuto que
possibilitou a associacao de outros servidores publicos federais do MS foram decisdes
que fortaleceram a estrutura fisica e ampliacdo da base de publicos potenciais. Com
uma estrutura fisica e de patrimdnio solidificada, as decisdes posteriores de abertura
do Estatuto para Livre Admissao de Associados e incorporagao da Cooperativa Sicredi

Cerrado/TO, que culminaram na multiplicacdo no numero de associados.



86

4.2 ANALISE DE IMPACTOS NOS INDICADORES RELACIONADOS AO PERIODO
DAS ESTRATEGIAS DELIBERADAS NO CONSAD

Conforme estabelecido na metodologia, as cinco decisbes estratégicas
deliberadas pelo Conselho de Administracdo foram incorporadas as equacdes como
variaveis de entrada deterministica (dummies), a fim de ser testada e analisada a
ocorréncia de impacto nos indicadores de desempenho da cooperativa e, dentre as
formas que pudessem ser observadas como efeitos ou impactos da intervencéao, a
pesquisa focou-se em dois tipos de efeitos: Abrupta temporaria (Dx) e Abrupta
permanente (Dxd) conforme observa-se no Quadro 9.

Quadro 9 — Relagdo das Dummies e impactos a serem testados na pesquisa

IMPACTOS DUMMIES

1 5)11(’ Dezembro - 1998 | Integragdo ao Sistema Sicredi

2 D2 Setembro — 2001 Ampliagdo da area de Atuag&o, abrange SPF de
D2d MS

3 333d Dezembro - 2008 | Destinagéo de 60% das sobras para Reserva Legal
D4 Dezembro — . L

4 D4d 2012 Livre Admiss&o

5 [E):, Junho — 2015 Incorporagéo da Uni&o Cerrado/TO

Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme detalhado na metodologia, a existéncia de impactos relacionados as
deliberacoes foi feita por meio do teste de hipbteses, adotando:

Ho = deliberagbes que nao impactaram nos indicadores;

Ha = deliberagdes que impactaram nos indicadores;

Onde a hipotese alternativa é a hipotese buscada na pesquisa, e a hipétese nula
€ o complemento. Nesse caso, foi adotada a Ho como verdadeira. Ao confrontar a
hipotese nula com os dados encontrados em cada teste € possivel rejeitar ou ndo o

Ho, desta forma, rejeitando o Ho, valida o Ha.
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4.2.1 Analise dos Impactos das Decisoes da Cooperativa nos Indicadores de

Protecao

O resultado da aplicacido dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho do Pilar P estdo apresentadas na Tabela 18, e, conforme
metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5% rejeita a hipotese
nula, tomando como verdadeira a hipotese alternativa relacionadas as deliberagdes
que impactaram nos indicadores.

Tabela 18 - Tabela de nivel de significancia das deliberagbes no pilar P

Conditional Least Squares Estimation P
Parameter Period Estimate Standard Error| tValue f]iﬂxrpir?;“‘ Variable
MUMA1 out/os 0 0 . . di
MNUMZ2 out/as 0 0 3 3 did
MUM3 set01 0 0 : . dz2
MUM4 set01 0 0 . . dz2d
NUMS dez/08 0.00897 0.01572 0,57044 0,570935 d3
NUMB dez/08 -0.00819 0,00150 5.47262 <. 0001 d3d
MUMT nowit2 -0.06728 0.02383 -2 82316 0,00685 d4
MUME now12 0.01164 0,00335 3,47483 0,00108 d4ad
NUMO juni1s -0.18036 0,03375 -5,34463 <.0001 ds
MUM10 junfs 0.01030 0.00492 2,09584 [\ 004128 ) dsd

Fonte: dados de pesquisa

E de fundamental importancia que uma Cooperativa de Crédito, visando manter
0 seu desenvolvimento e a sua perenidade esteja dando o devido cuidado aos
indicadores de protecdo, mantendo-se provisdes adequadas a classificacdo de risco
de sua carteira de crédito. O Sistema PEARLS aprecia a prote¢cdao adequada
disponibilizada pela cooperativa, e compara a provisao para perdas com créditos
vencidos, e considera adequadas as cooperativas que mantém reservas suficientes
para cobrir 100% dos créditos vencidos ha mais de 12 meses e 35% de provisédo de
créditos vencidos entre 1 e 12 meses.

Conforme os dados da pesquisa, por cerca de 24 anos, a Cooperativa ficou
restrita ao atendimento de servidores publicos federais. Notadamente, trata-se de um
publico que goza de estabilidade no emprego, recebe os salarios em dia e ha
possibilidades de consignar empréstimos diretamente no contracheque, ou seja, sem
bem controlado, ha menores riscos de inadimpléncia e, consequentemente,

necessidade de menor provisio.
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Em dezembro do ano de 2012, a Cooperativa abre as suas portas e parte para
a livre admissao de associados e o publico deixa de ser homogéneo, demandando
maiores cuidados, refletindo-se nos impactos ocorridos nos indicadores de protecéo,
de efeito abrupto temporario e permanente e, em que pese, essa observagao ter sido
constatada mediante técnica de analise dos componentes principais, ao verificar o
comportamento de cada indicador, nesse periodo, nota-se variagdo importante no
indicador P4, demonstrando agravamento dos riscos nas operagdes de credito.

Em 2015, mais precisamente, em junho, a Cooperativa incorpora a Cooperativa
Unido Cerrado/TO, integrando para dentro de si um grande publico, de outro Estado
da Federagcao e com uma cultura propria, bem como, absorve toda a carteira de crédito
vigente. Consequentemente, observam-se impactos de efeito abrupto temporario e
permanente nos indicadores de protecao e, ao buscar no detalhe, é possivel verificar
a variagado ocorrida em todos os 3 indicadores: P1, P3 e P4, ou seja, houve a
necessidade de incrementar as provisbes e agravou-se 0s riscos nas operagdes de
credito.

No que condiz ao impacto de efeito abrupto permanente identificado no teste
da deliberagédo de destinagdo de 60% das sobras para Reserva Legal, ocorrida em
dezembro de 2008, ndo ha como creditar o impacto a deliberacdo, em razdo da
especificidade da conta Reserva Legal, pois essa reserva legal esta diretamente
relacionada ao resultado contabil da Cooperativa ao final de cada exercicio e, na
reserva legal, é creditado uma unica vez a cada ano, ocorrendo, geralmente no inicio
do ano consecutivo.

N&o foi possivel verificar impactos nas deliberagées de Integragdo ao Sistema
Sicredi e abertura do Estatuto para possibilitar associacdo de outros Servidores
Publicos Federais de MS, em razao da inexisténcia de dados para calculo de

indicadores no periodo que ocorreram essas deliberacoes.

4.2.2 Analise dos Impactos das Decisdes da Cooperativa nos Indicadores de

Estrutura Financeira Efetiva

O resultado da aplicacdo dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho do Pilar E estdo apresentadas na Tabela 19, e, conforme

metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5% rejeita a hipotese
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nula, tomando como verdadeira a hipétese alternativa relacionadas as deliberagdes

que impactaram nos indicadores.

Tabela 19 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes no pilar E

Conditional Least Squares Estimation E
Parameter Period Estimate |[Standard Error| tValue ( F)?\rpgr?; P Variable
MNUM1 out/a8 -1,03806 044692 -2,32269 002238 di
MUM2 out/a8 -0,00439 0,13475 -0,03260 0,97406 did
MNUM3 set/l -0,10330 0,43387 -0,23820 0,81225 dz
MUM4 set/i 0,11034 0,15698 0,70289 048388 d2d
MNUMS dez/08 -0,02062 0,44010 -0,04684 0,96274 d3
MNUME dez/08 -0,15941 0,13635 -1,16915 0,24533 d3d
MNUMY novf12 0,07605 0,44917 0,16931 0,86592 d4
MWUMS nov/12 017818 0,17967 0,99173 0,32390 dad
MNUMS junf15 023782 0,45197 0,52618 0,60001 d5s
NUM10 jun/15 0,00648 0,20706 0,03131 [\ 097509 J d5d

Fonte: dados de pesquisa

Segundo Braga, Bressan e Filho (2011, p. 124), “a estrutura financeira da
cooperativa de crédito € o mais importante fator na determinacdo do potencial de
crescimento, capacidade de gerar resultados e forga financeira total”. Assim, o sistema
PEARLS, por meio do pilar E, “avalia os ativos, o capital e as exigibilidades, e
recomenda a maximizag&o nos ativos geradores de renda e desencoraja 0 excesso
de liquidez”.

Nesse Pilar, foi utilizado o indicador E2 que relaciona o percentual dos ativos
que estdo investidos em agdes financeiras, o E3 que é o indicador que mede o
percentual do Ativo total ajustado, financiado pelo Associado, e E6 que é um indicador
de incentivo, que mensura o uso de recursos proprios no financiamento dos ativos,
quanto maior o indicador significa que ha maior participacéo de capitais externos na
cooperativa. Os dados da Tabela 14 demonstram a ocorréncia de impactos de efeito
abrupto temporario (d1) na deliberacdo de integracdo da cooperativa ao Sistema
Sicredi.

O indicador utilizado para testar a deliberagao foi obtido por meio da técnica de
analise de componentes principais. Em que pese que nas demais deliberagdes nao
terem sido detectadas ocorréncias de impacto no indicador na deliberagdo de
ampliagdo da area de atuagao abrangendo os demais servidores publicos que atuam
no Estado de Mato Grosso do Sul, poderia ter ocorrido se houvesse uma entrada

macic¢a de novos associados com integralizagdo de capital. Ja, no caso da destinagao
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de 60% das sobras para reserva legal ndo ocorreu e nao ocorreria, pois, a conta
reserva legal ja esta inserida no Patriménio Liquido Ajustado.

Na livre admissé&o, poderia ter ocorrido algum tipo de impacto, caso houvesse
um demasiado ingresso de recursos, seja por meio de capital social seja de depdsitos
a vista ou a prazo. Na incorporagao da cooperativa Unido Cerrado/TO, mesmo com o
ingresso dos recursos da cooperativa incorporado, os indicares ndo variaram a ponto
de detectar impactos conforme podemos verificar na coluna destacada da tabela 18

em que, com excegao da primeira linha todos os outros valores sao superiores a 5%.

4.2.3 Analise dos impactos das decisdes da cooperativa nos indicadores sobre

a qualidade dos ativos

O resultado da aplicacdo dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho dos Pilares A estdo apresentadas nas Tabela 20 e 21,
em que, conforme metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5%
rejeita a hipétese nula, tomando como verdadeira a hipotese alternativa relacionadas

as deliberagdes que impactaram nos indicadores.

Tabela 20 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares A2

Conditional Least Squares Estimation A2
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue Prpir?:i Variable
MUMA1 out/98 0,02388 0,06452 0,37006 0,71219 di
MUM?2 out/98 -0,01621 0,09161 -0,17699 0,85890 did
NMUM3 set/01 0,01587 0,06462 0,24561 0,80653 d2
MUM4 set/01 -0,03449 0,09089 -0,37945 0,70523 d2d
MUMS dez/08 0,00198 0,06431 0,03073 0,97555 d3
MUME dez/08 0,02075 0,08588 0,23083 0,81796 d3d
MUMT now/12 -0,06053 0,06445 -0,93915 0,35011 d4
MUME nov/12 0,05733 0,08980 0,63838 0,52481 dad
NUMS juni1s 0,01010 0,06458 0,15642 0,87605 ds
NUM10 jun/15 0,03937 0,08966 0,43914 |\ 066159 J d5d

Fonte: Dados de pesquisa
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Tabela 21 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares A4

Conditional Least Squares Estimation Ad
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue Prpzr?:l Varnable
MUM1 out/98 -0,04822 0,04245 -1,13590 0,25839 di
MUM2 out/98 -0,00704 0,01280 -0,54986 0,58395 did
MNUM3 set/i 0,02871 0,04119 0,69704 0,48780 d2
NUM4 set/01 0,01882 0,01491 1,26217 0,21055 d2d
MUMS dez/08 -0,00525 0,04181 -0,12553 0,90042 d3
NUME dez/08 -0,01825 0,01295 -1,40941 0,16259 d3d
MNUMT novi12 0,02429 0,04267 0,56926 0,57078 d4
NUMS nowf12 0,01502 0,01707 0,88031 0,38133 dad
MUMS juni1s -0.01034 0,04293 -0,24073 0,81038 ds
NUM10 jun/15 -0,00571 0,01967 029009 |\_0.77249 ) dsd

Fonte: dados de pesquisa

Os indicadores do Pilar A medem as qualidades dos Ativos da Cooperativa, nos
casos especificos dos indicadores testados: A2 que trata de percentuais imobilizados
no que se relaciona ao Patriménio Liquido acordado e que, segundo a Resolugao
2.669/99 do BACEN, a totalidade dos recursos utilizados no Ativo Permanente n&o
pode superar 50% do valor do patriménio liquido, e o0 A4 que trata do total de ativos
que provem de depdsitos e, ao serem testadas as decisdes deliberadas no CONSAD,
nao foi observada a ocorréncia de nenhum impacto em qualquer um dos periodos em
que ocorreram as deliberacdes, conforme podemos verificar na coluna destacada das
tabelas 19 e 20 em que os valores sao superiores a 5%.

Apesar de todo o desenvolvimento da Cooperativa com abertura de novas
agéncias, aquisi¢des de moveis e equipamentos, os indicadores de imobilizagdo, em
referéncia a PL, ndo houve impactos significativos, observados pelo crescimento
moderado do Permanente, caracterizando-se que a Cooperativa ndo imobiliza seus
ativos em imoveis de uso. Com a incorporacao da Sicredi Unido Cerrado poderia haver
impactos nesses indicadores, entretanto, eles mantiveram o comportamento,

evidenciando que, nesses indicadores, seus indices eram muito proximos.

4.2.4 Analise dos Impactos das Decis6es da Cooperativa nos Indicadores de

Taxas de Retorno e Custo

O resultado da aplicacdo dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho dos Pilares R estdo apresentadas nas Tabelas 22 e 23,
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e, conforme metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5% rejeita
a hipdtese nula, tomando como verdadeira a hipotese alternativa relacionadas as

deliberacdes que impactaram nos indicadores.

Tabela 22 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares R’

Conditional Least Squares Estimation R'
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue ( ﬁfer; k Variable
MUM1 out/98 -0,83744 0.81844 -1.02321 0,30892 di
MUM2 out/98 0,09193 0,17648 0,52091 0,60369 did
MUM3 set/(1 -0,77556 0,78923 -0,98268 0,32837 dz2
MUM4 set/01 -0,07625 0,20283 -0,37594 0,70784 d2d
MUMES dez/08 -0,68819 0,79614 -0,86441 0,38964 d3
MUME dez/08 0.,04047 017414 0,23240 0,81675 d3d
MUMY7 novi12 -0,25817 0,82110 -0,31442 0,75393 d4
NUMS8 nov/12 -0,02782 0,23231 -0,11977 0,90493 dad
MUM9 juni1s -0,71511 0,82887 -0,86275 0,39054 d5
NMUM10 juni1s 014977 0,26958 0,55557 \_0.57987 / d5d

Fonte: dados de pesquisa

Tabela 23 - Tabela de nivel de significancia das deliberages nos pilares R?

Conditional Least Squares Estimation R?

Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue ( ﬁfer:{' ) Variable
MUM1 out/98 -0,16380 0,65810 -0,24891 0.,80398 di
MUM2 out/98 0,36569 0,40175 0,91024 0,36505 did
MNUM3 =et/01 064092 065284 098173 0,32878 dz2
MNUM4 =et/01 -0,49786 0,43204 -1,15235 0,25213 d2d
MNUMS dez/08 0,27300 065875 041442 067952 d3
MNUME dez/08 -0,19274 0,44287 -0,43520 0,66442 d3d
MNUMT nov/12 0,32828 0,65959 0.49771 061986 d4
MNUMS nov/12 -0,39230 0,46845 -0,83744 0,40449 d4d
MUMS junf1s -0,06940 0,66324 -0,10463 0,91689 d5
MNUM10 jun/15 0,09988 0,48549 0,20573 \ 083745 ) d5d

Fonte: dados de pesquisa

Nesse pilar, o sistema PEARLS separa todos os componentes fundamentais
das rendas liquidas para ajudar na gestao dos rendimentos dos investimentos e para
avaliar as despesas operacionais da Cooperativa. Para tanto, ha 13 indicadores no
Pilar “R”; entretanto, nesta pesquisa, foi possivel utilizar apenas os indicadores: “R5”
que mede a margem de renda bruta gerada em relagdo ao ativo total médio; “R6”,
indicador que mede o custo relacionado com a geréncia de todos os ativos da
cooperativa, indicando nivel de eficiéncia ou ineficiéncia operacional; “R11”, indicador

que mede a porcentagem das despesas administrativas abrigadas pelas receitas de
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oferta de servigos; e a “R13”, indicador que mede o percentual das despesas
administrativas referentes ao ativo total.

Mediante uso da técnica de Analise de Componentes Principais, os testes
evidenciaram que nenhuma das decisdes deliberadas e testadas acarretaram
impactos nos indicadores desse Pilar R. Nota-se que os indicadores desse Pilar
buscam muitos dados das contas dos grupos 7 (receitas) e 8 (despesas), do Cosif, e
essas contas acabam comprometendo sua qualidade, a medida que os dados tém

periodicidade trimestral.

4.2.5 Analise dos impactos das decis6es da cooperativa nos indicadores de

liquidez

O resultado da aplicacdo dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho dos Pilares L estdo apresentadas na Tabela 24 e 25, e,
conforme metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5% rejeita a
hipétese nula, tomando como verdadeira a hipdtese alternativa relacionadas as

deliberacdes que impactaram nos indicadores.

Tabela 24 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares L1

Conditional Least Squares Estimation L1
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue PrD:D:‘FT:' Variable
MU out/98 0,64928 0.41975 1,54682 0,12601 di
NUM2 out/98 0,04948 0,08557 0,57819 0,56483 did
NUM3 set/01 -0,15421 0,38997 -0,39544 0,69361 d2
NUM4 set/ -0,12204 010149 -1,20248 0,23286 d2d
NUMS dez/08 -0,21250 0,39432 -0,53889 0,59152 d3
NUMEG dez/08 010170 0,08149 1,24804 0,21580 d3d
NUMT nov/12 -0,04879 0,41026 -0,11892 0,90565 d4
NUME nov/12 -0,03359 0,13804 -0,24332 0,80840 d4d
NUMS9 junf15 0,01264 0,42368 0,02983 0,97828 ds
NUM10 jun/15 0,00260 0,19052 0,01363 |\ 098916 ) d5d

Fonte: Dados de pesquisa
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Tabela 25 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares L2

Conditional Least Squares Estimation L2
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue Prp:path)] Variable
NUM1 out/93 -0,06595 016122 -0,40907 0,68361 di
MNUMZ out/98 -0,20980 0,09889 -2,12185 0,03704 did
MNUM3 set/01 -0,12774 015108 -0,84552 0,40041 d2
NUM4 set/01 0,08670 0,08851 0,97960 0,33031 d2d
NUMS dez/08 0,15304 015104 1,01324 0,31408 d3
NUMEG dez/08 -0,20590 0,07751 -2,65648 0,00857 d3d
NUMT nov/12 -0,02303 015521 -0,14837 (0,88243 d4
NUMS3 nov/12 010694 0,10091 1,05874 0,29253 d4d
NUMY jun/1s _0.06229 0,15709 -0.39654 0,69279 a5
NUM10 jun/15 0,15681 0,11544 135841 |\_0,17825 J dsd

Fonte: dados de pesquisa

Entende-se Liquidez como caixa disponivel para emprestar. Em uma
cooperativa de crédito, os depdsitos sdo captados exclusivamente de associados
investidores e os empréstimos sao liberados aos associados tomadores. A adequada
gestao entre os recursos de poupadores que deixam seus recursos depositados e 0s
recursos liberados aos tomadores de empréstimos ira refletir na eficiéncia de
resultados da instituicdo. Os indicadores do Pilar L analisam a capacidade da
cooperativa em honrar seus compromissos em relagdo aos depositos. Sao dois os
indicadores utilizados neste Pilar, a L1 que mensura a competéncia da cooperativa de
credito em atender satisfatoriamente seus compromissos imediatos, mede as
disponibilidades em relacdo aos depdsitos a vista e o indicador L2 que é a proxi de
liquidez corrente calculada pelo Ativo de curto prazo em relagéo aos depdsitos totais.

Ao analisar os impactos ocorridos, nota-se que a deliberagdo de Filiagcado e
integracdo ao Sistema Sicredi causou impacto efeito abrupto permanente (d1d), no
indicador L2. A insercdo a um Sistema de crédito, dentre outras, permite as
cooperativas o acesso ao mercado financeiro e a programas especiais de
financiamento e a politicas corporativas de liquidez e integra um sistema solido e
solidario, assegurando os depdsitos por meio do fundo garantidor.

Observou-se, ainda, impacto de efeito permanente (d3d) na deliberagcado de
“‘Destinacao de 60% das sobras para a Reserva Legal”, os recursos de reservas, séo
recursos da sociedade, porém, ndo sao divisiveis e ndo podem ser sacados pelos
associados de maneira que ajuda na formagao da liquidez da cooperativa. Nas demais

deliberacdes, ndo € possivel observar a ocorréncia de impacto nos indicadores.
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A liquidez representa um indicador extremamente importante, exige o
acompanhamento diario, a manutencéo dos indices nas deliberagcdes de abertura do
Estatuto, para atendimento dos outros servidores publicos federais que atuam em
Mato Grosso do Sul, a Livre Admissao de Associados demonstra competéncia dos
gestores. No que tange a deliberagdo de Incorporagdo da Sicredi Cerrado/TO, néo
acarretou impacto na liquidez, em razdo de a Cooperativa exigir, antes da
incorporagao, ajustes adequados da carteira de crédito da cooperativa incorporada,

resultando em aporte financeiro por meio de recursos da Sicredi Central.

4.2.6 Analise dos impactos das decisdes da cooperativa nos indicadores que

sinalizam o crescimento da cooperativa

O resultado da aplicacdo dos testes para a verificacdo de impactos nos
indicadores de desempenho do Pilar S estdo apresentadas na Tabela 26 e 27, e,
conforme metodologia aplicada, dados da coluna em destaque abaixo de 5% rejeita a
hipétese nula, tomando como verdadeira a hipdtese alternativa relacionadas as

deliberacdes que impactaram nos indicadores.

Tabela 26 - Tabela de nivel de significancia das deliberages nos pilares S*

Conditional Least Squares Estmation g
i i ([ Approx ﬂ\ i

Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue Pr > |t] Variable
NUM1 out/98 -0,61692 1,74841 -0,35285 0,72492 di
NUM2 out/98 0,02734 052716 0.05186 0,95874 did
NUM3 set/(1 4 78657 1,69655 2,82136 0.00573 dz2
NUM4 set/01 -0,08548 061413 -0,13919 0,88957 dz2d
NUMS dez/08 -0,24505 1,72171 -0,14233 0,88709 d3
NUME dez/08 0,02521 0,53340 0.04727 0,96239 d3d
NUMT nov/12 0,02204 1,75722 0,01254 0,99002 d4
NUMSE nowv/12 -0,07463 0,70289 -0,10618 0,91564 d4d
NUMS juni1s -0,04881 1,76816 -0,02761 0,97803 d5
NUM10 juni1s 0,03620 0,81004 0,04469 \ 0.,96444 d5d

Fonte: dados de pesquisa
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Tabela 27 - Tabela de nivel de significancia das deliberagdes nos pilares S?

Conditional Least Squares Estimation 52
. . (" Approx .
Parameter Period Estimate |Standard Error| tValue Pr > |t] Variable
I

MUM1 out/98 0,41049 0,82411 0,49810 0,61949 di
NUM?2 out/98 -0,25447 0.28760 -0,88480 0,37835 did
MNUM3 set/i -14 40096 0,88251 -16,31828 = (0,0001 d2
NUM4 set/01 0,19345 0,29778 0,64965 0,51738 d2d
MNUME dez/08 0,18349 0,81220 0,22592 0,82172 d3
MNUME dez/08 0,08078 0,25644 0,31502 0,75339 d3d
MNUMT nowv/12 -0,31045 082813 -0,37488 0,70853 d4
MNUME nov/12 0,07684 0,33601 0,22869 0,81957 d4d
NUMS jun/15 -1,25000 0,83337 -1,48993 0,13672 d5
NUM10 jun/1s 0,09182 0,38586 0,23797 \ 0,81238 ) d5d

Fonte: dados de pesquisa

Os indicadores do grupo Sinais de Crescimento, do sistema PEARLS, auxiliam
na avaliacido da “sustentabilidade financeira” das cooperativas. Nesse Pilar, foram
utilizados os indicadores do primeiro e segundo componente principal, oriundos da
utilizacdo da Analise de Componentes Principais, nos 6 indicadores do Pilar: S1 que
€ utilizado para mensurar a taxa de crescimento da receita operacional, o S3, utilizado
visando mensurar a taxa de crescimento das operacdes de crédito em risco D-H, o S6
que mede a taxa de crescimento das despesas com a administracao, o S7, utilizado
para medir a taxa de crescimento do PLA, o S8 que é utilizado para medir a taxa de
crescimento do Ativo Total, o S9 que é utilizado na medicdo do crescimento das
operacoes de crédito.

O resultado do Pilar de Sinais de Crescimento demonstra a existéncia de
impacto de efeito abrupto temporario (d2), tanto no indicador do primeiro quanto no
segundo componente principal, nas decisdes deliberadas relativas a “Ampliacéo da
area de atuacgao, abrangendo todos os Servidores Publicos Federais de Mato Grosso
do Sul”. Analisando de forma mais detalhada os indicadores, nota-se que, nesse
periodo em que ocorreu essa deliberagdo, o indicador que mais impactou foi o
indicador S3 que mede a taxa de crescimento das operagdes de crédito suscetivel a
risco D-H. O impacto nesse indicador pode ser justificado em razdo da necessidade
de adequacéo do risco da carteira de crédito a resolugao vigente, em razdo da atuagao
com um novo publico ainda pouco conhecido, nas demais deliberacbes nao foram
observados impactos.

Esse indicador tem uma especificidade em relagdo aos demais indicadores,

cuja caracteristica é relacionar uma determinada conta a outra no mesmo més. Nesse
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indicador, as contas de determinado més séao relacionadas as mesmas contas, porém
do més anterior. Nesse sentido, o impacto poderia nao ter sido observado em razao

da amostragem ter periodicidade trimestral.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa objetivou verificar se as decisdes deliberadas em Conselho de
Administracdo da Cooperativa SICREDI Unido MS/TO, durante todo o periodo de
existéncia, ou seja, a partir do ano de 1988, acarretaram impactos nos seus
indicadores de desempenho.

Com base no objetivo da pesquisa, buscou-se identificar as principais
deliberacdes do Conselho de Administracdo durante todo o periodo de sua existéncia.
A pesquisa documental, feita por meio da leitura das Atas do Conselho de
Administracdo, identificou as cinco principais decisbes que objetivavam,
periodicamente, o redirecionamento estratégico com vista a perpetuagédo e
consolidagao da Cooperativa.

Em 1998, cerca de 10 anos apds a sua fundacéo, a Cooperativa CRED-UFMS
filia-se ao sistema Sicredi, fortalecendo, dessa forma, a sua estrutura operacional e
organizacional, permitindo ganhos de escala e aumentando seu potencial para
exercer a atividade em um mercado no qual estdo presentes grandes conglomerados
financeiros.

Por intermédio do Sicredi, a Cooperativa insere-se num sistema solidario,
buscando solugbes e alternativas de forma conjunta com menores custos, integra o
fundo garantidor resguardando e incentivando os depdsitos e melhoria da liquidez.

Frente a necessidade de aumentar sua base de associados, buscando manter
a perenidade e sustentabilidade, em 2001, quando contava, ainda, com cerca de
1,300 associados, a Cooperativa decide abrir o seu Estatuto e permite o ingresso de
outros servidores publicos federais, que atuam no Estado de Mato Grosso do Sul,
decisdo, essa, que amplia o seu mercado de atuacdo, antes restrito apenas aos
Servidores Publicos Federais da UFMS.

Em 2008, uma outra decisdo extremamente importante foi a da alteracéo
estatutaria para incremento do patriménio da Cooperativa, mediante destinacédo de
60% das sobras anuais ao Fundo de Reservas. Essas decisdes que precederam as
deliberacbes da Livre Admissdo de Associados, em 2012 e da Incorporagao da
Cooperativa Sicredi Cerrado/TO de 2015, foram de vital importancia, pois, com a

decisdo, anualmente, mais da metade do resultado bruto da Cooperativa foi
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direcionado para a carteira de reserva legal. Essa decisdo aumentou e fortaleceu o
patriménio composto também pelo capital social, proporcionando as condi¢des
favoraveis e necessarias para que duas outras decisdes ocorressem, de forma natural
e permanente, o que resultou em um incremento de 10 vezes no numero de
associados, nos ultimos 10 anos (2008 a 2017), para uma cooperativa, no minimo, de
médio porte. Essas deliberagbes catalogadas contemplam o primeiro objetivo
especifico da pesquisa.

O indicador de desempenho usado nesta pesquisa foi baseado no sistema
PEARLS, instituido pelo Conselho Mundial do Cooperativismo de Poupancga e Crédito
(WOCCU). Conforme ja analisado ao longo da Fundamentacgao tedrica, PEARLS é o
acrénimo para um grupo de indicadores financeiros: Protection (Protecdo), Effective
financial structure (Efetiva Estrutura Financeira), Assets quality (Qualidade dos
Ativos), Rates of return and costs (Taxas de retorno e custos), Liquidity (Liquidez), e
Signs of growth (Sinais de crescimento).

Os dados utilizados para os calculos dos indicadores foram extraidos dos
Demonstrativos Financeiros da Cooperativa, por meio do site do Banco Central e todo
o0 processo de extracdo dos dados encontra-se demonstrado no capitulo 5.2,
contemplando o segundo o objetivo especifico da pesquisa.

Ap0s o calculo dos 21 indicadores, por meio das férmulas descritas nas tabelas
de cada Pilar, e demonstrada no capitulo 3.2.1, satisfaz, dessa forma, o terceiro
objetivo especifico. Os tratamentos dos dados foram feitos por meio do uso de
estatistica inferencial, sendo utilizada a Analise dos Componentes Principais para
reducdo no numero de indicadores e a técnica de Box & Jenkins para modelar as
séries e, posteriormente, descrever as equacdes matematicas, apropriadas.

As deliberacdes foram testadas as series mediante uso da técnica de analise
de intervengédo, para a qual, a cada deliberagdo a ser testada, foram incorporadas a
equacao, variaveis dummies e, dentre as varias formas que pudessem ser observados
os efeitos da intervencao, a pesquisa focou-se em dois tipos de efeitos: abrupta

permanente e abrupta temporaria.
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Quadro 10 - Resultado das deliberagbes e Impactos nos indicadores

Deliberagdo do Conselho de Impacto nos Indicadores e seus efeitos
Administragao T:nl:;:ﬁ:'x?io Abrupto Permanente

Integracdo ao Sistema Sicredi E L?
Ampliagdo da area de Atuagédo, abrange SPF de P
MS
Destinagao de 60% das sobras para Reserva p L2
Legal
Livre Admisséao P P
Incorporagéo da Unido Cerrado/TO P P

Fonte: Elaborado pelo autor

Verificou-se que todas as deliberacdes do Conselho de Administragcéo criaram
algum tipo de impacto em, ao menos, um dos Pilares de Indicadores de Desempenho,
mas nem todos os Pilares de Indicadores foram impactados, conforme demonstrado
no quadro 10.

O indicador de protecdo que refere a protecdo adequada dos ativos da
Cooperativa relacionados com provisdes para perdas de crédito impactou de forma
abrupta temporaria e permanente na abertura do estatuto da Cooperativa para livre
admissao de associados. Trata-se de impactos compreensivos, ao entender que a
Cooperativa abre as portas para um publico diferente de servidores publicos que
possuem estabilidade no emprego e saléarios creditados de forma pontual. Essa livre
admissao traz novas oportunidades e, certamente, aumentam os riscos e necessidade
de manter as provisdes nos patamares adequados.

Nesse indicador, observa-se ainda, impacto positivo de efeito abrupto
permanente na decisdo de destinagdo de 60% das sobras para a reserva legal. O
patrimdnio da Cooperativa compde-se de capital social e da reserva legal, e a decisao
de fortalecer a reserva legal demonstra uma grande preocupagéo no desenvolvimento
e sustentabilidade da Cooperativa, pois, nos anos de resultado positivo, ela propde
incrementar com mais da metade de todas as suas sobras brutas a carteira de reserva
legal para que, eventualmente, em algum ano em que o resultado seja negativo, os
prejuizos possam ser compensados pela reserva legal e, por se tratar de Patriménio,
também s&o aplicados em ativos que subsidiam as operacgdes de crédito.

Foi observado, ainda, no indicador de protecao, impactos positivos de efeito

abrupto temporario e permanente, com a decisdo de incorporacdo da Cooperativa
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Sicredi Unido Cerrado/TO. Trata-se de um processo que insere, repentinamente, na
Cooperativa, aproximadamente quatro mil novos associados com as respectivas
carteiras de crédito e é natural que ocorra um incremento nas provisbes da
Cooperativa.

O indicador de estrutura financeira efetiva é extremamente importante para
determinar a capacidade de crescimento da Cooperativa e foi observado impacto
negativo de efeito abrupto temporario apenas na deliberagdo de integracdo da
Cooperativa ao Sistema Sicredi. Por conta dos resultados colhidos, é possivel aferir
que a insergao de uma cooperativa a um sistema Ihe traz beneficios, como, acesso a
novos produtos e servigcos, solidariedade entre as cooperativas filiadas, e dentre
outros, custos rateados de supervisdo e desenvolvimento, entretanto as cooperativas
que integram um sistema precisam adequar-se aos normativos sistémicos
caracterizando o pico observado de efeito temporario.

Nao foi observado nenhum tipo de impacto nos indicadores que medem a
qualidade dos ativos (A), no caso especifico no indicador A2, que trata de percentuais
imobilizados em referéncia ao Patrimdnio Liquido ajustado e A4 que mensuram total
de ativos que advém de depodsitos e Taxas de Retornos e Custos (R), que s&o
indicadores que segregam todos os componentes essenciais das rendas liquidas,
auxiliando na gestao dos rendimentos dos investimentos e na avaliagado das despesas
operacionais.

A liquidez nas instituicdes financeiras é entendida de forma mais simplista,
como caixa disponivel para empréstimo e para honrar compromissos de retirada de
depodsitos de poupangas e depédsitos a prazo, € de suma importancia o
acompanhamento eficaz dos indicadores de liquidez, a fim de n&o haver
descasamento entre depdsitos e saques. Em relacdo aos indicadores de liquidez,
foram observados impactos positivos de efeito abrupto permanente na decisao de
integracdo da Cooperativa ao Sistema Sicredi, e impacto positivo de efeito abrupto
permanente na decisao de destinagao de 60% das sobras para a reserva legal.

O indicador de Sinais de Crescimento avalia a eficacia do sistema na sua
totalidade, vinculando crescimento a rentabilidade. Nesse indicador, foi observado
impacto negativo de efeito abrupto temporario na decisédo de abertura do estatuto para
ampliagao da area de atuagao, abrangendo todos os servidores publicos federais que

atuam no Estado de Mato Grosso do Sul, decisdo que, direta e indiretamente ampliou
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a area de atuacdo da Cooperativa e possibilitou o ingresso de novos associados,
aumento no uso de produtos e servigo, bem como no aumento das despesas.

Como limitagao do presente estudo, cabe ressaltar que, em razdo dos dados
disponibilizados entre os anos de 2009 e 2013, pelo Bacen, terem periodicidade
trimestral, foi necessaria a readequacao e analise dos indicadores de forma trimestral
e esse gap pode ter omitido algum dado n&o observado. Nos indicadores financeiros,
foi possivel calcular apenas 21 dentre os 39 indicadores financeiros do sistema
PEARLS, em razdo da abertura do nivel de dados do Bacen.

Por fim, este estudo possibilitou visualizar os processos e as formas utilizadas
por uma Cooperativa de Credito criada no ano de 1988 no interior da Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul que tinha como proposta inicial de atender
exclusivamente os Servidores da UFMS e que, durante os anos, estrategicamente se
reposicionou através de decisdes discutidas e deliberadas em seu Conselho de
Administracéo, e que a levaram, a hoje, atuar em Dez Municipios dos Estados de Mato
Grosso do Sul, Tocantins e Bahia. A pesquisa constata a existéncia de impactos nos
indicadores de desempenho, sendo devidamente detalhadas os seus efeitos,
alcangando desta forma os objetivos propostos.

Assim, deseja-se acreditar que este resultado podera servir de modelo para as
demais cooperativas que ainda relutam em tomar decisées com receio dos impactos.
A Sicredi Unido MS/TO nao s6 ousou nas decisdes, mas foi assertiva ao considerar o
periodo de cada deliberacéo.

Como sugestao para trabalhos futuros, recomenda-se a ampliagdo da pesquisa
em relacdo a analise de impacto nos indicadores de desempenho das Cooperativas
nao somente as decisdes deliberacdes no Conselho de Administracdo, mas também
aos principais eventos ocorridos externamente como: os planos de governo, redugao

ou aumento da taxa do Sistema Especial de Liquidag&o e de Custodia (Selic).
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