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RESUMO

O crescimento da populagdo mundial esté projetado segundo a ONU para alcancar
cerca de 9,6 bilhGes em 2050, levando a um aumento da demanda alimenticia,
principalmente da proteina animal, e impondo um desafio aos lideres globais de
aumento da producdo agropecudria sustentavel nos campos ecoldgico, social e
econdmico, para fins alimentares. O obstaculo da producdo de proteina animal
esta no elevado custo ambiental, isto é, o desmatamento e consumo excessivo de
agua doce limpa. Como alternativa tem-se a producdo de insetos para consumo
humano, todavia o mercado ainda € incipiente, em vista da falta de legislacédo
especifica para a producdo e a comercializacdo. Identificando-se a producédo e o
consumo da proteina de insetos como ac¢des inovadoras para o0 pais e, para a maior
parte dos brasileiros, este trabalho apresenta como iniciativa de pesquisa a
investigacdo da opinido de consumidores em relacdo ao assunto. Por isso, busca
analisar a inten¢do de consumo de insetos comestiveis e seus determinantes pelos
consumidores de Campo Grande — MS, em 2017, através da construcdo de um
modelo hibrido através da Teoria do Comportamento Planejado (TPB), do
Modelo Expectativa de Valor (EV), e do Modelo SPARTA,; e da estimacdo das
principais varidveis por meio da Modelagem de Equacdo Estrutural. O modelo
hibrido construido a partir da fundamentacdo tedrica e estimado por meio da
modelagem de equacdo estrutural (SEM) permitiu verificar que o controle
comportamental percebido (positivo) e as normas subjetivas (negativo) foram os
construtos mais determinantes da intencdo de consumo de insetos. Para estudos
futuros sugere-se a replicacdo deste estudo de inovagdo no campo alimentar, com
0 uso dos insetos como fonte alternativa de alimento, em outros municipios,
estados e/ou paises.

Palavras-chave: 1) Atitude; 2) Consumidor; 3) Modelo Hibrido; 4) Equacgdo
Estrutural; 5) Entomofagia.
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ABSTRACT

World population growth is projected by the UN to reach about 9.6 billion by
2050, leading to an increase in food demand, especially animal protein, and
posing a challenge to global leaders in increasing sustainable agricultural
production in the ecological fields , social and economic, for food purposes. The
obstacle to animal protein production is the high environmental cost, that is,
deforestation and excessive freshwater consumption. As an alternative there is the
production of insects for human consumption, but the market is still incipient,
given the lack of specific legislation for production and marketing. Identifying the
production and consumption of insect protein as innovative actions for the country
and, for most Brazilians, this work presents as a research initiative the
investigation of the opinion of consumers regarding the subject. Therefore, it
seeks to analyze the consumption intentions of edible insects and their
determinants by the consumers of Campo Grande - MS, in 2017, through the
construction of a hybrid model through the Theory of Planned Behavior (TPB),
the Expectation Model of Value (EV), and the SPARTA Model; and the
estimation of the main variables through the Structural Equation Modeling. The
hybrid model, based on the theoretical basis and estimated through the structural
equation modeling (SEM), allowed us to verify that perceived (positive)
behavioral control and subjective (negative) norms were the most determinant
constructs of insect intention. For future studies it is suggested the replication of
this innovation study in the food field, with the use of insects as an alternative
food source, in other municipalities, states and / or countries.

Key words: 1) Attitude; 2) Consumer; 3) Hybrid model; 4) Structural Equation;
5) Entomophagy.
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1 INTRODUCAO

A producdo de um alimento inovador esharra no conceito da neofobia® alimentar
desenvolvido por Pliner e Hobden (1992) que é uma relutdncia em comer alimentos
desconhecidos, em vista do valor adaptativo do alimento para cada consumidor, gerando uma
funcédo de protecdo para o individuo num ambiente potencialmente hostil ao desenvolvimento
alimentar. A apresentacdo de um novo produto do ramo alimenticio gera sentimentos de medo
e rejeicdo, caracterizando esse processo neofdbico. Todavia, a vontade e a prontiddo em
experimentar novos alimentos varia de cada pessoa, isto é, alguns individuos podem
apresentar elevada aversdo, enquanto outros podem apresentar prazer em experimentar
(RITCHEY et al, 2003; PAUPERIO et al, 2014). A neofobia esta presente no consumo de
insetos comestiveis, por ser um produto inovador, pois, em algumas culturas ja faz parte da
alimentacdo, enquanto em outras ndo sdo vistos como fonte de alimento, principalmente no
ocidente segundo Belluco et al. (2013); por isso, nos leva a medir a intencdo de consumo dos

insetos como fonte alternativa de proteina.

A principal barreira, para o consumo de insetos comestiveis pelos humanos,
enfrentada em seu desenvolvimento no mercado é a aceitacdo do consumidor em consumir de
forma segura a proteina de inseto (VERBEKE, 2015). O consumo de insetos no ocidente é
visto como um tabu alimentar, segundo relatério da Organiza¢do das Nacdes Unidas para
Alimentacdo e Agricultura - FAO (2013), pois é percebido por grande parte da populacédo
como repugnante e de pratica primitiva quando utilizado como alimento para o homem
(COSTA-NETO, 2013). Todavia, sdo tradicionalmente consumidos nos paises tropicais e
subtropicais (MACEDO et al., 2017). Ha relatos de que no Ocidente, os insetos também sdo
mal vistos como fonte alimentar, pois sdo associados a animais sujos e que devastam
plantagbes. Contudo, em alguns paises do continente americano, como Colémbia, México e
Brasil, a entomofagia® é praticada entre alguns grupos sociais. Um exemplo dessa pratica
ocorre com consumo da formiga salva, como um dos ingredientes de uma farofa no Norte e
Sudeste brasileiro. No Amazonas e em Minas Gerais héa relatos de coleta de alguns insetos em
datas especificas para serem consumidos (MACEDO et al., 2017; ROMEIRO; OLIVEIRA;

! Os seres humanos, juntamente com outros animais onivoros, foram caracterizados como sendo
neofdébicos em relacdo aos alimentos. Esta relutdncia em comer e / ou evitar 0s novos alimentos é assumir o
valor adaptativo, servindo como uma funcéo protetora em um ambiente alimentar potencialmente hostil.

2 Do grego: entomon = insetos; fagia = fago = comer.
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CARVALHO, 2015; VAN HUIS, 2013).

A atual populacdo mundial, segundo a Organizacdo das Nac¢es Unidas (ONU, 2015) é
de 7,3 bilhdes e seu crescimento esta projetado para alcancar cerca de 9,6 bilhées em 2050,
assim como a demanda mundial por alimentos deve aumentar em 100%. Esse aumento na
demanda por alimentacdo impGe as liderancas globais o desafio em aumentar a producgéo
agropecudria para fins alimentares em 70% para 2050, segundo a Organizacdo das Nacdes
Unidas para Alimentacdo e Agricultura (FAO, 2011). Além disso, ha uma expectativa
mundial, para 2050, “de 72% do consumo de carne ocorrer em paises em desenvolvimento,
contra os 58% atuais”, mostrando um elevado crescimento da demanda de proteina animal
(CANAL RURAL, 2014; EMBRAPA, 2015). Todavia, esse aumento da atividade produtiva

deve ocorrer de forma sustentavel nos campos ecolégico, social, econémico e cientifico.

O aumento dessa demanda € explicado por dois fatores principais: crescimento
populacional e renda dos consumidores; no entanto, a producdo agricola mundial, devido ao
seu elevado custo, ndo sera suficiente para acompanhar a demanda alimentar, tendo em vista a
projecdo de 9,6 bilhdes de pessoas no mundo conforme a ONU (SNA, 2014). Além disso,
esse aumento na demanda enfrenta outros problemas globais para sua producdo como: 1)
sustentabilidade no fornecimento de alimentos (responsabilidade ambiental); 2)
responsabilidade social; e, 3) viabilidade econdmica (ARMSTRONG-JDACONSULTING,
2009). O obstaculo da producdo de proteina animal estd no fornecimento sustentavel
alimentar: o custo ambiental, isto €, o desmatamento e consumo excessivo de dgua doce limpa
(SBV, 2010).

Apesar da FAO apresentar razfes para a incompatibilidade entre o crescimento
populacional e o alimentar, principalmente referindo-se a escassez de proteina animal, a
Embrapa mostra um elevado desenvolvimento tecnologico para recuperacdo da agropecuéria
(por exemplo: produgdo em pastagens — ndo competindo com o alimento humano
(agricultura) e melhoramento genético), garantindo uma producdo de proteina bovina
adequada para a expectativa de aumento da populacdo. O Brasil é um dos principais
produtores e comercializadores de carne bovina no mundo, reflexo de um estruturado
processo de desenvolvimento da produtividade e da qualidade do produto e,
consequentemente elevando a competitividade e a abrangéncia de mercado (GOMES; FENO;
CHIARI, 2017).
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A agropecuéria é uma das principais fontes de degradacdo ambiental, pois apresenta
uma pegada hidrica (consumo de &gua desde a producédo até o consumo) elevada, despejo de
elementos toxicos no solo que atingem os lencdis freaticos e gastos com incentivos fiscais,
infraestrutura e subsidios concedidos pelos governos estaduais e federais para a atividade
pecuaria; exigem o0 uso de areas extensas e um grande volume de recursos naturais e
energeéticos, além de gerar bilhGes de toneladas de residuos sélidos, liquidos e gasosos (SBV,
2010; SCHUCK; RIBEIRO, 2015).

A 4gua e 0 solo sdo recursos essenciais e cada vez mais escassos, sendo a agropecuaria
o principal setor responsével, por isso criar variedades de animais adaptados ao novo
ambiente e com reducdo do passivo ambiental, isto €, dos danos causados ao meio ambiente, é
de grande importancia (GAZZONI, 2013). Como alternativa aos problemas causados pela
agropecuadria e para garantir que a oferta de proteina animal de boa qualidade a populacédo que
é crescente, segundo consta em um relatério da FAO (2013), uma alternativa mais
interessante do ponto de vista da sustentabilidade, social e ambiental seria a producdo de
insetos para alimentacdo humana. Além disso, também justificam que essa producdo seria um
meio alternativo de enfrentar essa escassez de proteina animal convencional e garantir a

seguranca do alimento.

O uso de insetos como alimento para humanos conferem beneficios ao meio ambiente,
a salde, a sociedade e como meio de subsisténcia. Os insetos estdo em todos os lugares e se
reproduzem rapidamente, possuem altas taxas de crescimento e de conversdo alimentar, além
do minimo impacto ambiental, pois utilizam menos agua e sdo muito menos dependentes da
extensdo de terra quando comparado a pecuaria convencional. Os insetos sdo fontes de
nutrientes como &cidos graxos, minerais e proteinas de alta qualidade e podem ser criados a
partir de residuos organicos, como rejeitos de alimentos. Além disso, Mais de 1900 espécies
de insetos sdo consumidas no mundo todo, predominantemente em partes da Asia, Africa e
Ameérica Latina. Os insetos ja fazem parte da alimentacdo de aproximadamente dois bilhdes
de pessoas. Contudo, apenas, recentemente a entomofagia, isto €, 0 consumo de insetos por
seres humanos tem atraido atengdo dos meios de comunicacdo, pesquisas e inddstrias de
alimentos (FAO, 2013).

A partir do momento que o consumo de insetos comestiveis como uma alternativa da
proteina animal passou a chamar a atencdo, a industria de alimentos, pesquisadores e 0

governo passaram a se preocupar com a questéo da regulacdo da producdo, do processamento,
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da venda e do consumo desse novo alimento; porém ainda ndo existe um padrdo comercial e
nem uma regulamentacdo com regras claras, tanto para a industria quanto para o
conhecimento do consumidor, isto é, regras que garantam a seguranca do alimento
(BELLUCO et al., 2013). Por isso, é importante o desenvolvimento de certificacdo para a
tomada de decisdo do consumidor em relacdo ao consumo e a produgdo, assim como o
desenvolvimento de uma rotulagem especifica e informativa para a sua comercializacéo
(VAN HUIS, 2013).

Apesar da entomofagia estar presente em algumas culturas e regides, e ndo ser tdo
incomum, ndo ha uma regulamentacdo global. Em paises em que h& o consumo regular de
insetos por seres humanos, a preocupacdo estd na conservacdo da natureza, visto que a
agropecuaria € uma das principais fontes de desgaste ambiental. Ja, em paises que ndo ocorre
a entomofagia, a questdo que visa a presenca de uma regulamentacdo do consumo, é a
protecdo do consumidor através da seguranca do alimento. Na Europa, a comercializa¢do dos
insetos comestiveis estd sujeita a uma regulamentacdo em desenvolvimento, ou seja, a
Comissdo Europeia da Direcdo Geral da Salde e dos Consumidores vem discutindo e
regulamentando aos poucos a incorporacao de insetos como fonte alimentar na legislacao
(HALLORAN et al., 2015). Outro exemplo sdo os pesquisadores holandeses que vem
cultivando insetos comestiveis para abordar a questdo da seguranca do alimento, visando uma
solugéo global que contenha a preocupacdo com 0 meio ambiente e 0 aumento mundial da
demanda de proteina animal (YATES-DOERR. 2015).

A comprovacao da seguranca de determinados alimentos e ingredientes, no Brasil, é
estabelecida legalmente pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), com
objetivo de proteger a saude da populacdo e reduzir os riscos associados ao consumo desses
produtos. Os insetos sdo enquadrados na categoria de novos alimentos sem histérico de
consumo no pais, ou que é consumido por razdes sécio culturais de um pequeno grupo local,
ou por um curto periodo de tempo em funcao de baixa disponibilidade de alimento (ANVISA,
2013).

Assim, mesmo que 0s incentivos externos ao estimulo dessa producdo como fonte
alternativa de proteina para as populagdes sejam recorrentes, no Brasil, a falta de legislacao
especifica ainda representa aos investidores do pais uma barreira a producdo e
comercializa¢do. Contudo, essa realidade também afeta muitos paises Europeus, ja que apenas

a Bélgica e a Suiga liberaram algumas espécies para produgdo e consumo (OSAV, 2017). Nao
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havendo legislacdo maior, as iniciativas de comercializagdo s&o reguladas pelas agéncias de
fiscalizacdo do municipio em que a producdo € realizada, caso da Franga (ANR, 2017).

Considerando que a inovacgdo € um problema porque tem barreiras para uns e nao para
outros, quando temos consumo de insetos pode ter mais barreira ainda, o trabalho julgou
interessante usar alguns modelos (TPB — teoria do comportamento planejado, EV- Modelo de
Expectativa de Valor e SPARTA (Subjective Norms (S); Perceived Behavioural Control (P);
Attitudes (A); Risk Perception (R); Trust (T), alia — another variables — ex: demographic
partner (A)) para saber como isso acontece para uma populacdo especifica.
Independentemente de uma pessoa comer ou ndo comer alimentos novos, como no caso deste
estudo os insetos comestiveis, dependerd de sua intencdo de fazé-lo, sendo a intencdo o
preditor mais direto e importante para o comportamento, de acordo com a teoria do
comportamento planejado (TPB). Para a formacdo da intencdo ha a necessidade de crencas
acessiveis sobre o objeto [ex: insetos comestiveis] para avaliagdo do indiviudo sobre o
produto e entdo a tomada de atitude, intencdo e posterior comportamento, de acordo com o
modelo EV. Ja 0 modelo SPARTA origina-se da integracdo no contexto do risco percebido e
confianca na TPB e da influéncia de determinantes individuais e sociais, ou seja, 0 modelo

visa identifica a intencdo do consumidor (Ajzen e Fishbein, 2000).

O presente trabalho propde uma anélise da intencdo de consumo de insetos
comestiveis através de um modelo hibrido replicavel baseado na fundamentacdo tedrica,
sendo de grande apreco para agentes dos poderes publico e privado interessados em estudar
comportamento de consumo alimentar. Saber sobre a atitude do consumidor e sua intencao
em relagdo a um alimento inovador mediante as barreiras ao seu consumo, como no caso dos
insetos, auxilia em acGes mercadologicas e comportamentais dos individuos, protagonizando

um cenério de desenvolvimento cientifico e econdmico.

Como ha duas correntes em que uma defende a falta da proteina animal no futuro para
0 abastecimento de toda populacdo e sugere o uso dos insetos como fonte alternativa de
alimento protéico; e outra que defende o investimento em tecnologia no pasto e no animal
para garantir uma producgéo de carne bovina suficiente, mediante crescimento populacional;
torna-se interessante a busca da aceitacdo dessa nova fonte alimentar em um local

predominantemente pecuario, isto €, a capital do Mato Grosso do Sul.

Identificando-se a producdo e o consumo da proteina de insetos como acdes
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inovadoras para 0 pais e, para a maior parte dos brasileiros, este trabalho apresenta como
iniciativa de pesquisa a investigacdo da opinido de consumidores em relacdo ao assunto.
Algumas questdes serdo norteadoras dos questionamentos que serdo realizados, por exemplo,
as que tratardo das nogdes sobre 0s aspectos ambientais, 0 risco para a saude e para 0 meio
ambiente, 0 aspecto nutricional e sobre 0os momentos e 0os modos de consumo. Outra
justificativa para a realizagéo do estudo seria o fato do estado Mato Grosso do Sul (MS) ser
um dos maiores produtores de bovinos no Brasil e sua capital, Campo Grande, ter sido
classificada como a maior consumidora de carne gorda do pais (VIGITEL, 2015). Portanto,
mediante a uma neofobia ocidental alimentar em relagdo aos insetos como fonte alimentar
proteica, e sabendo-se da relagdo de proximidade dos habitantes de Campo Grande (MS) com
a producdo de proteinas de fonte animal e sobre sua preferéncia de consumo, coloca-se como
pergunta de pesquisa: De que maneira as barreiras ao consumo interferem na intencéo do

consumidor sobre os insetos como fonte alternativa de proteina animal?

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a intencdo de consumo de insetos comestiveis e seus determinantes pelos

consumidores de Campo Grande — MS, em 2017.

1.1.2 Objetivos Especificos

i.  Mensurar quanto do controle comportamental percebido influéncia na intencdo de

consumo alimentar inovador [insetos].

ii.  Mensurar quanto a atitude influéncia na intencdo de consumo de um alimento
inovador [insetos].

iii.  Mensurar quanto a presenca de normas subjetivas influéncia na intengdo de
compra de produtos alimentares inovadores [insetos] do consumidor.

iv.  Mensurar quanto do nivel de confianca do consumidor em relacdo a um produto
alimentar inovador [insetos] influéncia a sua intencéo de consumo.

v.  Mensurar quanto a presenga do risco percebido influéncia na intencdo de consumo

de um alimento inovador [insetos].
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vi.  Mensurar quanto das variaveis socia demografica e econdmica sdo mais
determinantes da inteng¢éo de consumo de um alimento inovador do que os demais

construtos latentes [insetos].
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2 PANORAMA MUNDIAL DA ATITUDE SOBRE O CONSUMO DE
INSETOS

Entomofagia € a pratica de consumir insetos, realizada por alguns animais e por
algumas sociedades humanas ao redor do mundo, predominantemente em partes da Asia,
Australia, Africa e América Latina (VAN HUIS, 2016; COSTA-NETO, 2015; LUCCHESE-
CHEUNG; MORAES, 2016; FAO, 2013). Os insetos contemplam a dieta de
aproximadamente 2 bilhdes de pessoas, e 0 uso como alimento humano pode se dar pela
ingestdo de seus ovos, larvas, pupas, assim como do inseto adulto; além disso, pode ser
consumidos indiretamente por meio de o6leos, farinha, remédios, chas, pélen, cera, mel e
agregados a outros ingredientes (COSTA-NETO, 2003 e 2013; FAO, 2013).

A entomofagia, apesar de ter sido iniciada pelos nossos ancestrais, isto €, 0s
primeiros hominideos, ela encontra-se esquecida pela maior parte da populacdo; todavia ainda
estd presente em pequenos grupos espalhados em mais de 100 paises (ROMEIRO;
OLIVEIRA; CARVALHO, 2015; VAN HUIS, 2003). Dessa forma verifica-se que o0s insetos
comestiveis ndo sao incomuns, sendo uma potencial fonte de solu¢Ges ambientais, sociais e de
salde no mundo. Logo, o consumo de insetos poderia ser uma alternativa alimentar, dada sua
abundancia (ROMEIRO; OLIVEIRA; CARVALHO, 2015).

Para promover a entomofagia, € preciso considerar as questbes nutricionais,
ambientais e sociais. Quanto as questdes nutricionais tém-se 0s insetos como representantes
importantes de fonte de proteina, de minerais e acidos graxos. A eficiéncia dos insetos como
fonte alimentar pode ser verificada na conversdo de racdo em carne comestivel, sendo de
suma importancia devido ao aumento da demanda de proteina animal; e em média o0s insetos
podem converter 2 kg de racdo em 1 kg de massa, enquanto o gado bovino converte 8 kg de
racdo em 1 kg de carne. Fica claro o fornecimento de proteinas e nutrientes de alta qualidade
pelos insetos em comparacdo com a carne de gado e de peixe, sendo de suma importancia
como suplemento alimentar para criancas subnutridas e ndo somente como ragdo para
animais, sendo a técnica de producdo viavel industrialmente (ROMEIRO; OLIVEIRA;
CARVALHO, 2015; VAN HUIS, 2003). No que diz respeito as questdes ambientais a sua
producdo ndo requer volume excessivo de agua, ndo ha uso de grandes &reas rurais, nem uso

intensivo de pastagem; ja sobre as relagbes sociais, ndo ha elevados investimentos em
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tecnologia, sendo uma alternativa econdmica para pequenos produtores (FAO, 2013).

Os insetos j& sdo usados como suplemento alimentar de fontes tradicionais como
soja, milho, gréos e farinha de peixe. Paises como China, Africa do Sul, Espanha e Estados
Unidos ja estdo produzindo grandes quantidades de larvas de moscas, devido ao seu potencial
produtivo em larga escala, para uso como racdo animal (FAO, 2013). Porém, o conceito de
producdo em larga escala de insetos é novo, ainda mais se relacionado ao consumo humano.
Mas ha exemplos de granjas de grilos no Laos, Vietna e Tailandia, onde cerca de 15 mil
agricultores familiares cultivam gafanhotos ha décadas; independentemente da geografia do
ambiente, ou seja, pode ser regides de desertos até mesmo montanhosas (ROMEIRO;
OLIVEIRA; CARVALHO, 2015).

No Brasil, 0 mercado ainda é incipiente, mas empresas como a Nutrinsecta, produtora
de insetos para racdo animal, ja entrou com pedido de certificacdo de fabricante para consumo
humano no Ministério da Agricultura, Pecuéria e Abastecimento (MAPA) e oferece produtos
como bolo e pdo de queijo enriquecido com farinha de insetos para consumidores que
queiram experimentar (NUTRINSECTA LTDA, 2013).

A importancia dos insetos como recurso alimenticio representa a préatica de 39
grupos indigenas e comunidades urbanas no pais de acordo com Costa-Neto e Ramos-Elorduy
(2006). Os indigenas utilizam as larvas de besouros e os grilos como uma fonte proteica
(ROMEIRO; OLIVEIRA; CARVALHO, 2015). Além disso, ¢ um héabito adquirido
culturalmente e que se passa de geracdo para geracdo, isto €, um conjunto de conhecimentos
baseado em experiéncias passadas e pela familiaridade (RAUDE; FISCHLER, 2014). Esses
habitos valorizam o potencial nutricional oferecido pelos insetos, ou seja, a grande quantidade

de proteinas, gorduras, vitaminas e minerais (MACEDO et al., 2017).

Ainda sobre a aversao aos insetos como fonte alimentar, o fato da entomofagia ser
vista como uma pratica primitiva liga o consumo da proteina animal as praticas de populagéo
menos favorecida que sofre de fome e desnutricdo (FIEPR, 2014). Considerando-se as
campanhas e incentivos ao consumo e, de modo a minimizar e alterar a imagem pejorativa
dessa ingestdo, dois grandes supermercados na Franga, em 2013, realizaram agdes de
degustacdo que incluiam larvas, minhocas e besouros. Além disso, cabe também lembrar as
iniciativas de chefs de cozinhas renomados que incluem insetos como ingredientes para
preparacdo de seus pratos (ROMEIRO; OLIVEIRA; CARVALHO, 2015).
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Uma questdo importante para que a percepg¢ao negativa, tanto da produgdo quanto
do consumo, seja alterada é a da seguranga do alimento. Campanhas de informacdo e de
promocdo da producdo de alimentos sustentaveis, além da conservacdo da biodiversidade,
podem ser um meio de assegurar um fornecimento adequado de recursos proteicos
comestiveis, a uma populacao crescente (ANANKWARE; FENING; OBENG-OFORI, 2015).
Vérias organizacdes de salde agricolas tém elaborado programas para encorajar 0s ocidentais
a integrar insetos em sua dieta, ressaltado a razdo de responsabilidade do consumidor em
escolher seus alimentos. Contudo, ainda sem sucesso; pois, as estratégias atuais estdo no
caminho errado, visando apenas identificar o obstaculo racional em consumir insetos,
enquanto as escolhas alimentares sdo conduzidas pela preferéncia emocional do gosto. Além
disso, os insetos geralmente sdo associados e categorizados como fonte de contaminacéo,
risco, sujeira, morte e doenca; todavia, atribuir categorias positivas, como uma boa fonte de
proteina e de sustentabilidade ajudam a reduzir atitudes negativas e a incentivar 0 consumo
ocidental (DEROY; READE; SPENCE, 2015).

Dentre as pesquisas relevantes a partir do relatério da FAO de 2013, isto é, as
mais citadas e atuais nos principais peridédicos sobre o consumo de insetos no mundo foram
descritos no Quadrol, a fim de reconhecer as principais barreiras ao consumo e propor

incentivos ao maior conhecimento na area da entomofagia.

Quadro 1. Atitude em relacéo a intencdo de consumo e ao consumo de insetos no mundo.

Objetivo/Objeto: Este documento oferece uma primeira visdo
sobre as preferéncias dos consumidores de alimentos baseados em
cupins. Investiga os efeitos combinados relacionados aos produtos
e aos atributos contextuais, bem como as atitudes dos
consumidores sobre preferéncias para alimentos baseados em
cupins.

Método: O método de pesquisa de escolha experimental foi usado
para investigar a importancia de atributos especificos para
determinar as escolhas dos consumidores dos alimentos baseados
em cupins. Para captar a diversidade da populacdo do Quénia
foram selecionados cinco municipios para este estudo. Foram
identificadas as seguintes varidveis: localizacdo (local de compra),
recomendacdo, valor nutricional e seguranca do alimento. Além
das questdes de escolha experimental, os entrevistados
responderam as perguntas relativas ao seu contexto sdcio-
Alemu et al. (2017) econdmico-demografico, a informacéo sobre o tema, familiaridade
e experiéncia com o0s insetos comestiveis, atitudes em relagdo a
insetos como alimento, e neofobia alimentar.

Principais Resultados: Os resultados indicam que as
recomendacgdes por funcionarios afirmativas sdo particularmente
importantes, assim como a preferéncia por produtos a base de
cupins com alto valor nutricional, processados ou ndo; e também
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preferem os produtos disponiveis em quiosques ou supermercados,
em relagdo aqueles disponiveis em mercados locais. Portanto, o
local de compras, a recomendacdo, o valor nutricional e
informacdes de seguranca do alimento séo atributos importantes na
conducdo de um potencial consumo de novos produtos alimentares.
Logo, é provavel que a introducdo dos cupins como alimento tenha
sucesso, independentemente de serem processados ou ndo, porém
h& exigéncias de maiores informacdes e qualidade de garantia
(certificacdo) para atenuar os riscos percebidos de alimentos.

Palavras-chaves: Atitude do consumidor; Atribui¢des contextuais;
Escolhas experimentais; Insetos comestiveis; Formato de refeicdes;
recomendagdo; Produtos alimentares a base de térmitas (formiga).

Pas (2017)

Objetivo/Objeto: Neste estudo, foram analisados os motivos de
escolha de alimentos dos consumidores holandeses e sua relagdo
com a vontade de experimentar insetos.

Método: Dois estudos foram realizados entre 480 consumidores.
Os dados para o estudo 1 sobre neofobia alimentar foram obtidos
através de uma pesquisa on-line com 275 participantes. O estudo 2
verificou a familiaridade e a visibilidade de insetos nos alimentos
(processados ou ndo), por meio da plataforma Qualtrics on-line,
com 221 participantes.

Principais Resultados: Os resultados revelaram que o contetdo
natural e a familiaridade tinham uma relacdo negativa com a
vontade de experimentar insetos; enquanto a norma subjetiva teve
um relacionamento positivo com a vontade de tentar insetos. As
pessoas tinham maior disposicdo para tentar produtos
desconhecidos a base de insetos do que os produtos familiares com
insetos. Além disso, os produtos desconhecidos foram percebidos
como menos arriscados e menos repugnantes do que os produtos
familiares. Outra observacéo interessante foi que todos os produtos
a base de insetos foram percebidos como muito saudaveis,
especialmente os produtos com insetos visiveis. O nivel de
neofobia alimentar provou mais uma vez influenciar a vontade de
tentar, uma vez que um baixo nivel de neofobia alimentar levou a
uma maior vontade de tentar. A relacdo causal encontrada entre
familiaridade e vontade de tentar explicou que os consumidores
holandeses preferiam produtos desconhecidos (com insetos
invisiveis) a produtos familiares.

Palavras-chaves: Motivos de escolha de alimentos; VVontade de
tentar, Entomofagia, Neofobia alimentar, Familiaridade.

Tan et al. (2016)

Objetivo/Objeto: O estudo buscou fornecer novas perspectivas na
apreciacdo de um novo alimento. E também, explorou os efeitos da
neofobia alimentar em relagdo a alimentos incomuns (cérebro de
cordeiro e carne de rd) e aos insetos comestiveis (minhoca), na
Holanda.

Método: Foram realizadas avaliagdes a partir do gosto sensorial de
quatro hamburgueres de carne, que foram etiquetados como
bovino; bovino com cérebro de cordeiro; bovino com carne de ra; e
bovino com minhocas. Porém, nenhum deles apresentava o
ingrediente de fato, e sim plantas e oleaginosas (farinha de rosca,
tofu e aveld) que permitiram a alteracdo no sabor e na textura, a
fim de melhorar a credibilidade da informacdo das etiquetas para
explorar os efeitos sensoriais. Entdo 103 holandeses foram
recrutados nas mediac¢Bes da Universidade de Utrecht, para realizar
a degustacao dos quatro hamburgueres.
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Principais Resultados: Os resultados mostraram que as
expectativas sensoriais de cada hamburguer e ingrediente diferiram
significativamente em sabor e textura. O preditor significativo
nesse estudo foi a adequacdo alimentar, sendo a disposicdo futura
em comé-los baixa. Enquanto o gosto sensorial e a neofobia
apresentaram-se em segundo lugar como preditor na decisdo de
consumo. Os consumidores podem estar dispostos a consumir por
curiosidade em saborear novos alimentos, mas podem ndo estar
dispostos em comé-los novamente, por ndo ser saboroso e/ou
adequado para 0 consumo.

Palavras-chaves: Insetos Comestiveis; Novos alimentos; Gosto
Sensorial; Adequacéo alimentar; Disposi¢do para comer; Neofobia
alimentar.

Schouteten et al. (2016)

Objetivo/Objeto: O estudo investigou e comparou a aceitagdo dos
insetos como uma alternativa alimentar em relacdo a carne e a
oleaginosas/vegetais, na Bélgica.

Método: Foi realizado um estudo experimental para avaliar o perfil
sensorial e emocional dos consumidores, em relagdo a percepcao
do sabor, da qualidade percebida (seguranca do alimento) e dos
fatores nutricionais, com base em trés tipos de hamburgueres
comercialmente disponiveis: 1) a base de insetos, com 31% de
minhocas; 2) a base de vegetais/oleaginosas, com 19% de proteina
vegetal - soja e trigo; e, 3) a base de carne 71% de ave e de porco
9%%. Essa avaliacdo ocorreu de trés maneiras: degustacdo as
cegas (sem informagdo dos ingredientes); condigdo esperada (sem
degustacdo, apenas informacBGes sobre os ingredientes dos
hamburgueres); e, condi¢do informada (degustacdo e informacdes
sobre os trés hamburgueres — composicao).

Principais Resultados: Verificaram-se diferencas significativas no
gosto geral dos consumidores pelos produtos em condigdes cegas,
condicBes esperadas e informadas; sendo o0s processos de
informacdo mais significativos do que a degustagdo em si. O
hamburguer de insetos (31% de minhocas) teve elevada aceitagdo
em relacdo a sabor, qualidade percebida e valor nutricional. Em
sabor o hambdrguer a base de insetos foi comparado ao
hamburguer a base de soja e trigo, porém apresentou a necessidade
de desenvolvimento do produto para melhorar a qualidade
percebida, pois o hambdrguer de carne é o que ainda apresenta
melhor textura e gosto para os participantes; ja em relagdo ao valor
nutricional o hamburguer & base de insetos superou o hamburguer
de carne. Além disso, a degustacdo com informagdo s6 teve um
efeito sobre o agrado geral para o hamburguer rotulado com base
em insetos.

Palavras-chaves: Consumidor; Inseto; Carne; Vegetariano;
Emocéo; Sensorial; Expectativa; Gosto.

Balzan et al. (2016)

Objetivo/Objeto: O artigo explorou 0s determinantes
psicossociais relacionados ao consumo de insetos comestiveis, a
fim de avaliar se comida a base de insetos poderia ser uma fonte
alternativa de alimento, em uma cidade no nordeste da Italia.

Meétodo: Foi realizado um estudo exploratdrio, utilizando o grupo
focal como técnica para a coleta de dados, a partir de cinco
entrevistas com 32 consumidores, sobre influéncias psicossociais,
vontade e barreira em consumir insetos; e também um questionario
socio demografico. Ndo foram prestadas informagdes sobre
entomofagia aos participantes.
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Principais Resultados: Os principais determinantes encontrados
nas discussdes foram aparéncia, modo de preparo e preco. Além
disso, de 32 participantes, 31 nunca haviam provado insetos como
alimentos, sendo as variaveis de origem e aparéncia as que mais
geraram curiosidade. Quando avaliaram os motivos para ndo comer
insetos, o sabor, a aparéncia, o odor, a falta de pratica no preparo, a
tradicdo, a influencia social e o desempenho foram as variaveis
mais significativas, enquanto as motivadoras foram o alto valor
nutritivo e a questdo ambiental de producdo ser mais eficiente em
relagdo a outras proteinas (baixo requisito de espaco).

Palavras-chaves: Preferéncia; Alimento tradicional; Aceitacdo do
consumidor; Insetos comestiveis.

Cicatiello et al. (2016)

Objetivo/Objeto: O artigo explorou a atitude dos consumidores
italianos em relacdo ao consumo de insetos e determinou o perfil
de um alvo potencial para a comercializagdo de produtos baseados
em insetos. Este estudo, portanto, tem uma dupla implicacdo. Por
um lado, explorou a consisténcia da abordagem sobre a
entomofagia na Italia, por meio de evidéncias observadas em
outros paises europeus. Por outro lado, explorou os condutores da
aceitacdo de produtos baseados em insetos, pelos consumidores
italianos.

Meétodo: Os dados foram coletados durante uma pesquisa
exploratoria realizada na cidade de Viterbo, de 66.000 residentes
na Italia central. A pesquisa foi realizada durante quatro meses, de
fevereiro a maio de 2015, no principal centro comercial da cidade —
0 shopping. A amostra foi composta por 201 observagoes, estudada
por meio de uma regressdo logistica. O questionario abordou itens
relativos a compra de alimentos, habitos alimentares, atitude em
relacdo ao consumo de insetos (preco, gosto, tempo de preparagéo,
valor nutricional) e as barreiras ao consumo (experiéncia passada).

Principais Resultados: As duas principais barreiras ao consumo
de insetos foram a ideia de que a seguranca do alimento nédo é
garantida nos produtos a base de insetos, bem como a aparéncia da
preparacdo de alimentos baseada em insetos. Consistentemente, a
opcdo menos preferida entre as preparacbes a base de insetos
mostradas aos consumidores foi o hambulrguer com larvas. Os
resultados mostraram que 31 por cento dos entrevistados estavam
dispostos a tentar comer insetos como alimento, enquanto que 5
por cento ja tinham tentado. A familiaridade com comida
estrangeira, ensino superior e sexo (masculino) influenciaram a
atitude do consumidor positivamente em relacdo a entomofagia.
Todavia, as principais barreiras a vontade de experimentar foram: o
medo de insetos e a ideia de que o sabor pode ser nojento; embora
essas questdes tenham sido levantadas principalmente por
consumidores que ndo tiveram experiéncia direta com o consumo
de insetos.

Palavras-chaves: Regressdo Logistica; Consumo alimentar;
Entomofagia; Consumo de insetos.

Verneau et al. (2016)

Objetivo/Objeto: Investigar a possibilidade de promover a
disposicdo das pessoas para o consumo de alimentos a base de
insetos, através dos meios de comunicagdo e os beneficios sociais e
individuais do consumo.

Método: O experimento foi realizado em dois paises europeus
(Dinamarca e ltalia) que se diferem na cultura alimentar e na
familiaridade com o0s insetos comestiveis. 282 estudantes
universitarios (metade da Dinamarca, e metade da Italia)
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escolhidos aleatoriamente participaram do experimento e
receberam um ndmero de identificagdo para garantir o anonimato
na pesquisa. Os participantes assistiram a um pequeno video sobre
o0 consumo de insetos que identificava os beneficios sociais e
individuais da introducdo de proteinas de inseto na dieta humana.
O video buscou analisar familiaridade e intencdo. Posteriormente,
receberam uma barra de chocolate enriquecida com proteina de
grilo, para analisar 0 comportamento, caso experimentassem.

Principais Resultados: Os resultados mostraram que o0
conhecimento prévio (familiaridade) estd significativamente
correlacionado com a intencdo de consumo, porém ndo esta
correlacionado com o comportamento. Enquanto a intengcdo e as
mensagens passadas (0s videos sobre consumo) estavam
diretamente correlacionadas com o comportamento. Cerca de 227
participantes provaram a barra de chocolate enriquecida coma
proteina do grilo, e por isso foi possivel estima-lo, levando a
conclusdo que a comunicacdo sobre os beneficios sociais e
individuais encorajam os consumidores a comer alimentos a base
de insetos.

Palavras-chaves: Consumidor; Entomofagia,; Insetos;
Comunicacdo; Teste de associacdo implicita.

Tan et al. (2015)

Objetivo/Objeto: Um estudo qualitativo que explora a exposi¢éo
cultural e a experiéncia individual como contribuintes nas
avaliacdes sobre o consumo de insetos.

Meétodo: A pesquisa foi realizada como oito grupos focais, em
duas culturas. Quatro grupos foram na Tailandia, onde os insetos
sdo parte da cultura alimentar local; e quatro na Holanda, onde os
insetos ndo sdo geralmente reconhecidos como alimento. . Dentro
de cada cultura, foram selecionados grupos de pessoas que diferem
em niveis de experiéncia individual com insetos como alimento —
uma parte que tem experiéncia e outra com pouca ou nenhuma. No
total foram 54 participantes com idade média de 38 anos, que
participaram das discussfes estruturadas sobre insetos como
alimento e visualizaram imagens de varias espécies e produtos a
base de insetos.

Principais Resultados: Os resultados destacaram uma diferenga
de motivacdo entre tentar e comer. Esta distingdo parece ser
especialmente relevante quando se trata de alimentos
desconhecidos, em vista da familiaridade de insetos em nosso
ambiente tenderem a evocar fortes associacfes negativas (por
exemplo, pragas, doencas). A exposicdo cultural exerceu sua
influéncia através da disponibilizacdo dos insetos, aqueles que
estavam disponiveis como alimento tenderam a provocar menos
respostas negativas. Participantes Tailandeses preferem espécies
diferentes dos participantes Holandeses preferem, em vista das
espécies disponiveis em cada cultura. Além disso, a experiéncia
individual com alimentos desempenhou um papel fundamental no
gosto e na vontade de experimentar.

Palavras-chaves: Insetos Comestiveis; Alimentos ndo familiares;
Expectativa cultural; Alimento apropriado; Rejeicdo alimentar.

Hartmann et al. (2015)

Objetivo/Objeto: Foi realizada uma comparacdo intercultural,
entre alemdes e chineses, com base na disposicdo dos
consumidores em comer diferentes alimentos com base em insetos
processados (cookies com farinha de grilo) e ndo processados
(grilos). Buscou-se analisar atributos do alimento como valor
nutricional, sabor, familiaridade dos consumidores com o produto,
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a aceitagdo social e a neofobia.

Método: Foram recrutados alemaes e chineses através de painéis
de internet de fornecedores comerciais (Respondi AG na
Alemanha; Interface Asia Hoden na China). Os participantes
receberam uma pequena recompensa financeira preenchendo todo
0 questionario estruturado aplicado, sobre a vontade de comer seis
diferentes alimentos a base de insetos. Os respondentes indicaram a
sua vontade em: adotar insetos como substituto da carne; bem
como sua vontade de comer: bicho de seda frito; grilo frito; cookies
com farinha de grilo; biscoito de chocolate com farinha de grilo;
uma bebida com proteina do bicho de seda. Os entrevistados foram
informados anteriormente sobre os beneficios em consumir insetos
para a salde.

Principais Resultados: Os chineses classificaram todos os
alimentos a base de insetos de forma mais favoravel em relacéo ao
sabor, ao valor nutricional, & familiaridade e a aceitagdo social em
comparagdo com os alemées. Além disso, indicaram maior
disposicdo para alimentos testados, e ndo foram observadas
diferencas entre suas classificacGes de alimentos processados e ndo
processados. Os alemédes por sua vez relataram maior disposi¢do
para comer os alimentos processados. A neofobia e o sabor ndo
foram muito significativos, enquanto a aceitacdo social e a
experiéncia passada foram relevantes.

Palavras-chaves: Neofobia Alimentar; Atitudes; China;
Alemanha; Disposicdo para comer; Insetos.

Verbeke (2015)

Objetivo/Objeto: Este estudo investiga a prontiddo dos
consumidores em uma sociedade ocidental, onde o consumo de
carne tradicional prevalece, para adotar insetos como um substituto
para a carne; por meio da analise do perfil dos consumidores que
afirmam estar prontos ou dispostos a comer insetos. O estudo foi
conduzido em Flandres, Bélgica.

Método: Dados Transversais foram coletados uma semana antes
do anlncio da autorizagdo de dez espécies de insetos para a
producdo e consumo humano pela Autoridade de Seguranca do
alimento Belga, de uma amostra de 368 consumidores de carne,
recrutados aleatoriamente em Flandres, durante Dezembro 2013,
sem a inclusdo de vegetarianos ou veganos. Os participantes foram
informados de que os insetos "sdo uma fonte de alto valor proteico,
requerem pouco espago para producdo, possuem uma COonversao
alimentar eficiente, sendo o consumo de insetos benéfico em
termos de sustentabilidade”. Utilizou a modelagem de regresséo
logistica, e utilizou as seguintes varidveis: género, idade,
familiaridade, neofobia alimentar, conveniéncia e motivacdo
ambiental de escolha de alimentos.

Principais Resultados: Os resultados mostraram que a
familiaridade eleva a probabilidade em 2,6 vezes de consumo
futuro de insetos como um substituto da carne; enquanto que os
consumidores que pretendem reduzir a ingestdo de carne fresca séo
até 4,5 vezes mais propensos a adotar insetos. A neofobia alimentar
é o construto mais significativo, pois a cada ponto de neofobia, a
intencdo de consumo de insetos como alimento reduz em 84%.
Uma orientacdo de conveniéncia Alimentos e um maior interesse
pelo impacto ambiental da escolha de alimentos aumenta a
probabilidade de adotar insetos em 75% e 71% por unidade de
aumento nos escores desses preditores, respectivamente. Este
estudo revela que provavelmente os primeiros a adotarem insetos
como uma fonte de proteina sdo os jovens com um fraco apego a
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carne, que estdo mais abertos a experimentar novos alimentos e
interessados no impacto ambiental de sua escolha alimentar.

Palavras-chaves: Consumidor; Entomofagia; Neofobia Alimentar;
Saude; Insetos; Carne.

Deroy, Reade e Spence (2015)

Objetivo/Objeto: O estudo visa identificar um caminho sensorial
alternativo para inserir os insetos como uma fonte alternativa
alimentar no Ocidente, visto que as estratégias atuais ndo
corroboram para a aceitacdo dos insetos comestiveis.

Método: O primeiro passo foi mostrar que o dilema atual da
atitude dos ocidentais em relacdo a insetos comestiveis ndo deve
ser tdo rapidamente classificado como uma forma de desgosto. Em
segundo lugar, mostrou-se que ela pode ser melhor classificada
como uma aversdo adquirida, baseada em uma falta de exposi¢do
ndo sO para 0 gosto ou sabor de insetos, mas tambeém para o visual,
tétil, olfativa e até auditiva, em relagéo as propriedades dos insetos
comestiveis. Em terceiro, visou mostrar que a identificacdo dos
elementos que faria os insetos como um alimento mais aceitavel,
ou o apelo para os conceitos do ndo consumo pelos neof6bicos
levaria a uma saida para o dilema atual a fim de proporcionar uma
melhor compreensdo da antropologia, psicologia e governacdo das
nossas escolhas alimentares.

Principais Resultados: Oprincipal resultado € que as atitudes
negativas dos ocidentais em direcdo a entomofagia correspondem a
uma forma cognitiva de nojo, por meio do qual os insetos sdo
considerados como fonte de contaminacdo e associados a
elementos ameacadores como sujeira, morte e doenca. Embora a
mesma pesquisa predissesse que tal desgosto é profundamente
enraizado no psicolégico das pessoas e em grande parte irracional,
a esperanca geral € que a atribuicdo dos insetos a categorias
positivas, como "Fonte de proteinas e boa gordura", "sustentavel",
ou "desfrutado em muitas culturas™ serdo suficientes para revogar
essas atitudes negativas.

Palavras-chaves: Entomofagia; Insetos; Sabor; Comportamento
Alimentar; Neofobia; Aversdo; Desgosto; Multissensorial; Politica
Alimentar.

Neves (2015)

Objetivo/Objeto: O principal objetivo deste estudo foi avaliar 0s
determinantes da aceitacdo de insetos como alimento humano e
animal.

Meétodo: Para recolha de informagcéo, foi desenvolvido e aplicado
um questionario online na Noruega (n=363) e em Portugal
(n=303), de forma a obter diferentes perspectivas em diferentes
sociedades ocidentais. Foi aplicada uma analise de clusters com
base no grau de aceitagdo de diferentes formas de insetos como
alimento humano (direto e indireto), de forma a identificar
diferentes segmentos de consumidores. Os segmentos foram
estabelecidos como: “Enojados” (C1), “Os que rejeitam” (C2), “Os
gue aceitam como alimento animal” (C3) e “Os que aceitam como
alimento humano e animal” (C4). Para a previsdo da aceitacdo de
insetos como alimento humano e animal foi aplicada uma regressao
logistica binaria para cada pais.

Principais Resultados: Os resultados mostram que para Portugal e
Noruega, 0 nojo reduz a probabilidade de aceitacdo de insetos
como alimento humano e animal. Adicionalmente, este estudo
tragou o perfil dos consumidores com maior nivel de aceitagdo de
insetos como alimentacdo humana e animal. Este perfil define-se
como, jovens do sexo masculino, com alto interesse nos impactos
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ambientais das suas escolhas alimentares, demonstrando baixos
niveis de neofobia alimentar e nojo e elevada familiaridade com
insetos comestiveis.

Palavras-chaves: Insetos comestiveis, Entomofagia, Escolhas
alimentares sustentaveis, Fontes alimentares alternativas, Aceitacdo
de novos alimentos.

Objetivo/Objeto: O estudo avaliou a percep¢do da entomofagia na
populacéo belga.

Método: O experimento foi realizado no Insectarium Jean
Leclercq - Hexapoda (Waremme, Bélgica), onde 189 pessoas
participaram de estudo. Todos os participantes eram belgas e
participaram voluntariamente sem receber compensa¢do monetéria
para a sua participacdo. Um questionario foi elaborado e proposto
em duas partes: a primeira um antes do teste heddnico e a segunda
apos este teste. Algumas informacGes demogréaficas e uma
descricdo para cada participante foi incluido na primeira parte da
pesquisa. Duas espécies de insetos foram propostas durante os
testes heddnicos: o cascudinho (besouro) e o grilo de casa
(doméstico). Os participantes das diferentes classes de idade
responderam de forma semelhante e positivamente quando eles

] concordaram em testar a preparacéo de insetos.
Megido et al.(2014) o o o
Principais Resultados: Uma ligeira neofobia foi detectada, mas as

pessoas concordaram em avaliar preparacdes de insetos. Varias
formulacBes de insetos (minhocas e grilos de casa) foram
preparadas e insetos associados com sabores conhecidos e texturas
crocantes foram preferidos. Apds um teste heddnico, as pessoas
pareciam estar dispostas a comer e cozinhar insetos em um futuro
préximo. Em primeiro lugar, os insetos foram mais percebidos
como um aperitivo (para 37% dos consumidores), provavelmente
devido ao seu pequeno tamanho e forma original; a adicdo de
insetos para o prato principal foi aceita por 26% dos participantes,
enguanto como sobremesa foi aceita por 23%. Um total de 61,9%
dos entrevistados sabiam sobre entomofagia e 46,6% deles tinham
uma atitude negativa sobre ele.

Palavras-chaves: Insetos comestiveis; consumidor; atitude;
Bélgica.

Fonte: Elaborado pelos autores.

O presente trabalho analisou diversas pesquisas ja realizadas sobre a intencdo de
consumo de insetos em outros paises, como as descritas no Quadro 1. A partir disto,
objetivou-se juntar as variaveis apresentadas (por exemplo: entomofagia, cultura, preco,
barreiras de consumo, atitude do consumidor e neofobia) em um modelo Hibrido. Através
desse pretende-se verificar quais dessas varidveis serdo mais determinantes da intencdo de
consumo de insetos. Vale lembrar que os insetos considerados neste estudo foram o tenébrio

molitor (um tipo especifico de besouro da familia tenebrio) e o grilo (gryllidae).

A contribuicdo deste trabalho estd na constru¢cdo de um modelo hibrido, isto é, um

modelo mais abrangente em relacdo as varidveis estudadas em trabalhos anteriores e
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correspondentes a trés modelos tedricos, sdo eles: Teoria do Comportamento Planejado
(TPB), Modelo Expectativa de Valor (EV) e Modelo SPARTA. Por meio deste modelo
hibrido € possivel identificar os construtos determinantes da intencdo de consumo de insetos
comestiveis como uma fonte alternativa alimentar e entdo mensurar quanto estes determinam

a intencéo.

Os construtos considerados no presente estudo advindos da TPB foram: controle
comportamental percebido, atitude e normas subjetivas; o construto atitude também esta
presente no Modelo EV, quando relacionado & frequéncia das crencas acessiveis. J& 0S
construtos confianga, risco percebido e demogréfico, estdo presentes no Modelo SPARTA.
No presente trabalho alguns construtos sdo abordados de maneira distinta dos modelos
originais, como por exemplo, o construto socio demografico e econémico, em que foram
adicionadas as variaveis sociais e econdmicas, além da demografia agora ser um construto
interno e ndo mais externo como no Modelo SPARTA. Dessa forma tornamos o modelo mais

completo, visando a mensuracgdo de quanto determinam a intencao.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A andlise da literatura disponivel sobre o escopo deste trabalho obedeceu a
necessidade de se buscar fundamentos sobre a intencéo e os determinantes de consumo de um
produto alimentar inovador. Para isso, primeiramente uma revisdo sobre a Teoria Do
Comportamento Planejado (TPB) de Ajzen e Fishbein foi realizada e, em um segundo
momento, os modelos que foram criados a partir da TPB (0 Modelo Expectativa de Valor e 0
Modelo SPARTA) também foram estudados. Por fim, uma revisdo teorica sobre anéalise de
risco e confianga foi realizada devido & importancia dos construtos validada nos modelos

mencionados anteriormente.

A TPB foi estudada a partir da literatura de Ajzen e Fishbein nas décadas de 1990
e 2000, a fim de analisar o comportamento do consumidor em relacéo a escolhas alimentares.
O segundo modelo, o de Expectativa de Valor, abordou os estudos de Ajzen na década de
2000, sendo o estudo principal realizado em 2008, cujo objetivo era avaliar a atitude do
individuo com base em suas crencas acessiveis; validando e complementando a TPB. Ja, o
terceiro modelo apresentado, SPARTA, foi desenvolvido na década de 2000 por Fishbein e
Ajzen, sendo que sua principal contribuicdo foi reconhecida no ano de 2010. A proposta desse
modelo foi a integracdo do risco e confianca na TPB para avaliar a intengdo do consumidor

em relacdo ao produto alimentar.

Um estudo da literatura da TPB ja validada foi realizado, incluindo o Modelo
Expectativa de Valor e 0 Modelo SPARTA. Alem disso, estudos ja validados de Risco e

Confianga também foram incluidos no escopo deste trabalho.

3.1 TEORIA DO COMPORTAMENTO PLANEJADO (TPB)

A andlise que sera realizada neste trabalho utilizara a Teoria do Comportamento
Planejado (TPB) de Ajzen e Fishbein (2000), por ser uma ferramenta estratégica para analisar
0 comportamento do consumidor, principalmente quando associado a escolhas alimentares
(LOBB; MAZZOCCHI; TRAIL, 2007). A teoria do comportamento planejado segundo Ajzen
e Manstead (2007) tem sido usada a fim de proporcionar a compreensdo do comportamento

humano em rela¢do ao consumo.
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A TPB auxilia na previsdo das intencbes e em medir o grau da relacdo intencéo-
comportamento (AJZEN, 2011). Essa teoria também permite medir possiveis disposi¢des a
consumir algo que ainda néo esta disponivel no mercado, como no caso de um novo alimento,
mas que se busca a intencdo de consumo caso esteja ao alcance do consumidor, dada sua
intensa relacdo com os fatores sociais, como crencas, tradi¢6es, cultura e familia (COOKE;
FRENCH, 2011).

A TPB tem sido amplamente aplicada em diversos trabalhos com foco em alimentos e
no risco a satde como no trabalho de Conner, Norman e Bell (2002) que investigou a inten¢do
de consumo de alimento saudavel. J& o estudo de Carrus, Nenci e Caddeo (2009) estudou o
papel das varidveis individuais e sociais na compra de produtos alimentares étnicos em Roma,
Italia; de Alam e Sayuti (2011) que teve como objetivo ampliar as investigacGes sobre a
aquisicdo de alimentos halal na Maléasia; de Yadav e Pathak (2016) investigou a intencao do
consumidor de comprar alimentos organicos; e de Menozzi et al (2017) que mediu a inten¢ao
e 0 comportamento no consumo de novos produtos alimenticios que continham farinha de

inseto.

Conforme a Teoria do Comportamento Planejado (TPB) a acdo humana é guiada pela
intencdo, que por sua vez é impulsionada pela atitude, por normas subjetivas e pelo controle
comportamental percebido, isto €, por uma avaliagdo favoravel ou desfavoravel do
comportamento (MENOZZI et al.,, 2017). Como regra geral, tem-se que quanto mais
favoravel a atitude e a norma subjetiva, e quanto maior o controle comportamental percebido,
mais forte deve ser a intencdo de realizar o comportamento; e dado o controle real, o
comportamento é realizado perante uma oportunidade (AJZEN; MANSTEAD, 2007).

Os estudos da TPB sé@o diversos em diferentes paises. Alguns estudos mais recentes

podem ser vistos no Quadro 2.

Quadro 2. Estudos sobre o comportamento do consumidor de alimentos pela 6tica da TPB.

Objetivo/Objeto: O estudo centrou-se em medir a intengdo de substituir
produtos domésticos habituais por um produto “caseiro” mais ecologico,
diante da presenca do descarregamento de micro poluente no sistema de
esgotos, que preocupa as autoridades publicas.

Meétodo: Para atender ao objetivo foram aplicados 304 questionarios na
. Comunidade Urbana de Estrasburgo, analisados pela Teoria do

Pierrette et al. Comportamento Planejado (TPB).

(2017) Principais Resultados: Mostraram que a TPB explica 35% da intencdo de

consumo do produto doméstico “caseiro”, considerando assim uma atitude
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positiva dos entrevistados em relacao a esse produto mais ecolégico.

Menozzi et al.
(2017)

Objetivo/Objeto: Mensurar a intencdo e o comportamento de comer novos
alimentos que contenham farinha de inseto. O novo produto em questdo era
um biscoito de chocolate com 10% de farinha de grilo, isto &, enriquecido
com a proteina de insetos que pode substituir os cookies tradicionais.

Método: Foram investigados 231 jovens adultos italianos, sob a perspectiva
da Teoria do Comportamento Planejado, considerando que 0 comportamento
sob controle suficiente é guiado pela intencdo. Utilizou-se a observacéo da
degustacdo real desse novo produto alimentar como medida do
comportamento prospectivo.

Principais Resultados: Indicaram que o modelo TPB representa 78% da
variancia na inten¢do e 19% na varidncia do comportamento. A atitude e o
controle comportamental percebido (PBC) foram preditores estatisticamente
significativos da inten¢do, enquanto a intencdo e o PBC foram preditores do
comportamento. As crencas de que comer alimentos baseados em insetos tem
efeitos positivos sobre a salde e 0 ambiente afetaram positivamente a atitude
e a intencdo. A principal barreira foi a repugnancia da presenca de insetos
para o0 consumo e a falta de produtos no mercado, o que reflete as normas
subjetivas da TPB.

Scalco et al.
(2017)

Objetivo/Objeto: Este estudo é uma revisdo de trabalhos que investigaram o
consumo de produtos organicos, devido a compra desses produtos ter
ganhado forte impulso na Gltima década.

Meétodo: Para isso utilizou a Teoria do Comportamento Planejado como um
arcabouco para compreender e prever a motivacdo dos consumidores para
comprar 0s produtos organicos, por meio de uma meta-andlise que avalia a
forca das relagBes entre atitude, normas subjetivas, controle comportamental
percebido, intencdo e comportamento.

Principais Resultados: Confirmaram o papel da atitude na formacdo de
intencdo de compra, seguida por normas subjetivas e controle
comportamental percebido. Além de mostrar a robustez da TPB por meio da
matriz de correlagdo agrupada desse estudo meta-analitico.

Yadav e Pathak
(2016)

Objetivo/Objeto: Procurou investigar a intencdo do consumidor de comprar
alimentos organicos em uma nagéo em desenvolvimento (india), utilizando a
Teoria do Comportamento Planejado e incorporando 0s seguintes construtos
adicionais: atitude moral, consciéncia de satde e preocupagdo ambiental.

Método: Para esse estudo foram coletadas respostas de 220 jovens
consumidores e analisadas por meio da Modelacdo de Equacdes estruturais, e
avaliando a relagdo entre os construtos.

Principais Resultados: Relataram que a TPB da suporte a intencdo de
compra de alimentos organicos. Entre os construtos adicionais incorporados a
teoria e analisados pelas equacgdes estruturais, a atitude moral e a consciéncia
da saude influenciaram positivamente a intengdo do consumidor. Esses
construtos adicionais possibilitaram uma melhor predi¢do dos determinantes
da compra de alimentos organicos.

Milton e Mullan
(2012)

Objetivo/Objeto: Ser o primeiro a explorar a eficacia de uma intervencao de
seguranca do alimento, baseada na Teoria do Comportamento Planejado;
devido aproximadamente 48 milhdes de americanos serem afetados por
doencas transmitidas por alimentos todos os anos, e evidéncias de que os
comportamentos através dessa intervencdo podem reduzir a incidéncia de
doencas.

Meétodo: Para essa investigacdo piloto foram escolhidos aleatoriamente 45
jovens adultos para analisar intervencdes, controle geral e controle de
medidas; tomadas no inicio do estudo e ap6s quatro semanas. Foram
realizadas analises de regressao para determinar a relagdo entre condicao,
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comportamento e os construtos de intencdo da TPB (atitude, norma subjetiva,
controle comportamental percebido).

Principais Resultados: Mostraram que as varidaveis da TPB previram o
comportamento mediante seguranga do alimento, sendo que a intervencdo
tornou o controle comportamental percebido mais significativo em
comparacdo com o controle geral e de medidas.

Shapiro et al.
(2011)

Objetivo/Objeto: Analisar o manuseio seguro dos alimentos, visto que a
maior causa de hospitalizacdo e morte sdo doencas causadas por inseguranca
do alimento. O foco do estudo foi 0 manuseio alimentar em casa (carnes
cruas), sob a perspectiva da Teoria do Comportamento Planejado.

Método: Este estudo foi parte de um questionario sobre habitos de salde e
publicidade (uso de termdmetro na cozinha e lavagem das mdos). Os
participantes foram voluntarios e recrutados em trés shoppings e um
aeroporto de Nova York em troca de cinco ddlares; sendo que dois dos
shoppings localizam-se proximos da comunidade universitaria.

Principais Resultados: Para os construtos de seguranga do alimento o
controle comportamental percebido foi relevante no uso de termdmetro para
0 preparo de alimentos em casa, assim como pela lavagem das mdos; as
normas subjetivas apresentaram forte relagdo com o uso de termémetro pelos
cozinheiros e a atitude foi fortemente correlacionada com a lavagem das
maos antes do preparo alimentar.

Alam e Sayuti
(2011)

Objetivo/Objeto: ampliar as investigagdes sobre o comportamento dos
consumidores na aquisi¢ao de alimentos halal na Malasia.

Meétodo: Os dados foram coletados de forma ndo probabilistica, através de
questiondrios na universidade Islamica, com cerca de 258 estudantes
respondentes, com média de 21 anos de idade. Foi realizada uma andlise de
regressao.

Principais Resultados: A andlise de regressao mostrou que 0s construtos da
TPB sédo fatores positivos e significativamente influentes na intencdo de
consumo de alimentos halal. Porém, a correlagdo entre varidveis
independentes, como confianca e habito, deve ser incorporada e estudada
futuramente.

Bruijn (2010)

Objetivo/Objeto: estudar o efeito aditivo e interativo da forga do habito na
explicacdo do consumo de frutas por jovens adultos no contexto da Teoria do
Comportamento Planejado (TPB). Além disso, 0 comportamento e as crengas
de controle foram modelados como preditores na associa¢do de perfil com
base no consumo corrente de fruta, motivacdo e forca do hébito para o
consumo de frutas.

Método: Foi realizada uma anélise transversal dos dados de 538 estudantes
com média de 20 anos de idade que completaram as medidas de consumo de
frutas, forga do habito, construtos da TPB (controle comportamental
percebido, norma subjetiva, atitude), comportamento e crencas de controle.
Os dados foram analisados por uma analise de regressdo passo a passo, uma
andlise de inclinagdo simples e uma analise da fungdo discriminante.

Principais Resultados: Mostraram com base em uma intencéo significativa
de consumo, quando a for¢a do habito é baixa a intengdo de consumo da fruta
é maior. As crengas sobre salude foram relativamente incapazes de distinguir
perfis criados por motivagdo, for¢a do héabito e consumo corrente de fruta;
sendo as crencas de controle as mais consistentes na funcdo discriminante e
por isso desenvolver mensagens persuasivas focando nas crengas de controle
que enfatizam a salide podem aumentar o consumo de frutas.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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A teoria do comportamento planejado (TPB) serd utilizada neste trabalho como um
dos componentes do modelo hibrido que sera desenvolvido a partir da conexao entre a teoria e
0 método de equacdo estrutural. Afim de que a TPB utiliza-se das crencas de comportamento,
norma subjetiva e controle comportamental, o presente trabalho ird utiliza-la como meio de
estudo de um objeto inovador que é o consumo de insetos por seres humanos. Por isso, 0
trabalho sugere a substituicdo de carne por insetos comestiveis, isto é, visa responder por
meio das varidveis obtidas no Modelo de TPB se o inseto seria um bem substituto da carne
(bovina, suina, e de aves). A TPB orienta o presente estudo desde os preditores até a intencao,
porém serdo anexadas outras variaveis ao Modelo Hibrido, portanto, ratificando a TPB como
parte do modelo a ser apresentado.

De acordo com a Figura 1, segundo a TPB, o comportamento é orientado por trés
crencas, sendo elas: 1) Crenca Comportamental; 2) Crenca Normativa; e, 3) Crenca de
Controle. A crenca comportamental reflete as provaveis consequéncias do comportamento, ou
seja, sobre o resultado da acdo. Enquanto a crenga normativa resulta de uma pressdao do
ambiente social como a cultura e a tradicdo de um determinado local; ja a crenca de controle €
resultado de percepcdes individuais de barreiras para realizar o comportamento (AJZEN;
FISHBEIN, 2000).

Figura 1. Teoria do Comportamento Planejado (TPB)
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Fonte: Adaptado de Icek Azjen (2017)
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A Figura 1 traz linhas tracejadas que indicam as relagbes entre varidveis externas,
intencdo e comportamento; enquanto as linhas continuas (ndo tracejadas) indicam as relagdes
entre variaveis internas, a intencdo e o comportamento. Assim como, apresenta primeiramente
os preditores individuais, sociais e de informacdo, isto €, as varidveis responsaveis pela
origem as crengas comportamentais, normativas e de controle. Como exemplo de variavel
individual que se desdobra em crenga comportamental tem-se a experiéncia, pois esta ligada a
atitude em relacdo ao comportamento que dard origem a intencdo e por final ao
comportamento. A atitude pode ser favoravel ou ndo a intencdo, contribuindo indiretamente
para 0 comportamento. Em relacdo aos preditores sociais, tem-se que a etnia e a religido, por
exemplo, corroboram para as crengas normativas, que se desenvolvem em normas subjetivas,
isto é, fatores externos ao individuo, mas presentes em seu ambiente social que influenciam

diretamente na intencdo e posteriormente no comportamento.

Ainda de acordo com a Figura 1, os preditores de informagdo como conhecimento e
midia, levam a formacdo das crengas de controle. Essas crengas Sdo responsaveis pelo
controle comportamental percebido (Perceived Behavioral Control - PCB), em que esta
relacionado a capacidade de executar um comportamento sujeito a intervencGes ambientais
(preditores sociais) e psicossociais (preditores individuais e sociais). A partir desse controle
percebido ha um caminho indireto por meio da intengdo e posteriormente do comportamento
devido aos fatores de inibicdo ou facilitadores (atitudes favoraveis ou ndo), e também ha o
caminho direto para o comportamento por falta de um controle volitivo, isto é, pela
automaticidade da decisdo mediante uma acdo ja realizada previamente com frequéncia. Por

iSs0 nossa primeira hipétese € de que:

H1: Quanto mais positivo for o controle comportamental percebido em relacdo ao produto,

maior serd a intengdo de consumo.

Além disso, segundo Ajzen (2017) e de acordo com a Figura 1, o controle
comportamental real (Real Behavioral Control - RBC) influencia diretamente na relagdo
intencdo-comportamento e atua no controle comportamental percebido. Esse ultimo, por sua
vez, pode influenciar diretamente o comportamento e indiretamente através dos seus efeitos
sobre a intengdo (LEEUW et al., 2015). Outra caracteristica do PBC é geralmente néo refletir
0 RBC, visto que o individuo desconhece a situacdo em que manifestara 0 comportamento
(HEIDEMANN; ARAUJO; VEIT, 2012).
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O Controle Comportamental Real pode ser observado no seguinte exemplo: o
individuo sente-se confiante em consumir insetos comestiveis perante uma apresentacdo de
seus beneficios para a salde e, portanto, acredita ter um controle do comportamento. Todavia,
é possivel que quando deparar-se com 0s insetos como alimento, identifique a situacdo como
desconfortavel, intimidando sua acdo de consumo, desistindo do comportamento. Desse
modo, apesar do PCB ter contribuido para ele ter a intencdo comportamental de consumir

insetos comestiveis, 0 RBC o impediu de manifestar tal acdo.

As trés crencas, portanto desdobram-se em atitude em relacdo ao comportamento,
normas subjetivas e controle comportamental percebido, precedendo a intencdo e o
comportamento. Isto é, conforme Heidemann, Araldjo e Veit (2012), as atitudes sao
determinadas pelas crencas comportamentais, sendo essas ligadas as proposi¢des que ligam o

comportamento a determinada consequéncia.

Por fim, tem-se que as crencas comportamentais sédo antecedentes que levam a uma
atitude comportamental favoravel ou desfavoravel; as crencas normativas sdo antecedentes
que resultam da pressdo social percebida ou normas subjetivas e as crencas sobre o controle
sdo os antecedentes que induzem o controle sobre o comportamento percebido. Entdo,
conclui-se que a intencdo de comportamento serd mais forte quanto maior for o controle

percebido e quando as atitudes e as normas subjetivas forem favoraveis (HOPPE et al, 2012).

A teoria do TPB atualizada por Ajzen (2017) considera os determinantes psicoldgicos
subjetivos, e também aborda os preditores, como pode ser visto na Figura 1. Esses preditores
sdo variaveis individuais, sociais e de informacdo que designam as trés crencas do
comportamento, afim de que esses construtos como personalidade, experiéncia, cultura, etnia
e midia influenciam diretamente na intencdo de comportamento devido as crengas acessiveis
do individuo e explicada pelo modelo expectativa de valor. Esse modelo é baseado nas
expectativas e crencas do ser humano em relacdo ao objeto em andlise que receberd um
conceito (atributo) favoravel ou desfavoravel. Logo, a inten¢do € um antecedente imediato do
comportamento (AJZEN; MANSTEAD, 2007).

Assim, a TPB utiliza determinantes psicossociais para explicar o comportamento
humano. Cada um desses determinantes é formado a partir de um conjunto de crengas como
mostrado na Figura 1, o que leva a conclusdo de que a formacéo da atitude é calculada pela

soma de valores esperados das consequéncias do desempenho comportamental. Além dos
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determinantes, as variaveis demograficas atuam como sub determinantes na intencdo de
realizar o comportamento (COOK; KERR; MOORE, 2002).

Portanto, muitos sdo os determinantes das atitudes e dos comportamentos de consumo
e que no caso deste trabalho serdo realizadas comparacGes quanto a forca dos determinantes
de ordem sociocultural (como crencas e normas) e de ordem socioecondmica e demogréfica
em relacdo & intencdo de consumo. Como as atitudes s&o influenciadas pelas crengas
acessiveis ao individuo, isto é, a relacdo de forca da crenca e do atributo ao objeto, o Modelo

Expectativa de Valor (EV) é o que melhor explica esse norteamento da atitude.

3.2 MODELO EXPECTATIVA DE VALOR (EV)

A atitude é a tendéncia para responder ao atributo de um objeto (de modo favoravel)
com favorabilidade ou desfavorabilidade (de modo desfavoravel), ou seja, a reacdo avaliativa
ao objeto é o nucleo da atitude. Essa reacdo por sua vez é baseada nas expectativas ou crengas
da pessoa sobre 0 objeto e esse processo é descrito pelo Modelo de Expectativa de Valor
(AJZEN, 2008).

As atitudes humanas sdo espontaneamente conduzidas pelas crencas em memorias
acessiveis, de acordo com a motivacdo e 0 contexto em que estdo inseridas. A relacdo entre
crengas e atitude estd incorporada no modelo de expectativa de valor. As crencas sao
definidas como a probabilidade subjetiva da atitude de que a acdo a ser realizada (objeto)
tenha um conceito positivo ou negativo na intencdo e posteriormente no comportamento
(atributo) (AJZEN, 2008; apud, FISHBEIN E AJZEN, 1975).

As pessoas podem formar inUmeras crencas sobre determinado objeto, porém apenas
uma parte influencia a atitude, por isso, essas sdo chamadas de crencas acessiveis (AJZEN,
2008). No Modelo Expectativa de Valor, a avaliacdo das pessoas (atitude) é determinada pelas
crencas acessiveis sobre o objeto, isto ocorre de forma subjetiva (AJZEN, FISHBEIN, 2000).
Por exemplo, uma pessoa pode crer que comer insetos (objeto) ndo é seguro (atributo), dado
aquilo que lhe foi fornecido como informagdo (crenga) ao longo dos anos. Assim, a segunda

hipotese vida identificar se:

H2: Quanto mais fortes forem as crencas acessiveis positivas em relacéo ao produto, mais a
atitude influenciara positivamente a intencao de consumo.
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A estrutura basica do modelo em que a avaliacdo de cada atributo é diretamente
proporcional a atitude esté presente na seguinte equacdo de Ajzen e Fishbein (2008):

Aa Y- bie; (1)

Onde,

A ¢ a atitude em relacdo ao objeto «;

b ¢é a forca da crenca de que o objeto tem o atributo i;

e é a avaliacdo do atributo i;

n € 0 nimero de crengas acessiveis.

A equacdo traz a ideia de quanto maior a probabilidade subjetiva da atitude, mais forte
sera a crenca, dado que a crenca é definida como um vinculo entre o objeto e o atributo na
atitude. Essa por sua vez é formada automaticamente & medida que se adquire novas
informacgdes sobre atributos dos objetos, isto €, conforme novas crencas acessiveis sdo
formadas determinando a acéo do individuo (AJZEN, FISHBEIN, 2008).

A forca da crenca é determinada pela frequéncia de sua emissdo espontanea, ou seja, 0
namero de vezes com que a informacdo subjetiva é acessada em uma tomada de decisdo,
levando a acdo humana. Quanto maior a acessibilidade da crenca, maior a dependéncia da
atitude dessa crenca para ocorrer, mostrando a relacdo direta de atitude e forca da crenca
desenvolvida por Ajzen e Fishbein (2008) no Modelo de Expectativa Valor (EV) — ou seja,
guanto maior 0 acesso a crenca na avaliacdo (atributo) do objeto, maior a chance negar ou

aprovar a atitude.

O Modelo EV acessa memorias, todavia as crengas sao atualizadas pelos individuos,
gerando um processo de transformacgdo na atitude em tempo real, caracterizando-a como
emergente; visto que diante de uma comunicagdo persuasiva € possivel aceitar a
argumentacao e modificar as ideias previamente acessadas na memoria. Logo, a atitude nao
possui uma disposicdo estavel diante de um objeto (AJZEN, FISHBEIN, 2008).

Dessa forma, o modelo EV reconhece a variedade de processos cognitivos e
motivacionais da atitude. A base cognitiva contribui conjuntamente com as crengas ao

assumir uma atitude automaticamente, porém de forma racional e consistente. No entanto,
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esse modelo prioriza o papel das crencas acessiveis de maneira avaliativa e ndo da
automaticidade (AJZEN, FISHBEIN, 2008).

No que diz respeito ao objeto de estudo desta dissertacdo, presume-se, através do
Modelo de Expectativa de Valor, que a atitude em relacdo a ingestdo de insetos sera
determinada por crengas sobre as consequéncias desse comportamento, sendo cada crenca
ponderada pelo valor subjetivo do objeto e do atributo em questdo. Por isso, as crencas
comportamentais, normativas e de controle determinam a intencdo e 0 comportamento, com
base na caracterizacdo da atitude (atributo) como favoravel ou ndo em relacdo ao objeto;
mostrando assim a relacdo entre atitude, norma subjetiva e controle percebido como fontes de
expectativa e motivagdo na intenc¢ao de consumo (AJZEN; MANSTEAD, 2007).

Um exemplo da atitude quando ha acesso as crengas quanto ao consumo de insetos,
nota-se que em primeira estancia, parece improprio, pelo fato de ndo ser comum o consumo
desses em grande parte das etnias. Todavia, ao passo que se apresenta inumeros beneficios
para esse consumo, pode haver uma mudanga na atitude do ser humano, visto pela TPB como
uma alteracdo das crencas acessiveis mediante intervencao de informacao através de midias,
colaborando para que haja uma intencdo de consumo de insetos como fonte proteica

alimentar.

Dessa forma, o0 Modelo EV pode ser usado para testar previsdes a cerca de um novo
alimento, dado que a introducdo de novas informacdes afeta as crencas acessiveis. Logo, pode
ocorrer uma acdo preventiva a cerca de questdes salientes do objeto, podendo medir as
variaveis que mais determinam o atributo e que estdo diretamente relacionados a atitude.
Portanto, esse modelo corrobora com a inclusdo de variaveis externas (risco, confianga,
cultura, etnia, religido, familia, etc.) nas crencas acessiveis, variando o comportamento
positivamente ou negativamente (AJZEN, FISHBEIN, 2000).

Entendeu-se que o modelo da Expectativa de Valor assume que as atitudes podem ser
medidas diretamente, assim como as crencas. Uma alternativa para essa medida pode ser
através de escalas padrdo como a Likert, Urstone e a Diferenga Semaéntica; pois poderiam ser
usadas para medir a avaliacdo geral de um consumidor perante um produto. Essa medida pode
variar desde positivo até negativa, favoravel e desfavoravel, geralmente usadas em uma escala
de 7 pontos (AJZEN, 2008).
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A atitude no Modelo de Expectativa de Valor tem influéncia de varidveis externas
como normas subjetivas, risco, e confianca, que determinardo a intengcdo do consumidor em
relacdo a compra e consumo. Outro modelo que explica as intengdes de consumo do individuo
com énfase na percepc¢éo de risco e confianca dentro da Teoria do Comportamento Planejado
(TPB) é 0 Modelo SPARTA, que considera as normas subjetivas, o controle comportamental
percebido, a atitude, o risco percebido, a confianca, e outras varidveis como as variaveis

socias demograficas e econdmicas.

3.3 MODELO SPARTA

O Modelo SPARTA diferencia-se do Modelo EV pelo fato de considerar as variaveis
de risco e confianca. Essas variaveis sdo importantes quando o tema refere-se a seguranca do
alimento, isto €, quando se envolve a saude do individuo em uma intencdo de comportamento,
como no consumo de um alimento inovador. Este trabalho pretende analisar os principais
determinantes da inten¢do de consumo de insetos comestiveis e por isso a énfase em risco e

confianca, explanados nesse Modelo SPARTA.

O Modelo SPARTA surge da integracdo no contexto da percepcao risco e confianca
na teoria do Comportamento Planejado (TPB) e da consideracdo da influéncia de
determinantes individuais e sociais. As iniciais SPARTA (Subjective Norm (S); Perceived
Behavioural Control (P); Attitudes (A); Risk Perception (R); Trust (T), alia — another
variables — ex: demographic partner (A)) explicam as seguintes inten¢bes comportamentais: i)
norma subjetiva (S); ii) controle comportamental percebido (P); iii) atitudes (A); iv)
percepcao de risco (R); v) confianga (T); vi) outras variaveis como as sécio demograficas (A)
(LOBB; MAZZOCCHI; TRAIL, 2007).

Segundo Lobb, Mazzocchi e Trail (2007), as variaveis globais (SPARTA- nivel 1)
podem interagir com seus determinantes especificos (SPARTA- nivel 2) e entdo levar a
intencdo de compra (nivel 3); e também sdo influenciadas no nivel 2 por caracteristicas
demogréficas do nivel 3, conforme consta na Figura 2. Além disso, s linhas tracejadas
indicam as relagBes entre varidveis externas e a intencdo de compra; enquanto as linhas

continuas (ndo tracejadas) indicam as relacGes entre variaveis internas e a intencao de compra.
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Figura 2. Modelo Estratégico SPARTA
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Fonte: Adaptado de Lobb, Mazzocchi e Trail (2007).

O Modelo SPARTA permitiu a medicdo e o desenho do questionario da pesquisa
de Lobb, Mazzocchi e Trail (2007) sobre a intencdo de comportamento do consumidor, com
garantia de validade, consisténcia e confiabilidade no trabalho, e por isso serviram de base
para uma construcdo sélida do questionario deste trabalho. Os autores quantificaram o0s
atributos psicoldgicos como atitudes, normas subjetivas e controle comportamental percebido
através da definicdo do objetivo, da acdo, do contexto, e do tempo. As diretrizes: objetivo,
acao, contexto e tempo, sdo denominados pela sigla TACT (target, action, context, time) e sdo

construidas através de perguntas individuais como proposto por Fishbein e Ajzen (2010).

A construcdo das questdes medidoras da inten¢do de consumo deve ser realizada de
forma clara, e para isso devem corresponder as diretrizes da TACT, isto €, devem apresentar
um objetivo, uma acgdo, um contexto e o tempo (FISHBEIN; AJZEN, 2010). Para que haja
uma descri¢do clara na formacéo das perguntas que contenham as variaveis SPARTA, essas
foram descritas a seguir, objetivando a identificagdo de como abordar o objetivo, a acao, o

contexto e o tempo em cada uma delas; pois influenciam o individuo de formas distintas.

As normas subjetivas (S) referem-se a percepcdo da pessoa quanto a pressdo social
exercida sobre ela para que realize ou ndo um determinado comportamento. Essa pressdo

social pode se dar pelas crencas normativas, isto €, pela influéncia da familia, amigos,
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professores, cultura, tradicdo, religido, entre outros (AJZEN, 2015). As normas subjetivas séo
guiadas por uma fonte de confianca e por uma referéncia segura do individuo (LOBB,;
MAZZOCCHI; TRAIL, 2007). Por isso, sera verificado na terceira hipotese se:

H3: Quanto mais os individuos forem influenciados por normas subjetivas positivas em

relacdo ao produto, maior seré a inten¢do de consumo.

Outro aspecto em que o carater subjetivo no comportamento é a presenca de
obstaculos e mudancas ao decorrer no tempo, dada a partir de novas informacdes que alteram
as crencas acessiveis do individuo, podendo ndo ser controlada de maneira volitiva. Por
controle nédo volitivo entende-se a influencia de externalidades sobre a acdo humana, isto &, a
subjetividade € incluida na intencdo de comportamento (AJZEN, 2002a). Por exemplo, uma
pessoa pode ter vontade de consumir insetos comestiveis no Brasil, porém ainda ndo esta
disponivel no mercado e isso ndo esta ao alcance do individuo, ou seja, depende de um fator

subjetivo externo.

Desta forma, a segunda variavel do Modelo SPARTA, o controle comportamental
percebido (P) pode afetar o comportamento indiretamente pelo seu impacto na intencdo, como
mostrado na Figura 1 da Teoria do Comportamento Planejado. Esse controle denota um grau
subjetivo sobre o desempenho do comportamento do ser humano; porém, quando ha
objetividade da nova informagdo, como o0 acesso a insetos comestiveis no mercado, ha

influéncia do controle real, exercendo um impacto direto no comportamento (AJZEN, 2002a).

O PBC no Modelo SPARTA pode ser medido através de perguntas diretas sobre a
capacidade de executar um comportamento ou de maneira indireta com base em crencas sobre
a capacidade de lidar com algo especifico (AJZEN, 2002a). Porém, na TPB, o controle
comportamental percebido também pode ser medido pela frequéncia de um comportamento
no passado, sendo caracterizado como habito. Pois, mediante situacfes semelhantes o ser
humano pode acionar respostas automaticas (habito), e ndo formar ac¢bes racionais (atitudes).
Por isso, o PBC também influencia diretamente o comportamento, e ndo indiretamente através

das intencdes que dependem da formacéo de atitude racional do individuo (AJZEN, 2002b).

A atitude orienta 0 comportamento através de mudancas na intengdo do consumidor,
pressupondo a atitude como preditora da intencdo, e ndo da agdo em si. Por isso, a atitude é

guiada, como ja explicado anteriormente por normas subjetivas, e pelo controle
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comportamental, isto é, por influéncias sociais e pessoais, respectivamente. Entdo, a falha em
agir de acordo com a intencdo € considerada uma inconsisténcia do comportamento humano,
pois intencdo € definida como a disposicao em realizar determinado comportamento (AJZEN;
FISHBEIN, 2005).

Por isso as diretrizes (TACT), do Modelo SPARTA, explanadas podem ser
mencionadas e medidas (Escala Likert — 5 pontos) conforme o Quadro 3 (FISHBEIN;
AJZEN, 2010):

Quadro 3. Diretrizes do Modelo SPARTA

Diretrizes Especificacdo Medida

Normas Subjetivas Aspectos descritivos e Concordo: 1: 2: 3: 4: 5: Discordo
(S) subjetivos.
Controle
Comportamental Aspectos da autonomia do Verdade: 1: 2: 3: 4: 5: Falso
Percebido individuo e de experiéncias.
(P)
Atitude Aspectos instrumentais. Agradavel: 1: 2: 3: 4: 5: Desagradavel
(A)
Intencao Intencdo previamente medida  Provével: 1: 2: 3: 4: 5: Improvavel
(R, T,A) pelo risco e confianga.

Fonte: Adaptado de Fishbein e Ajzen (2010)

Entretanto, ainda ha os fatores de risco e a fonte de confianga no nivel 1 da Figura 3.
Eles permeiam todo o caminho da intencdo e de comportamento, visto que influenciam
diretamente e indiretamente. Atuam sobre as atitudes e as normas subjetivas, levando a
intencdo de compra, como um caminho indireto, porém também atuam diretamente no nivel
3, ou seja, na intencdo (LOBB; MAZZOCCHI; TRAIL, 2007).

Esses fatores, risco e confianca, principalmente em relacdo a alimento sdo necessarios
na avaliacdo e tem elevado peso no estudo do comportamento do consumidor, uma vez que
afeta a saude, um dos principais temas estudados pela Teoria do Comportamento Planejado.
Por isso, 0 proximo capitulo ird abordar o Risco e Confianca em relagcdo a seguranca do

alimento.

3.4 RISCO E CONFIANCA

O crescimento da economia mundial, devido a maior comercializacdo entre
diversos paises, eleva a necessidade da compreensdo de diferentes culturas e das distintas
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percepcdes quanto a seguranca do alimento, isto é, quanto ao risco percebido e a confianga
nos novos alimentos. Essa diferenca cultural quando relacionada a neofobia alimentar, como
por exemplo, no caso dos insetos comestiveis, gera conflitos, suscitando em um néo
desenvolvimento do novo produto. Isso decorre da percepcao dos individuos de cada regido,
uma vez que a conciliacdo entre saude, meio ambiente, beneficios sociais e o risco percebido
ocorrem de maneira divergente (FINUCANE; HOLUP, 2005).

A discrepancia entre as etnias em relacdo a aceitacdo de um novo alimento se da
devido a tradicdo e as experiéncias passadas, como as crises alimentares ja ocorridas. Como
exemplo tém-se nas ultimas duas décadas, diversos paises da Europa que enfrentaram a crise
alimentar da “vaca louca”, decorrente da contaminag¢do na ragdo de aves e suinos; outro
exemplo decorre do consentimento de alimentos transgénicos pela populacdo. Essa crise de
confianca do consumidor, mediante uma elevada percepcao de risco no consumo de proteina
animal, e de novos produtos alimentares gera consequéncias econdémicas e nas politicas de
regulacao e fiscalizacdo de alimentos (ALLAIN; GUIVANT, 2010).

O rapido desenvolvimento econémico revela incertezas tecnoldgicas e de salude
guanto as percepcbes de risco global de alimentos; quanto a atitude dos consumidores
mediante a seguranca do alimento; e, quanto a capacidade do governo em responder por meio
de politicas publicas, isto €, por meio de medidas regulamentares (CHOU; LIOU, 2010). A
falta de seguranca do alimento mundial apresenta-se como um potencial fator de risco a saude
humana, conduzindo a uma reducdo da confianca em alimentos e na habilidade das
instituicbes reguladoras em garantir seguranca, principalmente a salde, mas também em

proporcionar menor impacto ao meio ambiente (ALLAIN; GUIVANT, 2010).

No Brasil, o sistema de seguranca do alimento enfrenta conflitos politicos, devido
a trés fatores: 1) elevada percepg¢éo de risco dos consumidores quanto aos alimentos; 2) baixa
confianga dos consumidores nas instituicbes responsaveis pela seguranga do alimento; e, 3)
baixa eficiéncia das instituicdes reguladoras e fiscalizadoras (ALLAIN; GUIVANT, 2010).
As medidas regulamentares tradicionais estdo se tornando inadequadas, mediante a producéo
de alimentos inovadores que visam a saude, 0 meio ambiente e as politicas sociais (CHOU,;
LIOU, 2010).

A seguranca do alimento apresenta grande importancia para a industria alimentar,

pois envolve a confianca do consumidor e o desenvolvimento da economia (JEVSNIK;
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HLEBEC; RASPOR, 2008). Segundo Unusan (2007), a seguranca do alimento é definida
como o grau de confianca do consumidor de que os alimentos ndo causam danos a saude
quando preparados e consumidos. Para que os consumidores saibam sobre a seguranca do
alimento de um determinado produto, € preciso 0 acesso a uma fonte confidvel de informacao
(SILLENCE et al., 2016).

Dessa forma, a confianga do consumidor € pré-requisito para o desenvolvimento
de novos produtos alimentares no mercado (NUTTAVUTHISIT; THOGERSEN, 2017). A
confianca € um construto que influéncia a intencdo de compra como apresentado
anteriormente no Modelo SPARTA, e de suma importancia para o desenvolvimento de um
mercado inovador, como o dos insetos comestiveis. O Modelo SPARTA de Fishbein e Ajzen
(2010) também apresenta como varidvel o risco, que pode ser determinado pelo controle
comportamental real. Por sua vez, essa variavel de controle (RBC) influéncia diretamente e

indiretamente a intencdo no Modelo TPB de Ajzen (2017).

Todavia, para que haja uma baixa percepcao de risco e uma elevada confianga na
avaliacdo dos consumidores, é preciso que as informacdes sobre os diferentes efeitos do
alimento sobre a salde e o meio ambiente sejam claras e positivas, assim como de fontes
seguras. Isto é, a percep¢do de risco depende das fontes de informacdes utilizadas pelos
potenciais consumidores, como midia, familia, tradicdo, cultura, etc. Logo, a informacéo é
uma estratégia para reducdo de incerteza quanto a um novo produto alimentar, pois quanto
menor o conhecimento, maior serd a valorizacdo do risco percebido pelo consumidor
(VALENTE, CHAVES, 2017; LIU, PIENIAK, VERBEKE, 2013; 2014; GALLEN, CASES,
2007). Logo, a quarta hipdtese € de que:

H4: Quanto maior a confianga do consumidor em um produto, maior a inten¢do de consumo.

Os consumidores estdo cada vez mais preocupados com 0 risco a salde no
consumo de alimentos, dado que a avaliagcdo por métodos tradicionais como cheiro, gosto, e
outros atributos fisicos, ndo estdo sendo suficientes para garantir confianca nos fornecedores
(LOBB; MAZZOCCHI; TRAILL, 2007). Por exemplo, os insetos sdo vistos como sujos,
causadores de doenca, nojentos, e fontes de contaminacdo; porém, sdo ricos em nutrientes
como proteina, sais minerais e acidos graxos. Para que os beneficios dos insetos sejam
reconhecidos e garantam seguranca para 0s consumidores, reduzindo o risco percebido e

elevando a confianca, € preciso, por exemplo, de campanhas de incentivo, informacfes em
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rotulos, certificacdo de origem e qualidade, assim como uma fiscalizacdo da producédo e
distribuicdo desse alimento inovador.

O aumento do numero de produtos alimentares disponiveis no mercado para o
consumidor final se deu pela revolugédo industrial e tecnoldgica, gerando novas preocupacoes
de longo prazo tanto em relacdo ao meio ambiente quanto a salde humana. A percepg¢do de
risco desses dois fatores resultou na perda de confianga do consumidor em relacdo ao
abastecimento alimentar. Por isso, as industrias tém desenvolvido sistemas de rastreamento e
rotulo para garantir a seguranca do alimento. Além de, no Brasil, tentar reforcar o papel das
agéncias reguladoras, como a ANVISA (ANGULO; GIL, 2007).

A regulacdo da seguranca dos alimentos no Brasil é realizada pela ANVISA com
objetivo de proteger a salde da populacdo e reduzir os riscos associados ao consumo, ou seja,
um agente publico que garante a seguranca do alimento da populacdo visando a reducdo do
risco percebido. Os insetos nesse caso estdo enquadrados na categoria de alimentos
inovadores sem histérico de consumo no pais, porém também apresentam a possibilidade de
consumo regulamentado pela ANVISA em regibes e culturas especificas, como o caso da
formiga sauva (ANVISA, 2013).

A rotulagem de alimentos é uma forma de comunicacédo direta entre quem produz
o alimento e quem ira consumi-lo, isto €, uma troca direta de informacfes entre os atores do
sistema alimentar que pode garantir maior confiabilidade. A confianga gerada no processo de
troca de informacdo garante um mercado cooperativo, e possibilita o gerenciamento da
complexidade e incerteza dos consumidores. Dessa forma a rotulagem alimentar fornece
meios de avaliacdo das caracteristicas do produto e minimizando a percep¢do de risco
(TONKIN et al., 2016).

Na auséncia de sinais de seguranca do alimento ou informag@es, 0s consumidores
enfrentam a incerteza quanto ao produto, pois os individuos apresentam caracteristicas
psicologicas, comportamentais e culturais variaveis, levando a diferentes atitudes perante uma
situacdo de risco e/ou crise alimentar. Todavia, as campanhas de informag¢&o nem sempre tem
0 impacto direto sob os consumidores, visto que uma sobrecarga de informagoes resulta em

confuséo e ndo entendimento do proposito da propaganda (VERBEKE et al., 2007).
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A incerteza é uma varidvel dependente do risco percebido, pois explica o
comportamento momentaneo relacionado a compra de um alimento. A fim de que uma
implicacdo duradoura permita predizer comportamentos regulares em relacdo a um produto
que esteja sobre efeito de programas de marketing, o sentimento de incerteza mediante
percepcao de risco ndo implica em comportamentos futuros, visto que a incerteza ndo é uma
variavel duradoura. Portanto, o interesse em analisar o risco percebido em uma atitude futura
depende de uma disposicao estavel e duravel, que resulta em comportamentos regulares e
cotidianos, portanto a variavel explicativa para estudar o comportamento de consumo € o
envolvimento. Logo, quanto maior o risco percebido, mais sensivel sera o individuo em
relacdo a satisfacdo que o produto lhe traz, buscando, sobretudo evitar elementos de
insatisfacdo através de meios de comunicacdo que lhe trazem seguranca; e, por isso, verifica-
se um menor envolvimento com o produto a ser consumido. (STRAZZIERI, 1994). Entdo a

quinta hipotese deve verificar se:
H5: Quanto maior o risco percebido sobre o produto, menor a intengdo de consumo.

O risco percebido é um construto multidimensional, que apresenta cinco
dimens0es, isto &, risco fisico; psicologico; financeiro; social; e, de desempenho. O risco
fisico esté ligado a seguranca do alimento, seu modo de producéo, preparo, armazenamento,
conservacao, assim como, esta relacionada a salde dos consumidores. O risco psicoldgico
relaciona-se com as sensacOes hedobnicas, ou seja, a satisfacdo sensorial e a correspondéncia
da imagem do produto com a percepcdo do consumidor. Como por exemplo, 0s insetos
veiculam a imagem de um alimento saudavel e sustentavel, conforme orientacbes da ONU
(GALLEN; CASES, 2007).

O terceiro risco mencionado anteriormente esta relacionado ao aspecto financeiro,
em que hd o medo de perder dinheiro ao investir em um produto novo e esse nao ser
satisfatorio, ou caso, possa ser encontrado com menor preco sem alteracdo da qualidade. Ou
seja, hd uma anélise efetiva, sobre custo beneficio que o produto proporciona. O quarto risco,
0 social esta ligado ao julgamento pela sociedade, isto &, a imagem que o consumidor tera
perante os outros pelo consumo escolhido; como por exemplo, como a sociedade vera o
consumo de insetos como fonte alimentar. O quinto risco, o de desempenho tem explicacdo
pelo fator sensorial, onde as qualidades e 0 gosto do produto s6 serdo conhecidos apos ser
experimentado, ou seja, no momento do consumo (GALLEN; CASES, 2007). A relacéo entre

as dimensoes do risco percebido e as variaveis observadas esta descrita no Quadro 4.
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Quadro 4. Relacdo entre as cinco dimensdes do risco percebido e as varidveis observadas.

Dimensdo do Risco Percebido Variaveis Observadas Relacionadas
Risco Fisico Seguranca do alimento, modo de producdo, armazenamento,
conservacao e salide dos consumidores.
Risco Psicolégico Sensacdes heddnicas, satisfacdo sensorial e a correspondéncia da
imagem do produto com a percepcao do consumidor.
Risco Financeiro Preco e investimento de dinheiro em um produto novo que pode
ndo ser satisfatdrio.
Risco Social Julgamento pela sociedade, isto &, a imagem que o consumidor tera
perante os outros pelo consumo escolhido.
Desempenho A qualidade e o gosto do produto sdo determinados apds a

experiéncia— fator sensorial.

Fonte: Elaborado pelos autores

Portanto, a nogdo de risco varia em trés etapas: 1) mobilizacdo; 2) estimulo; e, 3)
excitacdo, ou seja, uma relacdo cognitiva de pensar e sentir, e uma relagdo do nivel de
implicacdo futura forte ou fraca. A relacdo de pensar liga-se a mobilizacdo do produto,
enguanto o estimulo esta ligado a sensagdo que o produto traz, e a excitacdo pode ser inibida
pelo risco. Logo, a relagdo cognitiva nessas trés etapas, descreve estratégias de decisdo para
reduzir o risco, permitindo uma confianca relativa; mesmo que haja consequéncias que nao
podem ser antecipadas (STRAZZIERI, 1994). As consequéncias em relacdo a escolha
alimentar sdo conhecidas no futuro e por isso apresentam maior risco na visao do consumidor
(GALLEN; CASES, 2007).

No processo de decisdo os consumidores se utilizam dois construtos: o risco
percebido e a experiéncia, isto é, o envolvimento e o conhecimento sobre o produto a ser
comprado e consumido. O conhecimento diminui o risco percebido, pois possibilita
discriminar informagdes quanto ao produto alimentar e tomar decisdbes com menor
subjetividade. A pouca informacéo leva a escolha por meio da familiaridade e da experiéncia,
dada uma incerteza quanto ao produto, gerando maior sensibilidade na escolha e valorizando

consequéncias nefastas e eventuais do consumo alimentar (GALLEN; CASES, 2007).

A questdo da seguranca do alimento esta presente no processo que garante a satde
do individuo e a protecdo ao meio ambiente, por isso as percepcdes de risco sdo consideradas
na formacédo de uma estrutura que orienta as decisdes sobre o comportamento (REDMOND;
GRIFFITH, 2004). Assim, como a transparéncia das informacdes fornecidas ao consumidor
pode leva-lo a um comportamento positivo ou ndo em relagcdo ao alimento, pois os fatores
tradicionais de gosto, cheiro e textura, por exemplo, ndo sao suficientes na decisdo, mesmo

qguando ja estdo familiarizados com o produto; necessitando de fontes de informacao segura
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como instituicdes do governo regulamentadoras e fiscalizadoras alimentares (KROM; MOL,
2010).

Por isso, o desenvolvimento de uma legislacdo que regulamente o consumo de
novos alimentos garante uma maior seguranca do alimento para o individuo, principalmente
quando ha uma neofobia alimentar e uma diferenca cultural, dado o elevado risco percebido e
a baixa confianca. Assim, a partir da teoria de comportamento (TPB) apresentada e do
capitulo de risco e confianca, busca-se identificar atraveés das hipdteses, a relacdo das
variaveis tedricas da revisao de literatura com o consumo de insetos comestiveis, a fim de
realizar uma modelagem da intencéo e seus determinantes com os consumidores de Campo
Grande-MS, em 2017.
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4 MATERIAL E METODO

4.1 NATUREZA DA PESQUISA

Os procedimentos metodoldgicos sdo 0 meio pelo qual a investigacdo do problema de
pesquisa € realizada, para que se atinjam os objetivos definidos a priori. Assim, 0 método
deste trabalho é hipotético-dedutivo, isto €, uma heranca da corrente epistemoldgica
positivista em que analisa 0 mundo independentemente da visdo do observador, a partir da
formulacdo de hipoteses que serdo testadas (VERGARA, 1998).

Mediante a finalidade deste estudo, do ponto de vista da abordagem optou — se por
realizar uma pesquisa de natureza quantitativa aplicada, pois € fundamentada em resolver
problemas concretos e ndo apenas motivada por curiosidade intelectual e especulacdo do
pesquisador. Ao contrério, visa proporcionar possiveis solucdes através de teste de hipoteses
(VERGARA, 1998).

A técnica quantitativa é aguela em que o pesquisador faz alegacdes de conhecimento
com base em perspectivas e desenvolve 0 objetivo a partir de dados coletados. O pesquisador
testa a teoria ao especificar as hip6teses, apoiando ou rejeitando-as, através de procedimentos
estatisticos e instrumento pré-determinados (CRESWELL, 2007).

Para atender os objetivos propostos optou-se por uma pesquisa de carater exploratério,
ou seja, uma pesquisa realizada em uma area em que ha poucos estudos e com hipdGteses
previamente definidas (VERGARA, 1998). Para isso, sera utilizada a técnica de levantamento
para coleta de dados (CRESWELL, 2007).

4.2 PROCEDIMENTO DE COLETA DE DADOS

A pesquisa através da técnica de levantamento inclui estudos de secdo cruzada e
longitudinais, utilizando-se de questionarios e/ou entrevistas estruturadas para a coleta de
dados (CRESWELL, 2007). Nesse estudo, sera utilizado um instrumento de coleta de dados
de fonte primaria denominado de survey, que segundo Malhotra (2011) € um método para

obtencdo de informacdes baseado no interrogatdrio de participantes (questionario formal e
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estruturado), sobre o tema proposto. O questionério aplicado nesse trabalho e disponibilizado
no apéndice A, foi aplicado em Dezembro de 2017 e foi aprovado pela CONEP (Comisséo
Nacional de Etica em Pesquisa), cujo nimero do processo (CAAE) é 78712317.9.0000.0021 e
0 numero do parecer de aprovacdo é 2.446.614; e foi elaborado com base no referencial
tedrico e em escalas ja validadas, a fim de validar as hipoOteses desse estudo aplicado
(disponivel no Apéndice A) a uma amostra aleatdria recrutada na cidade de Campo Grande —

MS, no ano de 2017, por meio de uma se¢do cruzada (cross-section).

O tamanho da amostra foi definido a partir do conceito de Hair Jr. et al. (2009) que
para uma analise robusta é preciso ter de 5 a 10 respondentes por parametro estimado no
modelo; como sdo 67 itens de escala a amostra minima € de 335 respondentes, porém foram
entrevistados 404 individuos como margem de seguranca para caso houvesse algum fator que
levasse a exclusdo do questionario. A amostra contempla, portanto, 404 participantes com
idade minima de 20 anos de idade, localizada em Campo Grande — MS, no ano de 2017.
Sobre os participantes do estudo, ou amostra, decidiu-se por realizar uma estratificagdo por

classe de renda com base nos dados do SIDRA/IBGE municipal, conforme o Quadro 5.

Quadro 5. Estratificagdo por classe de renda

Variavel Sécia Demogréfica e Econdmica Mensuracdo (classe de renda)
Mais de 20 salarios minimos (Al);
Mais de 10 a 20 sal&rios minimos (A2);
Mais de 5 a 10 salarios minimos (B1);
Mais de 2 a 5 salarios minimos (B2);
Mais de 1 a 2 salarios minimos (C1);
Mais de %2 a 1 salario minimo (C2);
Até % salario minimo (D);

Sem rendimento (E)

Renda Mensal Domiciliar

Fonte: Elaborado pelos autores

Dessa forma a sexta hipdtese € de que:

H6: Género, niveis mais elevados de escolaridade e de renda determinardo positivamente a

intencdo em consumir o alimento inovador.

Como critério de inclusdo tem-se os individuos residentes em Campo Grande —MS,
com idade minima de 20 anos, capazes de ler, interpretar e responder ao questionario

estruturado individualmente.
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O critério de exclusdo utilizado nessa pesquisa exclui aqueles que ndo responderam
alguma questdo do questionario aplicado, ou que marcaram mais de uma opg¢ao em uma Unica

pergunta, afim de que interfere no estudo estatistico do trabalho.

O risco ao realizar o questionario estruturado cujo objetivo é identificar a intencédo de
consumo de insetos comestiveis é de gerar constrangimento ao participante devido o néo

conhecimento sobre o assunto abordado, isto &, sobre insetos como fonte alimentar.

O beneficio para os participantes esta na contribuicdo ao desenvolvimento dessa nova

fonte alimentar presente nesse estudo e ja proposta pela ONU como alimento do futuro.

4.3 PROCEDIMENTO DE ANALISE DE DADOS

O método e a teoria estatistica sdo aplicados aos dados quantitativos para avaliar,
quantificar e generalizar a partir de uma amostra (pequeno grupo) para uma populacao
(grande grupo) a questdo pesquisada. Nesse estudo serd utilizado o procedimento estatistico
inferencial, isto é, os dados quantitativos coletados de uma amostra serdo analisados para que
se chegue a uma generalizacdo e conclusdo do objeto de pesquisa, dada a correlacdo prevista

entre as variaveis nas hipéteses (COLLINS, 2005).

A estatistica de inferéncia ou a analise confirmatéria de dados utiliza-se da estimacédo
a partir da amostra, orientando-se pelos intervalos de confianca ao testar as hipdteses
propostas mediante o problema de pesquisa, gerando uma previsdo. Por isso, 0s dados sdo
distribuidos normalmente, ao considerar uma amostra aleatdria. Para realizar essa analise
confirmatoria das hipdteses é preciso que as variaveis dependentes e independentes estejam
identificadas (COLLINS, 2005).

Nesse estudo, tem-se como varavel dependente, isto &, aquela que sera explicada pelas
variaveis independentes, a intengdo de consumo de insetos comestiveis. Para a quantificagdo
das variaveis foi utilizada a Escala Tipo Likert (1-7), e para analise de dados utilizou-se dos
métodos de Analise Fatorial Confirmatéria e do Modelo de Equagédo Estrutural, atraves do

software Stata, versao 14.

A Escala Likert de 5 pontos que varia entre discordo totalmente e concordo totalmente

é uma escala bidimensional com ponto neutro e foi desenvolvida por Rensis Likert em 1932 a
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fim de mensurar 0o comportamento, visto que, essa escala consiste em desenvolver um
construto latente por meio de afirmacgdes que serdo julgadas pelo grau de concordancia do
consumidor. Porém, diversos estudos tem se utilizado de respostas com mais de 5 pontos,
configurando uma Escala Tipo Likert, a qual foi utilizada neste trabalho (DALMORO;
VIEIRA, 2013; SILVA JUNIOR; COSTA, 2014).

A Escala Tipo Likert de 7 pontos foi escolhida pelo fato de que uma maior
variabilidade de respostas estimulam as decisfes heuristicas, isto €, no momento da escolha
das opc¢Oes de resposta, 0s individuos através de suas crencas acessiveis em relacdo ao que
Ihes é demandado nas questdes procurardo responder de modo mais positivo ou mais negativo
uma afirmacdo no lugar de optar pela resposta que indica neutralidade em relacdo ao tema
(por exemplo, “nao sei responder”), elevando a confiabilidade dos resultados (DALMORO,;
VIEIRA, 2013; SILVA JUNIOR; COSTA, 2014).

A confiabilidade da escala e das respostas do instrumento (questionario) utilizado
pode ser mensurada pelo Alfa de Cronbach apresentado por Lee J. Cronbach (1951). O alfa
mede a correlacdo média entre as questdes e as respostas dadas pelos participantes. Como
todos os itens do questionario utilizam a mesma escala de medicéo (escala likert de 7 pontos),
o coeficiente a € calculado a partir da variancia dos itens individuais e da variancia da soma

dos itens de cada respondente através da equacéo 2:

«=(5) (-5 @

onde,

e « corresponde ao alfa de cronbach
e K corresponde ao numero de itens do questionario;
2 AN itam
e s/ corresponde a variancia de cada item;
e s? corresponde a variancia total do questionario, determinada como a soma de todas as

variancias.

A confiabilidade (alfa de cronbach) estd relacionada com a isencdo de erros
aleatdrios, ou seja, ao se repetir a verificacdo os resultados serdo 0os mesmos; e deve ser
interpretado no intervalo entre 0 e 1, sendo os valores negativos do alfa considerados como
escalas sem confianca (ou seja, zero) (NICHOLS, 1999).

55



Para que o Alfa de Cronbach possa ser aplicado, segundo Hora, Torres e Arica (2010),

deve respeitar alguns pressupostos, séo eles:

)} O questionario deve estar dividido e agrupado em dimensdes, ou seja, questdes
que tratam de um mesmo aspecto.

i) O questionéario deve ser aplicado a uma amostra significativa e heterogénea,
isto é, o questionario deve ser elaborado para grupos ndo especialistas, pois
quando se elabora um questionario para especialistas, estes tendem a ter a
mesma opinido sobre o assunto, reduzindo a variabilidade das respostas e
diminuindo a confiabilidade (diminui o alfa).

iii) A escala ja deve estar validada, ou seja, ja deve ter sido verificada quanto ao
propdsito do instrumento (se mede o que propde medir). Ainda ndo hd uma
estatistica formal para dizer se a escala € valida ou ndo. Por esse motivo muitos

pesquisadores avaliam a validade da escala pelo nivel de confiabilidade desta.

Além disso, o alfa apresenta trés razdes para sua utilidade: 1) é obtido em apenas um
unico teste; 2) pode ser utilizado em diversos tipos de questionario (multipla escolha escala
likert, aberto, etc); e, 3) é facilmente calculado estatisticamente (SHAVELSON, 2003).

4.4 ESCALAS DE MENSURACAO DAS VARIAVEIS OBSERVADAS

Para a mensuracdo da Intencdo de consumo de insetos comestiveis foram
utilizadas dez questdes, sendo as duas primeiras adaptadas da escala de Verneau et al (2016),
as trés subsequentes adaptadas de Dodds, Monroe e Grewal (1991), enquanto as demais foram
elaboradas pelos autores, utilizando fotos de pratos elaborados com insetos comestiveis (grilo

e tenébrio).

A escala de Steptoe, Pollard e Wardle (1995) foi adaptada e utilizada na
mensuracdo das variaveis observaveis respectivas as seguintes variaveis observadas: sabor,
fatores nutricionais, odor, ambiente/sustentabilidade, textura, aparéncia/processamento,
familiaridade, origem/localizacdo, risco financeiro (preco) e risco fisico (preparacdo). Ja a
escala de Pliner e Hobden (1992) foi adaptada e utilizada para mensurar as variaveis

observaveis neofobia e cultura/tradicdo atraves de seus itens de escalas (questdes) respectivos.
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A varidvel observavel recomendacdo foi mensurada por meio dos itens de escala
adaptados de Cunha et al (2014). J& a variavel observada repugnancia foi mensurada através
de itens de escala adaptados de Rozin (2014), enquanto a experiéncia passada foi mensurada
por meio de itens observaveis da escala adaptada de Neves (2015). Ja os fatores observados
aceitacdo social, marca, rétulo e certificacdo foram mensurados pelos seguintes itens de
escalas adaptados respectivamente: Han, Hsu e Sheu (2010), Rohr et al (2005), Harris et al
(2011) e Bearth, Cousin e Siegrist (2014). As variaveis observaveis do construto sécio

demogréafico e econdmico foram adaptadas da escala do SIDRA/IBGE municipal.

Algumas escalas foram elaboradas pelos autores, sendo validadas pelo alfa de
cronbach. As variaveis observadas que utilizaram itens de escala elaborados pelos autores
foram: midia, necessidade/preocupacdo com o futuro, regulamentacdo, rastreabilidade,
disponibilidade, desempenho e envolvimento. Enquanto que as varidveis, seguranca do
alimento/saude, social (personalidade), psicoldgico (impacto) e conhecimento, foram
mensuradas por itens de escalas adaptados dos seguintes autores respectivamente: Roininen,
Lahteenmaki e Tuorila (1999), Balzan et al (2016), Gallen e Cases (2007) e Verbeke (2015).

Todos os itens dessas escalas adaptadas e elaboradas pelos autores foram
mensuradas por meio de escala Likert de 1 (Discordo Totalmente) a 7 (Concordo Totalmente)

pontos.

4.5 BASE DE DADOS

A base de dados contempla as variaveis latentes (construtos) e as variaveis
mensuraveis. As variaveis latentes séo postas como fatores que se ligam aos construtos a fim
de gque possa tornar mais facil o entendimento do modelo estrutural a ser apresentado no item
4.6.2.

O Quadro 6 mostra as dimensdes a serem analisadas na analise fatorial e posterior
construcdo do modelo estrutural de intencdo de consumo de insetos comestiveis. As
dimens@es foram analisadas por escalas ja validadas em estudos anteriores e utilizadas para a
composi¢do do questionario. Essas escalas buscam analisar a inten¢do de consumo de insetos

comestiveis e seus determinantes pelos consumidores, isto €, as escalas validam através do
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questionario aplicado e disponivel no Apéndice A, a correlacdo entre as varidveis observadas

com os construtos latentes.

O agrupamento dos itens de escala (67 questdes — Apéndice A) em trinta e seis
variaveis observadas foi utilizado para a determinacéo dos seis construtos latentes, que foram
estimados e hipotetizados como determinantes da intencdo de consumo de insetos
comestiveis, representadas por quadrados (itens de escala) e circulos (construtos),

respectivamente.
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Quadro 6. Dimensoes e Variaveis dos Modelos a serem Estimados

Construtos Latentes e

Variaveis Observadas Fatores dos
itens de escalas

Fatores Co rresondentes

Itens da Escala das Variaveis Observadas

- Se um profissional da satde, um médico ou um nutricionista,

Escalas

Recomendacéo Ihe recomendar insetos comestiveis, por exemplo, grilo, vocé: Adaptado de
(F1.1) F1.1.2 - Se a recomendagdo for uma barra proteica feita com farinha de Cunha et al.
grilo, vocé: (2014)
F1.2.1 - Se programas de televisdo, como o Globo repdrter, explicarem
Midia que insetos podem fazer bem para minha salde, eu consumiria.
Controle Comportamental (F1.2) F1.2.2 - Eu acho que é importante que em programas de televisdo
Percebido - (F 1) tenham explicacdes sobre a producéo de insetos comestiveis.
- No futuro, os insetos poderdo ser uma boa fonte de proteina Elaborado
Necessidade/Preocupacio com F1.3.1 animal quando a care bovina ndo for suficiente para toda | Pelosautores.
o futuro populacéo.
(F1.3) - Eu consumirei insetos se as carnes que eu consumo faltem no
F1.3.2 mercado.
Sabor F2.1.1 - Para mim é importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia
(F2.1) seja gostoso.
F2.2.1 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia contenha
uma grande quantidade de vitaminas e minerais.
Fatores Nutricionais F2.2.2 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja
(F2.2) nutritivo.
Atitude - (F 2) F2.2.3 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha | Adaptado de
muita proteina Steptoe, Pollard
Odor F2.3.1. E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha um e Wardle
(F2.3) bom cheiro. (1995)
F2.4.1 - E importante que o alimento que eu coma seja embalado de
Ambiente/ Sustentabilidade forma que néo prejudique 0 meio ambiente.
(F24) F2.4.2 - E importante saber se o alimento foi preparado de forma
sustentavel (ambientalmente amigével).
Textura F25.1 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha
(F2.5) uma textura agradavel.
Aparéncia/Processamento F2.6.1 - Eu me importo muito com a aparéncia do produto alimentar que
(F2.6) VOou consumir.
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F2.7.1 - Eu estou constantemente experimentando alimentos novos e | Adaptado de
Neofobia diferentes. Pliner e
(F2.7) F2.7.2 - Eu nédo confio em novos alimentos. Hobden (1992)
F2.7.3 - Eu tenho receio de comer alimentos que eu nunca experimentei
antes.
F2.8.1 - Comer insetos é nojento
Repugnancia F2.8.2 - Insetos como alimento me do nausea. Adaptado de
(F2.8) i _ i _ _ Rozin (2014)
F2.8.3 - Se um inseto rastejar na minha comida favorita, ndo vou comer.
Cultura/ Tradicdo - Comidas de outros paises parecem muito estranhas para serem | Adaptado de
(F3.1) F3.1.1 consumidas. Pliner e
Hobden (1992)
Experiéncia passada F3.2.1 - Eu ja experimentei alimentos feitos com insetos comestiveis. Adapatado de
(F3.2) Neves (2015)
F3.3.1 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja | Adaptado de
Familiaridade familiar. Steptoe, Pollard
(F3.3) F3.3.2 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja e Wardle
Normas Subjetivas - (F 3) parecido com a comida que eu comia quando era crianca. (1995)
Regulamentacéo F3.4.1 - Se 0 consumo de insetos for regulamentado no meu pais, eu Elaborado
(F3.4) consumirei. pelos autores.
Aceitacdo Social - A maioria das pessoas que sdo importantes para mim acharia | Adaptada de
(F3.5) F3.5.1 errado que eu consumisse insetos, por exemplo, como grilo. Han, Hsu e
Sheu (2010)
Marca F4.1.1 - A marca de um produto alimentar é muito importante na minha | Adaptada de
(F4.1) escolha. Rohr et al.
F4.1.2 - Eu ndo me importo com a marca de produtos alimentares. (2005)
Rétulo - Eu sinto que posso confiar nas informagBes do rétulo do | Adaptado de
. (F4.2) F4.2.1 produto. Harris et al.
Confianca - (F 4) (2011)
F4.3.1 - Eu confio em produtos alimentares que apresentam sistema de
Rastreabilidade rastreabilidade. Elaborado
(F4.3) F4.3.2 - Eu confiaria em um produto a base de insetos que apresentasse | pelos autores.
informacdes sobre a rastreabilidade da sua produgéo.
Certificacdo F4.4.1 - Eu confiaria em alimentos a base de insetos se fossem Adaptado
(F4.4) certificados. Bearth, Cousin
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F4.4.2 - Eu presto atencéo durante as compras para saber se o alimento e Siegrist
tem algum selo de certificagéo. (2014)
F45.1 - Se insetos comestiveis forem vendidos em supermercados, eu
Disponibilidade consumirei. Elaborado
(F4.5) F4.5.2 - Se insetos comestiveis estiverem no cardapio dos restaurantes | pelos autores.
que eu frequento eu experimentarei.
- E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia Mostre | Adaptado de
Origem/localizagdo F4.6.1 com clareza, a identificacdo do pais de origem. Steptoe, Pollard
(F4.6) e Wardle
(1995)
F5.1.1 - A qualidade e a seguranca dos alimentos que eu consumo tem Adaptado de
Seguranca do alimento /Saude pouco impacto nas minhas escolhas alimentares. Roininen,
(F5.1) F5.1.2 - Eu como 0 que eu gosto e eu ndo me preocupo muito com a | Lahteenmaki, e
seguranca dos alimentos. Tuorila (1999)
F5.2.1 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia ndo seja | Adaptado de
Financeiro (Preco) caro. Steptoe, Pollard
(F5.2) F5.2.2 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha o e Wardle
preco justo. (1995)
Risco Percebido - (F 5) F5.3.1 - Se eu comer insetos as pessoas acreditardo que eu sou louco (a). | Adaptado de
Social (pzle:r;%r)lalldade) F5.3.2 - Eu s6 comeria insetos se fosse escondido. Bal(zza(l)nlg; al.
F5.4.1 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja facil | Adaptado de
Fisico (preparacéao) de preparar. Steptoe, Pollard
(F5.4) F5.4.2 - E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia N&o leve e
muito tempo para ser preparado. Wardle (1995)
Desempenho F5.5.1 - SO saberei se insetos comestiveis ndo me causam alergia se eu Elaborado
(F5.5) experimentar. pelos autores.
Psicologico (impacto) - E importante que a comunicagao sobre os insetos comestiveis Adaptado da
(F5.6) F5.6.1 transmitam uma imagem de alimento saudavel. Gallen e Cases
(2007)
Conhecimento F5.7.1 - Eu j& ouvi falar que existem muitos insetos que sdo consumidos Adaptado
(F5.7) pelos seres humanos. Verbeke (2015)
F5.7.2 - Eu j& ouvi falar que em alguns restaurantes sdo servido pratos a
base de insetos.
Envolvimento F5.8.1 - A medida que conhego um produto ele me parece mais seguro. Elaborado

(F5.8)

pelos autores.

Questdo aberta e tabelada da seguinte forma:
20-24;
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Sécio Demografico e
Econbémico —
(F6)

Idade
(F6.1)

F6.1.1

25-29;
30-39;
40-49;
50-59;
60-69;
Mais de 70 anos.

Género
(F6.2)

F6.2.1

Feminino;
Masculino.

Grau de Instrucéo
(F6.3)

F6.3.1

Ensino fundamental incompleto;
Ensino fundamental completo;
Ensino médio incompleto;
Ensino médio completo;

Ensino superior incompleto.
Ensino superior completo;

Renda Familiar
(F6.4)

F6.4.1

- Mais de 20 sal&rios minimos (Al);

- Mais de 10 a 20 salarios minimos (A2);
- Mais de 5 a 10 sal&rios minimos (B1);
- Mais de 2 a 5 salarios minimos (B2);

- Mais de 1 a 2 salarios minimos (C1);

- Mais de %2 a 1 salario minimo (C2);

- Até % salario minimo (D);

- Sem rendimento (E)

Sociais
(F6.5)

- Vocé costuma assistir programas de culinaria?

- Quantas vezes por semana vocé préatica esporte?

- Vocé ja viajou para paises que consomem insetos?

Adaptado do
SIDRA/IBGE.

Intencdo de Consumo
(INT)

Intengdo de Consumo
(INT)

- Assim que grilos comegarem a serem comercializados eu vou
introduzir essa a proteina em minha dieta alimentar.

- Eu pretendo sugerir aos meus amigos e meus familiares a
proteina de insetos (grilo) como uma fonte alternativa de
alimento.

- A probabilidade de eu comprar insetos comestiveis para 0 meu
consumo é grande.

- A probabilidade de eu consumir insetos em minha residéncia é
grande.

- A probabilidade de eu consumir insetos em restaurantes é
grande.

Adaptado de
Verneau et al.
(2016); Dodds

Monroe e
Grewal (1991)

e elaborado

pelos autores

(questbes com

fotos).
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16 - Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse
bolo com grilos?

17 - Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse
bolo com farinha de grilo?

18 - Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse
bolo com tenébrios?

19 - Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse
macarrdo com grilos?

110 - Se um restaurante que vocé gosta muito oferecesse esse prato

de macarrdo com grilos, quanto vocé estaria disposto a pedir o
prato e a consumir?

Fonte: Elaborado pelos Autores.
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4.6 MODELAGEM DE EQUACAO ESTRUTURAL

A Modelagem de Equacgdo Estrutural (Structural Equation Modeling — SEM)
considera diversos procedimentos estatisticos para avaliar relacdes entre variaveis observadas,
com o objetivo de permitir a realizacdo de analises quantitativas sobre a hipotese de modelos
tedricos definidos pelo pesquisador. A aplicacdo da metodologia de modelagem de equacao
estrutural € baseada na teoria para explicar a interrelacdo entre um conjunto de variaveis, que
podem ser dependentes (endogenas) ou independentes (exdgenas). Por isso, modelos tedricos
podem ser testados por essa modelagem, visto que permite avaliar como o conjunto de
variaveis observadas definem varidveis ndo observaveis (construtos) e como esses construtos
relacionam-se entre si (AMORIM et al, 2012; SCHUMACKER; LOMAX, 2010).

A SEM ¢é uma metodologia adequada para estudos complexos, pois apresenta
capacidade de especificar, estimar e testar relagcGes hipotéticas entre um grupo de variaveis.
Além disso, € um método flexivel para estimacdo de pardmetros em diversos modelos
lineares, incluindo o teste t de student, anova, manova e modelos de regressdo multipla. A
SEM permite incluir variaveis latentes, também denominadas de ndo observaveis, construtos
ou fatores, isto €, que ndo podem ser medidas diretamente, mas sim através de seus efeitos,
denominados indicadores, ou de suas causas observaveis. Todavia, 0 aspecto mais importante
da SEM ¢ a extensdo em permitir a estimacdo de erros através do uso de fatores ou variaveis
latentes maltiplas (AMORIM et al, 2012; BREI; LIBERALI NETO, 2006).

A modelagem de equacgdes estruturais (SEM) parte de um modelo tedrico
previamente definido e abrange técnicas multivariadas de andalise de dados, combinando
aspectos da regressdo mdaltipla e da andlise fatorial para estimar simultaneamente relagdes de
dependéncia entre as varidveis, como pode ser visto na Figura 3. O modelo tedrico fornece
explicagOes consistentes e abrangentes sobre as relagdes entre 0s construtos e as variaveis
observaveis, e deve ser utilizado como um apoio a construcdo do modelo; enquanto as
técnicas estatisticas medem a interrelacdo das varidveis mensuraveis (VM’s) e latentes (VL's)
(AMORIM et al, 2012; CODES 2005).
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Figura 3. Diagrama do Modelo de Equacéo Estrutural

I I Técnicas , | l\/é%(?ggége

Modelo \ multivariadas | )
Teobrico de analise de Estrutural
l I ‘ dados H (SEM)

Fonte: Elaborado pelos autores.

As variaveis utilizadas na SEM podem ser observaveis ou ndo observaveis, ou
seja, as ndo observadas sdo obtidas por meio das observadas. Essa é um diferencial desse
modelo, pois as analises de dados classicas s6 permitem a modelagem de variaveis
mensuraveis. Portanto, o Modelo de Equacdo Estrutural, segundo Amorim et al (2012),
enquanto técnica multivariada de analise apresenta como vantagem em relacdo as outras

técnicas quatro itens:

a) Permite a incorporacgéo de erros de medi¢do no processo de estimacdo do modelo;
b) Estima simultaneamente diversas relacdes de dependéncia entre as variaveis;

c) Permite que uma variavel dependente em uma etapa seja independente nas etapas
subsequentes;

d) Define hipdteses por meio de uma teoria e a estima por meio da SEM, visto a
flexibilidade do modelo na andlise de interrelacdo entre construtos e variaveis
observadas.

Esse modelo estatistico tem sido amplamente utilizado em pesquisas de
marketing, uma vez que possibilita adotar construtos latentes e a anélise simultanea da relagdo
entre multiplas variaveis. Pelo fato de analisar as VLs, o erro no modelo pode ser reduzido,
assim como caracterizar a forca das relagdes entre os construtos (HAIR JR.; GABRIEL,;
PATEL, 2014).

Os modelos estruturais costumam ser complexos e muitos pesquisadores utilizam
de diagramas que permitem uma visualizacdo das relacfes de formas mais clara e rapida. Essa

visualizacdo é denominada de diagrama de caminhos, sendo representado por um conjunto de
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figuras geométricas e setas que evidenciam o tipo de varidvel (latente ou observavel) e o tipo
de relagéo entre elas, ilustrado na Figura 4 (AMORIM et al, 2012; FARIAS; SANTQOS, 2000).

Quadro 7. Elementos do Diagrama de Caminho

Descricao Elemento Bésico

Variavel Latente

Variavel Observada :l
—>
<>

2"

Relagdo causal unidirecional entre duas variaveis

Relacdo causal bidirecional entre duas varidveis

Correlagdo entre duas variaveis

Fonte: Adaptado de Amorim et al. (2012).

A construcdo do diagrama de caminhos permite a visualizacdo das relacdes
causais entre as variaveis de acordo com o suporte tedrico escolhido pelo pesquisador, além
disso, assume a linearidade as relacBes entre as varidveis latentes e observadas, ou lineariza
essa relacdo por transformacdo estatistica. Os modelos apresentados no diagrama podem ser
recursivos quando héa relacdo unidirecional e direta, isto é, a variavel tem relacdo apenas com
uma unica variavel. O modelo ndo recursivo € quando a variavel assume mais de uma relacéo,
ou seja, quando a variavel latente ou observada se relaciona com mais de uma variavel
(AMORIM et al, 2012; FARIAS; SANTQOS, 2000).

Apos a construgdo do diagrama tém-se os dois submodelos da SEM, isto &, o
modelo de mensuracdo e o modelo estrutural. O primeiro esta relacionado ao uso da analise
fatorial confirmatoria, que determina a forma como as variaveis latentes sdo construidas por
meio das varidveis observadas; e, também descreve a validade e a confiabilidade das
variaveis. O segundo submodelo da SEM refere-se a interrelagdo entre os construtos, e baseia-
se no calculo das equagdes estruturais, que medem a relacédo de dependéncia das variaveis por
meio da estimacdo dos efeitos entre variaveis latentes e observaveis (AMORIM et al, 2012).

Esse modelo estrutural referente ao presente trabalho pode ser visto na figura 6.
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4.6.1 Analise Fatorial Confirmatéria

A técnica de andlise fatorial confirmatoria € um método estatistico multivariado
que forma parte da modelagem de equacdes estruturais e cujo proposito € decifrar a estrutura
fatorial de um conjunto de dados correlacionados. E uma técnica de reducdo de dados, visto
que a informacéo contida em um conjunto de varidveis observaveis pode ser expressa por um

nimero menor de dimensdes representadas pelas variaveis latentes (LEON, 2011).

A Anadlise Confirmatoria (Confirmatory fator analysis — CFA) € um subcampo da
modelagem de equacdo estrutural (SEM). Por isso, a analise fatorial confirmatéria é uma
técnica estatistica multivariada que opera com varidveis latentes e correlaciona com as
variaveis observaveis (ou mensuraveis). Na CFA, a estrutura do modelo deve ser previamente
especificada, isto é, especificar quais variaveis estdo relacionadas com quais construtos
(KOLENIKQV, 2009).

Segundo Kolenikov (2009), os construtos latentes sdo denominados como &,k = 1,
...,m, onde m é o nimero de construtos que precisam ser especificados a priori. As variaveis
mensuraveis sdo denominadas de Y; j = 1,..,p. Enquanto que i =1,...,n, enumera as

observagdes. Assim, as relacdes lineares se ddo conforme a equagéo (3).
Yij= uj+ 2p=1 A€ + 035, j=1,..,p (3)

onde, u; € o intercepto; A; séo os coeficientes da regressdo, ou a carga dos fatores; e §; sdo

os erros de medicdao. Em forma matricial, (3) pode ser escrito como
yi=p+AG;+ 6 4)

onde vetores u, &;, e §; denotam o intercepto da regressdo, as variaveis latentes e as medidas

de erro, respectivamente, e A é a matriz dos coeficientes (carga de fatores).

A medida dos erros, 6;, € assumida como sendo independente dos fatores ¢;:

E)=E@B) =0 (%)
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No presente trabalho h& dois modelos de andlise fatorial confirmatoria, que irdo
construir por fim o modelo estrutural. Os modelos a serem estimados estdo representados na
Figura 4 e na Figura 5, respectivamente. No primeiro modelo verifica-se a intengdo como um
construto latente sendo determinado por 10 variaveis observaveis (itens de escala). No segundo,
se observa o0 agrupamento de diversas variaveis observaveis (67 itens de escala) em seis
dimens@es que foram estimadas e hipotetizadas como determinantes da inten¢do de consumo de
insetos comestiveis, representadas por quadrados e circulos, respectivamente. E possivel também
observar a correlacdo entre as dimensOes, representada por setas que interligam as proprias

dimensoes.

Figura 4. Modelo de Andlise Fatorial Confirmatdria |

E [ R | [

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 5. Modelo de Andlise Fatorial Confirmatdria Il
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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4.6.2 Modelo de Equacéao Estrutural

A primeira etapa do modelo estrutural a ser estimado inicia-se com a construcdo de
dois modelos de anélise fatorial confirmatdria, o primeiro em relacdo ao construto latente da
intencdo de consumo de insetos comestiveis (INT) e o segundo em relagdo aos construtos
controle comportamental percebido (F1), atitude (F2), normas subjetivas (F3), confianca (F4),

risco percebido (F5) e sdcia demografica e econdmica (F6), descritos no tdpico anterior.

A segunda etapa é a construcdo do modelo de equacdo estrutural em si, ou seja, a
ligacdo entre os dois modelos de andlise fatorial confirmatoria a partir da relacdo de influéncia
dos construtos F1, F2, F3, F4, F5 e F6 com o construto da Intencdo (INT). Essa influéncia é
representada pelas setas que ligam as dimens@es a variavel intencdo de consumo. O modelo
simplificado é representado pela Figura 6 e o modelo a ser estimado é representado pela

Figura 7.

Figura 6. Modelo Estrutural da Intencdo de Consumir Insetos Simplificado

NORMAS

SUBJETIVAS CONFIANGA
RISCO
ATITUDE PERCEBIDO
CONTROLE SOCIA
COMPORTAMENTAL DEMOGRAHCA
PERCEBIDO E ECONOMICA

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 7. Modelo Estrutural da Intencdo de Consumir Insetos
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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As equacbes matematicas correspondentes ao modelo estrutural

compreendem:

INT, = py + L4F; + &4
INT, = p, + A,F, + ¢,
INT; = p3z + A3F; + &3
INT, = gy + A4F, + ¢4
INTs = ps + AsFs + &5

INT6 = Ug + A6F6 + Ee

estimado

(6)
(7)
(8)
©9)
(10)

(11)

Em que INT; é a intencdo de consumo de insetos comestiveis, u; € o intercepto, A; séo

as cargas fatoriais, F; sdo as variaveis latentes e € € o erro.

4.6.2 Indices de Ajustes do Modelo

O modelo de mensuracdo estimado e especificado pela Andlise Fatorial Confirmatdria

deve ser avaliado em relacdo a consisténcia dos dados com as hipoteses desenvolvidas, e para

isso sdo utilizados indices de ajustes do modelo. Esses indices permitem estabelecer se as

hipoteses do modelo s&o validas ou ndo (LEON, 2011). Os indices de ajuste da SEM ndo

possuem um teste de significancia estatistica direta que defina 0 modelo como correto em

relacdo aos dados amostrais, porém utilizam medidas baseadas na estatistica do qui-quadrado

para avaliacdo do modelo teorico e outras medidas compostas como: RMSR, RMSEA, TLI e
CFl (LEON, 2011; AMORIM et al, 2012). Os indices de ajuste estdo discriminados no

Quadro 8, conforme os critérios globais de ajuste (HAIR et al, 2005).

Quadro 8. Descrigdo dos indices de Ajuste

Medida de Ajuste Defini¢do

Critério de Avaliagao

A estatistica qui-quadrado (x?) determina se a
matriz de covariancia predita se ajusta a matriz de
covariancia amostral. Um valor elevado dessa
x estatistica conduz a rejeicdo de HO, significando
que os dados ndo se ajustam bem ao modelo; em

contraste, um valor baixo ndo rejeita HO e

0< x*<1;e,

p > 0,05; indicam um

bom ajuste.
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A Raiz Quadrada Da Média dos Residuos ao

Quadrado (RMSR) é a média dos residuos entre RMSR < 0,05. Ajuste

as matrizes de dados coletados. . N
perfeito é igual & zero.

RMSR
0S e a matriz estimada.

Obs.: Todas as variaveis estdo padronizadas.

O Indice de Tucker-Lowis (TLI) compensa os TLI > 0,9; Ajuste
efeitos da complexidade do modelo e penaliza a perfeito é igual a 1.
adicdo de mais pardmetros estimados e que

podem ndo melhorar 0 modelo. E um indice ndo

normalizado.

Fonte: Adaptado de Gosling e Gongalves (2003).
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5 DISCUSSAO E RESULTADOS

O presente capitulo tem como objetivo apresentar os resultados da pesquisa.
Primeiramente, sera realizada a caracterizacdo da amostra dos 404 participantes da pesquisa.
Em seguida, sera realizada a descri¢do estatistica do modelo de anélise fatorial confirmatéria
e posteriormente as relagcdes do modelo estrutural através dos indices de ajustes dos construtos

latentes.

5.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

A amostra contempla 404 participantes que foram convidados a responder o
questionario sobre a intencdo de consumo de insetos comestiveis, na cidade de Campo
Grande, no Estado de Mato Grosso do Sul. Assim ao realizar uma anélise descritiva dos dados
foi realizada uma estratificacdo por classe de renda domiciliar, conforme especificado no item
de coleta de dados (4.2).

A caracterizacdo de cada classe e subclasse pode ser vista na Figura 8 e na Tabela 1,
em que a classe A é formada por individuos das subclasses Al e A2, recebendo, portanto,
valores de no minimo 10 salérios, e, até mais de 20 salarios minimos. A classe B formada
pelas subclasses B1 que recebem mais de 5 salarios minimos até 10 salarios minimos, e, por
individuos da subclasse B2 que recebem mais de 2 salario minimos até 5 salarios. A classe C
apresenta individuos das subclasses C1 e C2, sendo referente a meio salario minimo até 2
salarios. Enquanto a classe D recebe até %2 salario e a classe E ndo apresenta rendimento. Essa

classificacdo esta de acordo com os dados do SIDRA/IBGE.

Tabela 1. Classe de Renda

Classe N° de participantes %

A (A1+A2) 59 14,60%
B (B1+B2) 236 58,42%
C (C1+C2) 95 23,51%
D 5 1,24%
E 9 2,23%

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 8. Amostra por Numero de Salarios Minimos
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O(C2) MAISDE 1/2 A1

@ (D) ATE 1/2 SM

O (E) SEM RENDIMENTO

Fonte: Elaborado pelos autores.

Dessa forma, a classe que apresentou maior nimero de participantes foi a classe B
com 236 participantes, isto é, 58,42% da amostra, conforme Tabela 1. Em segundo lugar,
tem-se a classe C com 23,51% da amostra. A classe que apresentou menor numero de

participantes foi a classe D, visto que foi representada por 1,24% da amostra (5 participantes).

Em relacdo a amostra geral estudada tem-se uma composi¢do por género de 52,48%

individuos do género feminino e 47,52% de masculino, conforme Figura 9.

Figura 9. Amostra por Género

B Masculino
52,48%
Feminino

Fonte: Elaborado pelos autores.

De acordo com a Tabela 2 é possivel identificar que a maior parte do publico feminino
esta na classe D (60%) e do masculino da classe E (55,56%).
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Tabela 2. Género X Classe de Renda

Classe A | Classe B | Classe C
Classes de Renda Classe D | Classe E
(A1+A2) | (B1+B2) | (C1+C2)
Género
Feminino 52,54% | 50,42% | 57,89% 60% 44,44%
Masculino 47,46% | 49,58% | 42,11% 40% 55,56%

Fonte: Elaborado pelos autores.

O estudo também dividiu os participantes (amostra) por grupo de idades, de acordo

com a Figura 10, isto €, em grupos de 20 a 24 anos, de 25 a 29 anos, de 30 a 39 anos, de 40 a

49 anos, de 50 a 59 anos, de 60 a 69 anos e de 70 anos ou mais, a partir de uma questao aberta

do questionario aplicado aos 404 participantes.

Figura 10. Amostra por Idade

8,17%

6,44%

20,05%

PRWA

Fonte: Elaborado pelos autores.

m DE 20 A 24 ANOS
De 25 A 29 ANOS
m DE 30 A 39 ANOS
B DE 40 A 49 ANOS
m DE 50 A 59 ANOS
DE 60 A 69 ANOS
= DE 70 ANOS OU MAIS

A relacdo entre a idade dos participantes e a estratificacdo por classe de renda pode ser

vista na Tabela 3.

Tabela 3. Idade X Classe de Renda

Classe A Classe B Classe C

Classes de Renda Classe D Classe E
(A1+A2) (B1+B2) (C1+C2)

Idade

De 20 a 24 anos 25,42% (15) | 13,14% (31) 8,42% (8) 20% (1) 0%

De 25 a 29 anos 11,86% (7) | 13,14% (31) | 16,84% (16) | 20% (1) 0%

De 30 a 39 anos 13,56% (8) | 27,97% (66) | 21,05% (20) | 20% (1) | 11,11% (1)

De 40 a 49 anos 22,03% (13) | 20,76% (49) | 17,89% (17) 0% 22,22% (2)
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De 50 a 59 anos 8,47% (5) | 13,98% (33) | 20,00% (19) 0% 11,11% (1)
De 60 a 69 anos 5,08% (3) 8,47% (20) 8,42% (8) | 40% (2) 0%
De 70 anos ou mais | 13,56% (8) 2,54% (6) 7,37% (7) 0% 55,56% (5)

Fonte: Elaborado pelos autores.

A classe A apresentou uma maior quantidade de participantes no grupo de 20 a 24
anos (25,42%), enquanto as classe B e C apresentaram no grupo de 30 a 39 anos (27,97% e
21,05%, respectivamente). A classe D teve maior representatividade no grupo de 60 a 69 anos

(40%) e a classe E no grupo de 70 anos ou mais (55,56%).

Quanto a escolaridade, a maior parte da amostra possui 0 ensino médio completo
(33,17%), conforme a Figura 11.

Figura 11. Amostra por Grau de Instrugdo

M Ensino Fundamental
incompleto
Ensino Fundamental completo

B Ensino médio incompleto

B Ensino médio completo

12,38%

M Ensino superior incompleto

Ensino superior completo

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 4 traz a relacdo entre escolaridade e classe de renda (estratificacdo do

presente trabalho).

Tabela 4. Grau de Instrucdo X Classe de Renda

Classe A Classe B Classe C
Classes de Renda Classe D | Classe E
(A1+A2) (B1+B2) (C1+C2)
Grau de Instrucéo
Ensino Fundamental Incompleto | 10,17% (6) | 17,80% (42) | 38,95% (37) | 40% (2) | 33,33% (3)
Ensino Fundamental Completo 3,39% (2) 8,05% (19) | 10,53% (10) | 20% (1) | 33,33% (3)
Ensino Médio Incompleto 5,08% (3) | 12,71% (30) | 17,89% (17) 0% 0%
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Ensino Médio Completo 28,81% (17) | 37,29% (88) | 26,32% (25) | 40% (2) | 22,22% (2)
Ensino Superior Incompleto 8,47% (5) 8,47% (20) 4,21% (4) 0% 11,11% (1)
Ensino Superior Completo 44,07% (26) | 15,68% (37) | 2,11% (2) 0% 0%

Fonte: Elaborado pelos autores.
Nota: Ensino fundamental (1° a 9° ano); Ensino Médio (1° a 3° ano); Ensino superior (faculdade, ensino

técnico ou tecndlogo).

A classe A apresenta o maior nivel de escolaridade, pois 44,07% da amostra possuli
ensino superior completo; enquanto as outras classes apresentam respectivamente: classe B —
ensino médio completo (37,29%); classe C — ensino fundamental incompleto (38,95); classe
D — ensino fundamental incompleto e ensino médio completo (40% cada); classe E — ensino

fundamental incompleto e completo (33,33% cada).

52 MODELOS DE ANALISE FATORIAL CONFIRMATORIA
ESTIMADOS

O modelo de andlise fatorial confirmat6ria explana a correspondéncia entre as
variaveis observadas com seus respectivos construtos (fatores) através do diagrama de
caminho, onde os quadrados representam as variaveis observadas e os circulos representam as
variaveis latentes (construtos), como pode ser visto no Quadro 7 do capitulo de Método
(LEON, 2011; AMORIM et al, 2012).

O presente estudo analisou dois modelos de analise fatorial confirmatdria (Modelo
I e Modelo 1), vista a necessidade de excluir alguns construtos do Modelo | que ndo foram
significativos, como serd explanado no presente item desse capitulo. Os dois modelos
utilizaram a mesma amostra caracterizada no item anterior (5.1) de 404 participantes de
Campo Grande —MS. Nas Figuras 12 e 13, encontram-se os diagramas de caminho referentes
ao primeiro modelo de Analise Fatorial Confirmatoria, enquanto a descri¢cdo das dimensdes
gue compuseram o Modelo | estimado, bem como a analise estatistica do modelo (as médias,
desvios padréo e cargas fatoriais) pode ser visualizados na Tabela 5; e as Figuras 14 e 15
representam os diagramas de caminho do Modelo Il de andlise fatorial confirmatdria, e, a
descricdo das dimensbes que compuseram o Modelo Il estimado, bem como a anélise
estatistica do modelo pode ser visualizada na Tabela 5.
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O primeiro modelo estimado considerou a andlise fatorial confirmatoria da

intencdo (INT), cujo objetivo foi de identificar as cargas fatoriais entre as varidveis

observadas e o construto latente. Esse modelo também estimou a analise fatorial confirmatoria

entre os construtos latentes de controle comportamental percebido (F1), atitude (F2), normas

subjetivas (F3), confianca (F4), risco percebido (F5) e s6cia demografica econémica (F6) e

suas respectivas varidveis observaveis. A disposicdo entre fatores (construtos latentes) e itens

de escala (varidveis observadas) e as estatisticas descritivas podem ser vista na Tabela 5.

Tabela 5. Estatistica Descritiva do Modelo | e |1

Dimensoes Média | Desvio | Minimo | Maximo R2 Carga Alfa de
Padré&o Fatorial | Crombach
Controle Comportamental Percebido
F1,1 Recomendacéo 3,37 0,108 3,16 3,58 0,82 1
F1.2 Midia 457 | 08725 4,4 4,75 0,23 0,45 0,8802
F1.3 | Necessidade/Preocupacdo | 3,36 0,099 3,16 3,55 0,60 0,81
com o futuro
Atitude
F2.1 Sabor 6,45 0,0543 6,35 6,56 0,19 1
F2.2 Fatores Nutricionais 6,48 0,3022 6,4 6,57 0,71 1,54
F2.3 Odor 6,58 0,0396 6,5 6,66 0,33 0,95
F2.4 Ambie.n'ge/ 6,24 0,0571 6,13 6,35 0,27 1,22 0.7650
Sustentabilidade ’

F2.5 Textura 6,4 0,0431 6,31 6,48 0,29 0,96
F2.6 | Aparéncia/Processamento 6,3 0,056 6,18 6,4 0,22 1,09
F2.7 Neofobia 4,13 0,9606 3,95 4,32 0,01 0,39
F2.8 Repugnancia 5,7 0,0867 5,52 5,87 0,01 0,36
Normas Subjetivas
F3.1 Cultura/ Tradicdo 5,24 0,0868 5,07 5,41 0,43 1
F3.2 Experiéncia passada 1,76 0,0866 1,59 1,93 0,08 -0,43
F3.3 Familiaridade 4,69 0,4598 4,54 4,86 0,24 0,69 0.6072
F3.4 Regulamentagdo 2,82 0,0973 2,63 3,02 0,19 -0,75
F3.5 Aceitacdo Social 5,06 0,0921 4,88 5,24 0,14 0,6
Confianca
F4.1 Marca 4,03 0,1087 3,82 4,25 0,7 1
F4.2 Rétulo 3,56 0,0971 3,37 3,75 0,009 0,08
F4.3 Rastreabilidade 3,63 0,0926 3,45 3,81 0,07 0,07 0.5920
F4.4 Certificacdo 3,74 0,0956 3,55 3,92 0,02 0,09
F4.5 Disponibilidade 2,58 0,0965 2,4 2,77 0,06 -0,06
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F4.6 Origem/localizagdo 4,99 0,0769 4,84 5,14 0,01 0,07
Risco Percebido
F5.1 | Seguranca do alimento 3,24 0,0945 3,05 3,42 0,005 1
/Saide
F5.2 Financeiro (Preco) 6,29 0,0502 6,19 6,38 0,09 4,1
F5.3 | Social (personalidade) 3,31 0,0859 3,14 3,48 0,003 -0,85
F54 |  Fisico (preparaco) 615 | 00642 | 602 | 628 | 08 | -1563 | 0%
F5.5 Desempenho 4,61 0,0974 4,42 4.8 0,01 -2,66
F5.6 Psicoldgico (impacto) 4,95 0,0819 4,79 511 0,02 -3,03
F5.7 Conhecimento 5,98 0,0606 5,86 6,1 0,01 -1,65
F5.8 Envolvimento 5,73 0,0504 5,63 5,83 0,04 -2,63
Sécio Demografico e Econdmico
F6.1 Idade 3,58 0,0844 3,41 3,74 0,093 1
F6.2 Género 1,52 0,0248 1,47 1,57 0,007 -0,08 04231
F6.3 Grau de Instrucdo 3,43 0,0842 3,26 3,59 0,833 -2,98 '
F6.4 Renda Familiar 3,88 0,0692 3,74 4,01 0,1694 1,1
F6.5 Sociais 1,83 0,0393 1,76 1,91 0,0205 -0,18
Intencdo de Consumo
11 | Comercializacdo de grilo
como fonte alternativa de 2,67 0,0861 2,5 2,83 0,85 1
alimento
12 Sugestdo de grilo como
fonte alternativa de 2,65 0,0871 2,48 2,82 0,80 0,98
alimento para amigos
13| Probabilidade de compra |, o7 | og5g | 241 | 274 | 004 | 1,04
de insetos para consumo
14 Probabilidade de
consumir insetos 2,55 0,0841 2,39 2,71 0,94 1,02
comestiveis em casa
15 Probabilidade de
consumir Insetos 249 | 00837 | 233 | 266 | 091 1 0,9559
comestiveis em
restaurante
16 | Disposigdoemcomer |, 4, | (6901 | 183 219 | 051 | 083
bolo com grilos visiveis
7| Disposicioemcomer | 449 | 1940 | 297 | 341 | 051 | 1,02
bolo com farinha de grilo
18 Disposi¢do em comer
bolo com tenébrios 1,55 0,0711 1,42 1,69 0,31 0,49
visiveis
19 Disposi¢do em comer
macarrdo com grilos 1,94 0,0928 1,76 2,12 0,48 0,81
visiveis
110 Disposicdo em pedir 1,99 | 00885 | 1,82 2,17 0,47 0,77

macarrdo com grilos no
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restaurante

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nota: Nos itens que foram medidos com mais de uma questdo (item de escala do quadro 6) foi realizada uma

média entre os valores obtidos.

Ao analisar as medias de cada variavel observada em seus respectivos construtos,
podem-se observar as maiores pontua¢des médias para: F1.2 (midia) de 4,57, F2.3 (odor) de
6,58, F3.1 (cultura) de 5,24, F4.6 (origem) de 4,99, F5.2 (financeiro) de 6,29, F6.4 (renda
familiar) de 3,88, e de 17 (disposicdo em comer bolo com farinha de grilo) de 3,19. As médias
com valores acima de 4 indicam resposta positivas quanto ao construto, por se aproximarem
do item 7 da escala likert de “concordo totalmente”, e as médias abaixo de 4 indicam
respostas negativas quando ao construtos por se aproximarem do item 1 da escala likert de

“discordo totalmente”.

Quanto a variabilidade das respostas, os desvios padrdo de F1.2 (midia) foi de
0,8725 e de F2.7 (neofobia) foi de 0,9606 foram os valores mais altos em cada construto
equivalente as variaveis observadas, indicando que houve uma variabilidade elevada para
esses itens. Os construtos F3, F4, F5, F6 e INT apresentaram valores menores que 0,1, ou
seja, a variabilidade de resposta para esses itens foi baixa, revelando um acordo relativo entre

0s respondentes.

Os alfas de cronbach foram calculados para os construtos latentes e variaram de
0,42 e 0,95, todavia deve possuir um valor maior que 0,7, pois quanto mais proximo de 1,
significa que hd um maior nivel de confiabilidade, segundo Hair et al. (2005). Por isso, tem-
se que os construtos Normas Subjetivas, Confianga, Risco Percebido e S6cio Demogréfico e

Econdmico nédo apresentaram confiabilidade significativa, conforme Tabela 5.

Com relagéo as cargas fatoriais das variaveis (Tabela 5), observa-se que quanto
maior for a carga, mais importante sera variavel para explicar o fator (construto). As cargas
fatoriais iguais a unidade indicam que este item foi usado como base para o calculo do fator
(construto), logo as cargas maiores que a unidade indicam que a variavel tem grande
importancia na explicacdo do construto; da mesma forma, cargas fatoriais menores que a

unidade indicam que a variavel tem importancia menor na explicacdo do fator.
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Nesta perspectiva, e considerando o Modelo I, verificou-se que o item mais
representativo do construto Controle Comportamental Percebido foi o item F1.3 (necessidade/
preocupacdo com o futuro) com a carga fatorial de 0,81; do fator Atitude foi o item F2.2
(fatores nutricionais) com a carga fatorial de 1,54 ; do construto Normas Subjetivas foi 0 F3.3
(familiaridade) com carga de 0,69; do construto Sécio Demogréfico e Econdmico foi F6.4
(renda familiar) com carga de 1,1; e, do construto da Intencdo foi o 13 (probabilidade de
compra de insetos para consumo) com a carga de 1,04. Os construtos da confianca e do risco

percebido ndo apresentaram cargas fatoriais significativas.

Tabela 6. Correlacdo entre os Construtos

FIL F2 F3 F4 F5 F6

F1 1 -0.09 -049 -0.10 -0.08 -0.12
F2 | -0,09 1 021 -016 -011 0.11
F3|-049 021 1 022 -012 021
F41-0,10 -0,16 0,22 1 -0.13 0.05
F51-008 -0,11 -0,12 -0,13 1 -0.14
F61-0,12 011 021 005 -0,14 1

Fonte: Elaborado pelos autores.

Em relacdo as correlagbes observadas no Modelo | estimado, verificou-se baixa
correlagéo entre os construtos latentes F1, F2, F3, F4, F5 e F6, conforme pode ser visto na
Tabela 6 e na Figura 11. A correlacdo entre Confianca (F4) e So6cio Demogréfica e

Econdmica (F6) foi positiva e a mais baixa entre 0s construtos, cujo valor foi de 0,05.

Ja a correlacdo entre Controle Comportamental Percebido (F1) com Normas
Subjetivas (F3) foi negativa como a grande maioria das correlagcdes entre esses construtos,
apresentando a pior correlacdo, -0,49. Essa correlacdo negativa entre F1 e F3 contraria a
Teoria do Comportamento Planejado (TPB) de Ajzen e Fishbein (2000) e 0 Modelo SPARTA
de Ajzen (2002a), quando ambos preveem o controle comportamental percebido relacionado
com as intervencdes psicossociais e ambientais (normas subjetivas). Segundo os autores,
quando ndo ha uma informacdo objetiva como aquelas da midia, busca-se, por exemplo,

informagdes com amigos, familiares e tradigdes de sua regido (AJZEN, 2002a).
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Figura 12. Andlise Fatorial Confirmatéria | - Modelo |
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 13. Analise Fatorial Confirmatéria Il - Modelo |
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Fonte: Elaborado pelos autores.



Os construtos latentes: controle comportamental percebido (F1), Atitude (F2), Normas
Subjetivas (F3), Confianca (F4), Risco Percebido (F5), Sécio Demogréfico e Econémico (F6)

e Intencdo de Consumo (INT) apresentaram os indices de ajuste conforme a Tabela 7.

Tabela 7. indices de Ajuste dos Construtos Latentes

3 Construtos Latentes
Indice de Ajuste

F1 F2 F3 F4 F5 F6 INT

x° 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0057 0,0000
RMSEA 0,2266 0,1975 10,1022 0,3103 0,1373 0,0547 0,2628
RMSR 0,2816 0,5062 0,1806 0,8401 0,3111 0,0606 0,3089
TLI 0,7620 -0,3018 0,6755 -3,7150 0,0867 0,7399 0,7152
CFlI 0,85672 0,0000 0,8053 0,0000 0,2389 0,8266 0,7785

Fonte: Elaborado pelos autores.

Apbs a verificacdo dos indices de ajustes dos construtos latentes F1, F2, F3, F4, F5, F6
e INT, foi possivel observar que os construtos F2 e F4 discrepancia em relacdo aos demais e
ndo apresentaram indices satisfatorios, sendo os valores de TLI negativos e de CFI zero, ou
seja, um ajuste muito abaixo do indicado como referéncia (TLI e CFI = 1) como o melhor
ajuste possivel, enquanto o RMSEA e o RMSR apresentaram valores muito superiores ao de
referéncia 0,05, obtendo também um ajuste muito ruim e foram retirados com o intuito de
equilibrar o modelo, gerando, portanto um novo modelo, o Modelo Il. Esse novo modelo
também é composto por duas analises confirmatdrias, sendo a primeira em relacdo a intencéo
e exatamente igual ao Modelo I, enquanto a segunda andlise diferencia-se por apenas

considerar os fatores F1, F3, F5 e F6.

O construto da Atitude (F2), segundo o Modelo de Expectativa de Valor (EV) de
Ajzen (2008), é explicado pela acdo das memorias e das motivagdes dos individuos em
relacdo a estimulos conhecidos. Vale lembrar que os produtos estudados ainda ndo sé&o
comercializados no mercado de Campo Grande, sendo assim a maior parte dos entrevistados
constatou-se que as crengas acessiveis ndo foram relevantes na avaliacdo dos individuos em
relacdo aos atributos do objeto de estudo. Por isso, esse construto ndo influenciou a
determinacéo da intengdo de consumo de insetos comestiveis apresentada no Modelo I, sendo
retirado para a construgédo do Modelo 1.
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J& o construto confianca (F4), analisado no Modelo SPARTA como um fator que
influencia na intencdo de consumo dos individuos e, por isso, de suma importancia para o
desenvolvimento de produtos inovadores (FISHBEIN; AJZEN, 2010), ndo obteve
significancia esperada no caso deste estudo. Talvez, pela falta de informacéo sobre o assunto,
conseguida a partir de fontes confidveis para os consumidores (SILLENCE et al., 2016), e
pelo pouco conhecimento sobre a seguranca desses alimentos (UNUSAN, 2007), o grau de
confianga dos consumidores em relacdo a possibilidade de causarem danos a saude néo

apresentou o resultado positivo esperado, retirando-se a variavel do modelo.

O segundo modelo estimado foi entdo reespecificado e considerou a analise fatorial
confirmatdria da intencdo (INT), exatamente como o Modelo I. Todavia, 0 Modelo 1l estimou
a andlise fatorial confirmatéria entre os construtos latentes de controle comportamental
percebido (F1), normas subjetivas (F3), risco percebido (F5) e sécia demografica econdmica

(F6) e suas respectivas varidveis observaveis.

A disposicdo entre fatores (construtos latentes) e itens de escala (variaveis observadas)

e as estatisticas descritivas podem ser vista na Tabela 5 e nas Figuras 14 e 15.

Figura 14. Anélise Fatorial | - Modelo 1l
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Fonte: Elabora pelos autores.
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Figura 15. Analise Fatorial Il - Modelo |1
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Fonte: Elaborado pelos autores.

-0, 75

[

B3

0. 83

286

2,02

DO000000000000000000 00

87



5.3 VALIDADE DOS MODELOS | E Il DE ANALISE FATORIAL
CONFIRMATORIA

Para verificar a validade dos Modelos | e Il estimados é necessario analisar os indices
RMSEA, RMSR, TLI, CFl e x?, os quais podem ser visualizados na Tabela 8.

Tabela 8. Comparacéo dos Indices de Ajuste do Modelo 1 e 11

Indices de Ajuste  Modelo 1 Modelo 2 Analise

x° 0,0000 0,000 -
RMSEA 0,1014 0,1146 Piorou
RMSR 0,0670 0,0146 Melhorou
TLI 0,8353 0,8990 Melhorou
CFI 0,8902 0,9495 Melhorou

Fonte: Elaborado pelos autores.
Nota: Modelo 1 - modelo completo, com todas as variaveis observadas;

Modelo 2 - modelo reespecificado sem algumas variaveis observadas.

O indice y* determina se a matriz de covariancia predita se ajusta a matriz de
covariancia amostral, e um valor baixo conduz a uma néo rejeicdo de HO e significa um bom
ajuste do modelo. Portanto, esse indice apresentou-se significativo para ambos os modelos,
indicando que foram especificados corretamente, visto que seu valor foi 0, mostrando um bom

ajuste, e uma nao rejeicao de HO, conforme explicado no Quadro 8.

O indice RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), conhecido também
como indice parcimonioso, estima qudo bem os parametros do modelo reproduzem a
covariancia populacional, isto €, ser igual a zero significa que o modelo reproduz exatamente
as covariancias populacionais. Os valores proximos de 0,05 ou menores indicam um ajuste
razoavel do modelo. Considerando que 0 RMSEA no modelo 1 estimado foi de 0,1014, entdo
se obteve um ajuste ruim; quanto ao modelo 2, obteve-se um ajuste também ruim, uma vez
que o indice foi de 0,1146. Logo, através desse indice os modelos ndo se apresentaram tdo

bons, visto o valor acima do valor maximo de referéncia (0,05).

Considera-se um ajuste perfeito em relagdo ao indice RMSR (Root Mean Residual

Square) caso se iguale a zero; e quanto maior seu valor considera-se pior o ajuste. Diante de
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um indice igual a 0,0670, referente ao modelo 1, conclui-se um ajuste bom. Quanto ao modelo
2, 0 indice foi de 0,0146 e concluiu-se que o ajuste € muito bom.

O indice TLI (Tucker- Lewis Index) também foi utilizado para avaliar os respectivos
modelos. Esse indice penaliza a adicdo de mais parametros estimados e que podem piorar 0
ajuste do modelo. Os, valores proximos de 1 indicam um bom ajuste. Os valores resultantes
nos modelos estimados foram iguais a 0,8353 e 0,8990, referentes ao modelo 1 e 2,
respectivamente, o que indicam um ajuste bom e discreto para aquele e um ajuste muito bom

para esse.

O indice CFl (Comparative Fix Index) estima uma melhora relativa no ajuste do
modelo estimado diante de um modelo padréo, o qual corresponde ao modelo independente
em que as covariancias entre todas as variaveis indicadoras sdo iguais a zero. Neste indice,
guanto mais seu valor se aproxima de 1, melhor é o ajuste do modelo. Em rela¢do ao modelo
1 estimado, o CFI deu 0,8902, o que significa que temos um ajuste bom; e quanto ao modelo
2 estimado, o indice resultou em 0,9495; assim, considera-se que obtivemos um ajuste muito

bom.

Considerando a andlise dos indices de ajuste, conclui-se que o modelo 2 estd bem mais
ajustado que o modelo 1, pois os indices de ajuste da SEM ndo possuem um teste de
significancia estatistica direta que defina o0 modelo como correto em relacdo aos dados
amostrais. Como ndo ha um teste estatistico especifico, a SEM utiliza medidas baseadas na
estatistica do qui-quadrado para avaliacdo do modelo tedrico e os indices de ajuste: RMSR,
RMSEA, TLI e CFI para identificar o melhor modelo (LEON, 2011; AMORIM et al, 2012).

Dessa forma, retifica-se o Modelo Il como o melhor ajuste entre as variaveis latentes.

5.4 MODELO ESTRUTURAL ESTIMADO

Os resultados do modelo estrutural estimado a partir do Modelo Il de analise
fatorial confirmatéria que considera os construtos Controle Comportamental Percebido
(F1),Normas Subjetivas (F3), Risco Percebido (F5) e Socio Demogréafica e Econémica (F6)
como fatores que influenciam na intencdo de consumo de insetos comestiveis séo

apresentados na Tabela 9 e na Figura 16.
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Ao realizar a estimacdo do modelo estrutural em relacdo a um modelo saturado
obteve-se um qui- quadrado ( y*) de 350,84, este foi significativo a 1%, pois a probabilidade
do qui-quadrado (Prob> x*) foi de 0,000. Esse resultado permite concluir que o modelo geral
é bem ajustado, apesar de apenas dois parametros terem sido significativos, de acordo com a
Tabela 10.

Ao analisar a reagéo de consumo dos consumidores frente aos insetos como fonte
de alimento alternativa, ou seja, a relacdo causal entre os fatores (controle comportamental
percebido, normas subjetivas, risco percebido e sdcia demografica e econdmica) e a intencéo
de consumo, verificou-se que a dimensdo Controle Comportamental Percebido (F1) € a Unica
a influenciar a avaliacdo positiva da intencdo do consumidor de Campo Grande- MS,
enquanto a dimensdo Normas Subjetivas (F3) influencia negativamente a avaliacdo sobre a
intencdo de consumo dos consumidores campo grandenses. Essas duas dimensdes foram as
unicas significativas na relagcdo causal com a intencdo, isto é, as outras dimensdes ndo foram

significativas nem a 1%, nem a 5% e nem a 10%.

Tabela 9. Influéncias das Dimensdes na Intencéo

DimensBes  Coeficiente z P>|z|
F1 0,36 251 0,012
F3 -1,03 -2,54 0,011
F5 0,82 0,62 0,537
F6 0,014 0,11 0,913

Fonte: Elaborado pelos autores.
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Figura 16. Modelo Estrutural Final
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E possivel verificar que a influéncia positiva do Controle Comportamental
Percebido em relagdo a intengdo corresponde a primeira hipotese do trabalho, em que quanto
mais positivo for o controle comportamental percebido (F1) em relacdo ao produto, maior
sera a intencdo de consumo. Isto é, as variaveis observadas F1.1 (recomendacdo), F1.2
(midia) e F1.3 (necessidade/preocupacdo com o futuro) atuam de forma positiva para 0s
participantes do questionario, visto que influenciaram na determinagdo de F1. Portanto, a
intencdo de consumo € maior quanto maior for a recomendacdo (F1.1), a presenca de
informacdo pela midia (F1.2) e a necessidade/preocupacdo com futuro (F1.3) do consumidor
de Campo Grande-MS. Esse fato corrobora com o conceito de Menozzi et al (2017), em que a
intengdo é impulsionada pelo controle comportamental percebido.

A influéncia do controle comportamental percebido na intencdo de consumo de
insetos comestiveis presente neste trabalho, também foi encontrada por Alemu et al (2017) em
seu estudo sobre a preferéncia dos consumidores Quenianos sobre alimentos com cupins. O
estudo mostrou a variavel recomendagdo com grande importancia, sendo que recomendacdes
positivas sdo importantes para determinar a preferéncia por produtos com cupins no Quénia.
Também mostrou a necessidade de maiores informacgdes sobre o assunto para elevar o
provavel consumo, ou seja, a varidvel midia influéncia o controle percebido em relacdo a

alimentos, assim como pode ser visto neste estudo.

Verneau et al (2016) também encontrou resultados em relacdo a comunicagdo do
tema principalmente relacionado aos beneficios sociais e individuais para encorajar 0s
consumidores a comer alimentos a base de insetos. O estudo foi realizado em dois paises com
diferentes culturas alimentares, Dinamarca e Italia, por isso também apresentou a influéncia
das normas subjetivas na intencdo de consumo; sendo a familiaridade (conhecimento prévio)
altamente e positivamente correlacionada com a inten¢do de consumir os insetos. Assim como
no estudo de Cicatiello et al (2016), que também ocorreu na Italia, e confirmou a
familiaridade (experiéncia passada) como um fator positivo na influéncia da intencdo de

consumo de insetos.

No estudo de Pas (2017), na Holanda, a familiaridade foi estudada com outro
foco, foi visualizada como alimentos familiares que continham insetos e ndo como
conhecimento prévio do assunto, e mostrou-se negativa em relacdo a vontade de consumo;
pois, os holandeses preferiam produtos desconhecidos com insetos invisiveis a produtos

conhecidos com a presenca desses. A associagdo negativa da familiaridade do alimento com a
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presenca de insetos também foi vista por Tan et al (2015) no estudo ocorrido na Tailandia e na
Holanda. Insetos presentes em alimentos familiares elevam a associagdo negativa, sendo

vistos como pragas e portadores de doencas.

Neste estudo, houve uma relagcdo negativa na influéncia das Normas Subjetivas
(F3) na intencdo de consumo que corresponde & negacao da terceira hipdtese deste estudo, ou
seja, quanto mais os individuos forem influenciados por normas subjetivas negativas em
relacdo ao produto, mais negativamente sera a influéncia na intencdo de consumo. Como o
construto de Norma Subjetiva teve as variaveis cultura/tradicao (F3.1), familiaridade (F3.3) e
aceitacdo social (F3.5) como as mais significativas devido a carga fatorial apresentada na
Tabela 5, pode-se concluir essa relagcdo negativa pelo fato do consumo de insetos ainda néo
ser uma realidade para os campo grandenses, pelo fato do estado ser um dos maiores
produtores de bovinos e apresentar o maior consumo de carne gorda do pais, cerca de 36%,
segundo a Vigitel (2015).

A cultura/tradicdo e a aceitacdo social também foram estudadas por Balzan et al
(2016). O estudo verificou as variaveis como significativas e negativas, isto é, as normas
subjetivas influenciam negativamente a intencao de consumo, isto &, a cultura e a em relacdo a
intencdo de consumo de insetos, assim como no presente estudo. Este mesmo fato foi
encontrado por Hartmann et al (2015) na Alemanha, enquanto os chineses foram positivos na
intencdo de consumo quando analisou-se a cultura e a aceitagé@o social, pelo fato dos insetos

como alimento serem recorrente no pais (China).

Dessa forma podemos analisar as hipdteses propostas pelo trabalho descritas e
analisadas no Quadro 9, sendo que H2 e H4 foram rejeitadas devido a exclusdo dos construtos
no Modelo, enquanto H5 e H6 foram rejeitadas pela insignificancia dos fatores perante a

correlagdo com a intencdo.

Quadro 9. Andlise das Hip6teses

Hipotese Descrigdo Resultado
H1 Quanto mais positivo for o controle comportamental percebido em relag¢io ao produto, Néo
maior serd a intencéo de consumo. rejeitou
H2 Quanto mais fortes forem as crencas acessiveis positivas em relacdo ao produto, mais Rejeitou
a atitude influenciara positivamente a intencéo de consumo.
H3 Quanto mais os individuos forem influenciados por normas subjetivas positivas em Nao
relacdo ao produto, maior sera a intengéo de consumo. Rejeitou
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H4 Quanto maior a confianga do consumidor em um produto, maior a inten¢éo de Rejeitou

consumo.
H5 Quanto maior o risco percebido sobre o produto, menor a intencéo de consumo. Rejeitou
H6 Género, niveis mais elevados de escolaridade e de renda determinardo positivamente a Rejeitou

intencdo em consumir o alimento inovador.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Conclui-se a influéncia negativa das barreiras ao consumo sob a intencdo. Apesar
da influéncia positiva do controle comportamental percebido (F1) quando se analisa a
correlagdo com a intencdo de consumo de insetos comestiveis (INT), as estatisticas
descritivas, na Tabela 5, indicaram uma ndo aceitacdo dos participantes quanto aos itens de
recomendacdo, a midia e a necessidade/preocupacdo com o futuro, pois, 0 nimero de
respostas se aproximarem mais de “Discordo Totalmente”. Esse fato nos mostra 0 consumo
de insetos como um tabu alimentar, reafirmando as informagdes da FAO (2013), pois o
consumo elevado de carne da populacdo de Campo Grande apresenta-se como uma barreira

de consumo aos insetos como alimento.

A influéncia negativa das Normas Subjetivas (F3) nos mostra a principal barreira
enfrentada no desenvolvimento no mercado de insetos comestiveis, isto é, a aceitacdo do
consumidor em consumir de forma segura a proteina de inseto, reafirmando os resultados
encontrados por Verbeke (2015). Como, ndo ha um conhecimento (crencas acessiveis) prévio
sobre consumir insetos como fonte alternativa de alimento, e nem mesmo uma necessidade
eminente, as variaveis familiaridade, aceitagdo social e cultura ndo foram significativas na

influéncia na intencéo.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A contribuicdo do presente trabalho foi a construcdo de um modelo hibrido mais
abrangente e replicavel no setor de inovacdo alimenticia, e neste estudo foi aplicado para
analise da intencdo de consumo de insetos comestiveis. Este modelo foi baseado na
fundamentacdo tedrica e utilizou partes da Teoria do Comportamento Planejado (TPB), do
Modelo Expectativa de Valor (EV) e do Modelo SPARTA. A TPB contribuiu com 0s
seguintes construtos: controle comportamental percebido, atitude e normas subjetivas;
todavia, o construto atitude também obteve contribui¢cdo do Modelo EV, quando relacionado a
frequéncia das crencas acessiveis. Ja os construtos confianca, risco percebido e demogréfico,
foram obtidos por meio do Modelo SPARTA. Dessa forma tornamos o modelo mais
completo, visando a mensuracdo de quanto os construtos (controle comportamental percebido,
atitude, normas subjetivas, confianca, risco percebido e socio demografico e econdmico)

determinam a intencg&o.

O objetivo deste estudo foi analisar os determinantes da intencdo de consumo de
insetos comestiveis por meio dos construtos tedricos e suas respectivas variaveis observadas
sdo elas: Controle = Comportamental  Percebido  (recomendacdo, midia e
necessidade/preocupacdo com o futuro), Atitude (sabor, fatores nutricionais, odor,
ambiente/sustentabilidade, textura, aparéncia, neofobia e repugnancia), Normas Subjetivas
(cultura/tradicdo, experiéncia passada, aceitacdo social, familiaridade e regulamentacdo),
Confianga (marca, rétulo, rastreabilidade, certificacdo, disponibilidade e origem/localizacéo),
Risco Percebido (seguranca do alimento, financeiro, social, fisico, desempenho, psicologico,
conhecimento e envolvimento), e Sécio Demografico e Econémico (idade, género, grau de

instrugdo, renda familiar e social- atividades).

O modelo hibrido construido a partir da fundamentagéo tedrica e estimado por
meio da modelagem de equacdo estrutural (SEM) permitiu verificar que o controle
comportamental percebido e as normas subjetivas foram os construtos mais determinantes da
intencdo de consumo de insetos, contribuindo assim para a literatura do tema abordado. O
primeiro influenciou positivamente e o segundo negativamente. As variaveis observadas mais
significantes de cada construto quando considerado as cargas fatoriais foram: recomendacéo,

necessidade/preocupacdo com o futuro, cultura, familiaridade e aceitacdo social. A partir disto
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é possivel responder ao problema de pesquisa, isto &, as barreiras ao consumo interferem de
maneira positiva em relagdo ao controle comportamental percebido e de maneira negativa em
relacdo as normas subjetivas, quando relacionadas a intencdo de consumo de insetos como

fonte alternativa de proteina animal.

A contribuicdo deste trabalho para os agentes dos poderes publico e privado,
interessados em estudar a intencdo de consumo alimentar, estd em saber como um alimento
inovador (no caso o0s insetos) auxilia nas acGes mercadoldgicas, num cenario de

desenvolvimento cientifico e econémico.

A contribuicdo para politica privada estd na descoberta de que produtos com
insetos descaracterizados sdo mais aceitos pela populagdo, sugerindo um investimento por
parte de empresas em alimentos inovadores que utilizem os insetos processados, como em
forma de farinha, barra de cereal e produtos industrializados enriquecidos com a sua proteina.
Assim como mostra a importancia da disponibilizagdo de informacdes de conscientizacéo e
beneficios individuais, sociais e ambientais para popula¢do, propagando assim o consumo de
produtos a base de insetos. A disponibilizacdo da informacdo sobre os insetos comestiveis
pode ocorrer por meio de propagandas que incentivem o consumo, o tornando familiar aos
telespectadores de midias digitais e impressas. Quanto mais conteddo de incentivo e
recomendacdo disponivel sobre o consumo de insetos, tornando-o familiar e com melhor
aceitacdo social, maior serd a intencdo dos consumidores em experimentar, visto que o
trabalho encontrou as varidveis observaveis familiaridade, aceitacdo social, midia e
recomendacdo como fortes determinantes da intencdo, sendo as duas primeiras relacionadas

as normas subjetivas e as duas ultimas relacionadas ao controle comportamental percebido.

Entdo o trabalho contribui para politica publica em relacéo ao desenvolvimento de
um produto inovador [insetos] que confere, tanto para humanos quanto para nutrigdo animal,
beneficios a0 meio ambiente, a salde, a sociedade e como meios de subsisténcia.
Principalmente em relacdo ao empreendimento ser possivel em economias desenvolvidas, em
desenvolvimento ou subdesenvolvidas, devido o baixo investimento para aquisicdo de
equipamentos; gerar oportunidades para trabalhadores com pouco conhecimento técnico, vista
a facilidade na coleta e criacdo; por ser fonte de nutrientes e proteinas, de suma importancia
para criancas com ma nutricdo, e com baixo risco em relagdo a zoonoses (doencas
transmitidas de animais para humanos); e, usarem menos dgua e uma menor extensao de terra

em relacdo a pecudria convencional.
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O principal fator a ser abordado pela politica publica encontrado no modelo
hibrido desenvolvido nesse trabalho é a preocupacdo com o futuro, e pode ser informado por
meio de materiais que valorizem a producao sustentavel dos insetos comestiveis, cujo impacto
ambiental é baixo; os baixos investimentos necessarios; e, a geracdo de emprego, pois atitudes
presentes que impactam no futuro e garantem um maior equilibrio entre 0 homem e a natureza
foi valorizado pelos entrevistados, ou seja, foi uma grande determinante na intencdo dos
consumidores respondentes. Sumariamente, ha um crescimento econdmico benéfico para os

investidores e para populacdo em geral.

Para estudos futuros sugere-se a replicacdo deste estudo de inovagdo no campo
alimentar, com o uso dos insetos como fonte alternativa de alimento, em outras culturas. Essa
sugestdo visa testar a veracidade no estudo da intencdo do consumidor diante de um produto

alimentar inovador em diferentes cidades, estados e paises.
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APENDICE A

QUESTIONARIO — INTENCAO DE CONSUMO DE INSETOS

Prezados consumidores,

Somos da Universidade Federal do Mato Grosso Sul e realizamos uma pesquisa sobre o consumo de insetos pelos seres humanos. Por isso,
gostariamos de saber 0 que vocé pensa sobre esse assunto! Contamos com sua participacdo para responder as questfes abaixo. Saiba que suas
opiniBes sdo importantes para 0 avanco da pesquisa nesse tema e serdo utilizadas apenas para a publicacdo de trabalhos académicos. Nenhuma

informacao pessoal sera divulgada. Desde ja agradecemos pela colaboracéo.

Perfil do Entrevistado

1. ldade:
2. Sexo: () Masculino () Feminino
3. Grau de Instrugdo: ( ) Ensino Fundamental incompleto; ( ) Ensino Fundamental completo; ( ) Ensino médio incompleto; ( ) Ensino

médio completo; ( ) Ensino superior incompleto; ( ) Ensino superior completo.

Nota: Ensino fundamental (1° a 9° ano); Ensino Médio (1° a 3° ano); Ensino superior, faculdade, ensino técnico ou tecnélogo.

4. Renda Mensal do Domicilio: ( ) até 1 salario minimo (R$937,00); ( ) Até R$2811,00; ( ) Até R$ 4685,00; ( ) Até R$14.055,00; ( )
mais do que R$14.055,00.
5. Vocé costuma assistir programas de culinaria? ( ) Sim ( ) Néo
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6. Quantas vezes por semana vocé pratica esporte? () nunca; () uma vez na semana; () duas vezes na semana; () trés vezes na semana; ( )
mais de trés vezes na semana; () todos os dias.

7. Vocé ja viajou para paises que consomem insetos? () Sim ( ) Néo.

QUESTOES SOBRE CONSUMO ALIMENTAR

8) Para mim é importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja gostoso.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

9) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia contenha uma grande quantidade de vitaminas e minerais.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

10) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja nutritivo.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)
concordo totalmente.

11) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha muita proteina.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

12) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha um bom cheiro.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)
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concordo totalmente.

13) E importante que o alimento que eu coma seja embalado de forma que ndo prejudique o meio ambiente.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

14) E importante saber se o alimento foi preparado de forma sustentavel (ambientalmente amigavel).

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

15) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha uma textura agradavel.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

16) Eu me importo muito com a aparéncia do produto alimentar que vou consumir.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

17) Eu estou constantemente experimentando alimentos novos e diferentes.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

18) Eu néo confio em novos alimentos.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)
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concordo totalmente.

19) Eu tenho receio de comer alimentos que eu nunca experimentei antes.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

20) Comer insetos é nojento.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

21) Insetos como alimento me d&o nausea.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

22) Se um inseto rastejar na minha comida favorita, ndo vou comer.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

23) Comidas de outros paises parecem muito estranhas para serem consumidas.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

24) Eu ja experimentei alimentos feitos com insetos comestiveis.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)
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concordo totalmente.

25) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja familiar.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

26) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja parecido com a comida que eu comia quando era crianca.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

27) Se o consumo de insetos for regulamentado no meu pais, eu consumirei.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

28) A maioria das pessoas que sdo importantes para mim acharia errado que eu consumisse insetos, por exemplo, como grilo.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

29) A marca de um produto alimentar é muito importante na minha escolha.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.
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30) Eu ndo me importo com a marca de produtos alimentares.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

31) Eu sinto que posso confiar nas informac6es do rotulo do produto.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

32) Eu confio em produtos alimentares que apresentam sistema de rastreabilidade.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

33) Eu confiaria em um produto a base de insetos que apresentasse informac6es sobre a rastreabilidade da sua producéao.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

34) Eu confiaria em alimentos a base de insetos se fossem certificados.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

35) Eu presto atencdo durante as compras para saber se os alimentos tem algum selo de certificacéo.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)
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concordo totalmente.

36) Se insetos comestiveis forem vendidos em supermercados, eu consumirei.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

37) Se insetos comestiveis estiverem no cardapio dos restaurantes que eu frequento eu experimentarei.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

38) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia mostre com clareza a identificacao do pais de origem.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

39) A gualidade e a seguranca dos alimentos que eu consumo tem pouco impacto nas minhas escolhas alimentares.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

40) Eu como 0 que eu gosto e eu ndo me preocupo muito com a seguranca dos alimentos.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

41) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia n&o seja caro.
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(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

42) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia tenha o preco justo.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

43) Se eu comer insetos as pessoas acreditarao que eu sou louco(a).
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

44) Eu s6 comeria insetos se fosse escondido.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

45) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia seja facil de preparar.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

46) E importante que o alimento que eu coma no dia-a-dia n&o leve muito tempo para ser preparado.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.
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47) S6 saberei se insetos comestiveis ndo me causarao alergia se eu experimentar.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

48) E importante que a comunicagio sobre os insetos comestiveis transmitam uma imagem de alimento saudéavel.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

49) Eu ja ouvi falar que existern muitos insetos que sdo consumidos pelos seres humanos.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

50) Eu ja ouvi falar que em alguns restaurantes séo servido pratos a base de insetos.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

51) A medida que conhego um produto alimentar ele me parece mais seguro.
(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

52) Se um profissional da saude, um médico ou um nutricionista, lhe recomendar insetos comestiveis, por exemplo, grilo,

VOCE:
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(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

53) Se a recomendacao for uma barra proteica feita com farinha de grilo, vocé:

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

54) Se programas de televisdo, como o Globo repdrter, explicarem que insetos podem fazer bem para minha salde, eu

consumiria.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

55) Eu acho que é importante que em programas de televisdo tenham explicacGes sobre a producdo de insetos comestiveis.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

56) No futuro, os insetos poderdo ser uma boa fonte de proteina animal quando a carne bovina néo for suficiente para toda

populacao.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

57) Eu consumirei insetos se as carnes que eu consumo faltem no mercado.

(2) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

116




concordo totalmente.

58) Assim que grilos comecarem a serem comercializados eu vou introduzir essa a proteina em minha dieta alimentar.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

59) Eu pretendo sugerir aos meus amigos e meus familiares a proteina de insetos (grilo) como uma fonte alternativa de

alimento.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

60) A probabilidade de eu comprar insetos comestiveis para o0 meu consumo é grande.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) ndo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

61) A probabilidade de eu consumir insetos em minha residéncia € grande.

(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) nédo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

62) A probabilidade de eu consumir insetos em restaurantes é grande.
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(1) discordo totalmente; (2) discordo muito; (3) discordo pouco; (4) néo discordo e nem concordo; (5) concordo pouco; (6) concordo muito; (7)

concordo totalmente.

63) Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse bolo com grilos?

(1) ndo consumo de jeito nenhum;

(2) ndo consumo;

(3) ndo consumo, mas penso sobre o assunto;
(4) ficarei em davida se consumo ou n&o;

(5) consumo com resisténcia;

(6) consumo;

(7) consumo prontamente.

64) Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse bolo com farinha de grilo?
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(1) ndo consumo de jeito nenhum;

(2) ndo consumo;

(3) ndo consumo, mas penso sobre o assunto;
(4) ficarei em davida se consumo ou n&o;

(5) consumo com resisténcia;

(6) consumo;

(7) consumo prontamente.

(1) ndo consumo de jeito nenhum;

(2) ndo consumo;

(3) ndo consumo, mas penso sobre o assunto;
(4) ficarei em davida se consumo ou néo;

(5) consumo com resisténcia,;

(6) consumo;

(7) consumo prontamente.

66) Vendo essa foto, quanto vocé estaria disposto a consumir esse macarrao com grilos?
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(1) ndo consumo de jeito nenhum;

(2) ndo consumo;

(3) ndo consumo, mas penso sobre o assunto;
(4) ficarei em davida se consumo ou né&o;

(5) consumo com resisténcia;

(6) consumo;

(7) consumo prontamente.

67) Se um restaurante que vocé gosta muito oferecesse esse prato de macarrdo com grilos, quanto vocé estaria disposto a pedir

0 prato e a consumir?

(1) ndo pecgo e nem consumo de jeito nenhum; (2) ndo pe¢o e ndo consumo; (3) ndo pego e nem consumo, mas penso sobre o assunto; (4) ficarei

em davida se peco e se consumo ou ndo; (5) peco e consumo com resisténcia; (6) peco e consumo; (7) peco e consumo prontamente.
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