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A violéncia ¢ a parteira de toda velha sociedade que traz uma nova em
suas entranhas. Ela mesma e uma poténcia econémica.
Marx, 1988, p.779



SILVA JUNIOR, Aldenor Batista da. As a¢Ges da escola no enfrentamento da violéncia: o olhar
dos coordenadores pedag6gicos de um projeto para jovens em distorcdo idade-série.
Dissertagdo Mestrado em Psicologia. Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, 2018.

RESUMO

Esta pesquisa analisou as acOes realizadas diante da violéncia pelas instituicdes educativas que
atendem ao Projeto Avanco do Jovem na Aprendizagem em Mato Grosso do Sul (AJA-MS)
por meio dos relatos dos coordenadores pedagdgicos. O tema proposto foi idealizado a partir
de uma experiéncia de pesquisa realizada em ambito nacional. Trata-se de uma pesquisa de
cunho qualitativo, que foi subsidiada pelos aportes tedricos da Psicologia Historico-Cultural
desenvolvida pelo seu precursor L. S. Vygotsky (1896-1934) e seus interlocutores,
principalmente A. Luria (1902-1977) e A. Leontiev (1903-1979). Foram realizadas entrevistas
com coordenadores pedagdgicos para compreender as praticas de enfrentamento de trés escolas
estaduais no municipio de Campo Grande — MS que participam do projeto AJA-MS. Por meio
da anélise de dados percebemos distintas interpretacdes sobre a génese da violéncia nas escolas,
gue em sua maioria tendiam para a individualizag&o no sujeito e variadas formas de lidar com
a violéncia que acontece na escola, algumas que valorizavam o espaco escolar enquanto
educativo, e outras que se aproximavam mais da culpabilizagéo e da punicdo. No que tange ao
contexto do projeto para a distorgdo escolar, os dados mostraram a necessidade de mais
investimentos em sua infraestrutura e um espaco impregnado por concepgdes que centralizam
o fracasso escolar no sujeito. Concluimos que este espago retine pessoas marcadas pelo fracasso
e constitui em um meio compensatorio para as multiplas causalidades estruturais, econdmicas,
sociais e educativas produzidas ao longo do processo histérico da humanidade.

Palavras-Chave: Violéncia na Escola; Enfrentamento da Violéncia; Historico-Cultural;
Gestdo; Coordenadores.



SILVA JUNIOR, Aldenor Batista da. School Actions Towards Coping with Violence: a View
of the Pedagogical Coordinators of a Project for Young People in Age-Grade Distortion. Master
Dissertation in Psychology. Federal University of Mato Grosso do Sul, 2018.

ABSTRACT

This research analyzed the actions carried out in the face of violence by the educational
institutions that participate in the Project for the Advancement of the Young in Learning in
Mato Grosso do Sul (AJA-MS) through the pedagogical coordinators reports. This study was
based on a research experience carried out at the national level. It is a qualitative research that
was subsidized by the theoretical contributions of Cultural-Historical Psychology developed by
his precursor L. S. Vygotsky (1896-1934) and his mainly interlocutors A. Luria (1902-1977)
and A. Leontiev ( 1903-1979). Interviews were conducted with pedagogical coordinators to
understand the coping practices of three state schools that participate in the AJA-MS project in
Campo Grande city - MS. Through data analysis, we perceive different interpretations about
the genesis of violence in schools, which tended mostly to individualization in the subject and
various ways of dealing with the violence that occurs in school such as the understanding of
school as a place for educating and other ways that use a blaming and punishment approach.
Regarding the context of the school about distortion project, data indicate the need for more
investments in its infrastructure, and they reveal a space impregnated by conceptions that
centralize the school failure in the subject. We conclude that this space brings together people
who failed, and it constitutes a compensatory way for the multiple structural, economic, social,
and educational causalities that stem from the historical process of humanity.

KEYWORDS: Violence in School; Coping with School Violence; Cultural-Historical;
School Management; School Coordinators.
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INTRODUCAO

O interesse pela temética violéncia na escola teve inicio nas discussdes levantadas no
Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Formacdo, Trabalho e Bem-Estar Docente/GEBEM do
Programa de P6s-Graduacao em Educacéo da Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB), nos
ciclos de 2013, 2014 e 2015, coordenado pela professora Flavinés Rebolo e foi fortalecida a
partir de uma experiéncia de intercAmbio realizada na Pontificia Universidad Catolica de Chile
(UC), na cidade de Santiago, capital do referente pais.

Nesta universidade foi possivel cursar a disciplina ‘Estrategias de intervencion en
comunidades’, e um acompanhamento em Psicologia Comunitéria, orientado pelas professoras
Mariane Krause e Daniela Bolivar, e conhecer a pratica de mediacdo de conflitos desenvolvida
como forma de enfrentamento com criancas e adolescentes de uma comunidade denominada El
Castillo, que apresenta grandes indices de violéncia e é considerada uma das mais pobres e
estigmatizadas de Santiago.

O processo de povoamento desta regido aconteceu durante o periodo da ditadura militar
chilena, em 1979, quando resolveram fazer uma erradicacdo dos assentamentos de bairros
nobres de Santiago e isolaram as habitacdes nessa regidao. Em conformidade com seu processo
historico, El Castillo ficou estigmatizado em toda a cidade de Santiago e por seus préprios
residentes, reproduzindo o ciclo de pobreza, violéncia e outros problemas psicossociais.

Este projeto esta vinculado ao Programa Comunitario Marista, denominado Trégua,
criado em 2013. O trabalho busca contribuir com a restituicéo de direitos e deveres de meninas,
meninos e jovens vitimas de violéncia da regido de El Castillo, promovendo e protegendo seus
direitos nos contextos familiar e sociocomunitério.

Apos esta vivéncia, durante o processo de finalizacdo da Graduacdo em Psicologia,
buscou-se desenvolver a mediacdo de conflitos como préatica no estagio em Educacao do curso
de Psicologia da Universidade Catdlica Dom Bosco, realizado em uma escola da rede publica
do estado de Mato Grosso do Sul, localizada na regido norte de Campo Grande-MS.

A partir destas experiéncias, tornou-se significativa a aproximacgdo com as tematicas da
violéncia que acontece na escola e seu enfrentamento por meio da mediacdo de situacdes
conflitivas.

Além dos motivos ja citados, nos ultimos anos o interesse foi ampliado a partir da
entrada no Grupo de Estudos e Pesquisa em Psicologia e Educacdo — GEPPE/UFMS, ligado a

linha de pesquisa ‘Psicologia e Processos Educativos’, coordenado pela Profa. Dra. Sénia da
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Cunha Urt, no qual foram realizadas contribuicbes ao projeto “Politicas Educacionais e
Formagao: Producao, Projetos ¢ Agdes de Educacdo e Psicologia”, pesquisa financiada pelo
CNPQ (2015-2017).

No GEPPE também foi possivel conhecer os resultados obtidos a partir de discussoes e
troca de experiéncias a respeito da pesquisa intitulada ‘Violéncia e Preconceito na Escola’
(2013-2015), com financiamento e convénio com o Ministério da Educacido (MEC)! e com
parceria entre instituicdes nacionais de Psicologia? e dez universidades federais distribuidas
pelas cinco regides do Pais® que contavam com uma representatividade cientifica. Logo, a ideia
carregada de influéncias experienciadas ao longo de uma histoéria ‘singular’ vivida dentro de
um plural, comegou a ganhar concretude.

Este percurso, carregado de mediagdes internalizadas, e a0 mesmo tempo tdo incerto e
impreciso, comecgou a ser acompanhado pelas orientacdes realizadas durante o estagio em
docéncia do Mestrado, com a graduandos em Psicologia da UFMS, em que as dindmicas de
estagio e o locus de atuacdo dos estudantes era composto por uma escola da rede publica
estadual, localizada no municipio de Campo Grande, no estado de Mato Grosso do Sul.

Este local e sua funcionalidade tornou-se, entdo, cenario de problematizacdo. Dessa
forma, foram tecidos subsidios prévios acerca de sua atuagdo como instituicdo de ensino diante
das praticas que exerce.

Vygotsky assegura que,

Todo conhecimento sempre surgiu no fim das contas de alguma demanda ou
necessidade pratica, e se no processo de seu desenvolvimento ele se separa das tarefas
préticas que o geraram, nos pontos finais desse desenvolvimento ele torna a voltar-se

para a pratica e nela encontra a sua suprema justificativa, confirmacéo e verificacao.
(VIGOTSKI, 2010, p. 273).

Estas préaticas, diante de um histérico do processo de escolarizacdo, podem ser
consideradas um tanto singulares, de ocorréncias multifacetadas e complexas, que apontam 0s

olhares a outros sistemas e modelos de educacgéo escolarizada, em detrimento dos considerados

como sequenciais e regulares, institucionalizados no ambito das condi¢fes de funcionamento

" Realizada pela equipe de pesquisa formada por docentes, discentes dos mestrados de Educacéo e de Psicologia e
discentes da graduac&o do curso de Psicologia da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, sob a coordenagéo
da Profa. Dra. Sonia da Cunha Urt.

2Frum de Entidades Nacionais da Psicologia Brasileira— FENPB; Associagdo Brasileira de Ensino de Psicologia
— ABEP; Federacdo Nacional dos Sindicatos de Psicologos — FENAPSI; Associacdo Brasileira de Psicologia
Escolar e Educacional - ABRAPEE e Conselho Federal de Psicologia — CFP.

3 Regido Norte — UFPA e UFAM; Regido Nordeste — UFPE e UFBA; Regido Centro-Oeste — UFMT (gestora) e
UFMS; Regido Sudeste — UFU e UFRJ, e Regido Sul — UFRGS e UFSC.
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das politicas pablicas da educacdo basica, em nivel fundamental, em relacdo a esta necessidade
de adequacdo idade/série.

Vygotsky (1996) expde que o desenvolvimento ocorre de acordo com as relagbes que
sdo estabelecidas nos multiplos contatos sociais e que o salto qualitativo depende pouco da
cronologia de idade. As condicdes sociais e historicas, a forma como a sociedade se organiza
em classes sociais que disputam e rivalizam entre si, influenciam este ou aquele modo de ser
na sociedade.

E importante perceber que sem teoria ndo ha préaxis, tampouco emancipacao, até porque
“se a aparéncia fenoménica e a esséncia das coisas coincidissem diretamente, a ciéncia ¢ a
filosofia seriam inuteis” (KOSIK, 2010, p. 13).

Este ensaio preliminar, que sera discutido neste esforco dissertativo, permitiu apreender
e contemplar as escolas que atendem a implementacdo e a operacionaliza¢do do Projeto AJA,
cujo principal objetivo corresponde a incluséo ou (re)insercéo escolar de jovens em um contexto
escolar aproximado de sua realidade social e diferenciado em suas propostas pedagdgicas.

Portanto, esta pesquisa tem como objetivo investigar acdes apresentadas para enfrentar
a violéncia nas escolas de Campo Grande-MS que fazem parte do Projeto Avanco do Jovem na
Aprendizagem (AJA), por meio da percepcdo apresentada pelos coordenadores pedagogicos.

A gestdo escolar, por representacdo do coordenador pedagdgico, tem o papel
incentivador junto aos professores no planejamento do curriculo, nas praticas pedagdgicas
realizadas, além de garantir o planejamento e a execucdo do plano politico-pedagdgico e
desenvolver acdes que contribuam para o desenvolvimento do aluno para além da violéncia.

Entende-se que o espaco da coordenacdo pedagdgica, no que tange a realidade da
violéncia, volta-se a promoc¢do de didlogos sobre como conduzir as a¢cdes que diminuirdo a
violéncia e melhorardo o convivio entre os diversos atores do cotidiano escolar.

A educacdo no Brasil, em todos os niveis de ensino, tem apresentado inumeros
problemas que se relacionam, seja como causa 0u Como consequéncia, a muitas questdes sociais
e politicas. Existem criancas e adolescentes fora da escola, casos de evasao escolar, violéncia e
indisciplina escolar, distor¢do entre idade e série, dificuldades de aprendizagem e de ensino,
formacdo deficitaria ou inespecifica de professores, baixos salarios e problemas sociais, entre
outros (FERRARI, 1985).

Evidencia-se também que historicamente a educacdo ndo tem sido eficaz em atender
toda a populacéo, especialmente as classes menos favorecidas. Deste modo, a Psicologia e a

Educagdo tém muito que caminhar juntas para melhorar o ensino, o ambiente escolar e
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apresentar enfrentamentos para a escola, tanto em relacéo aos alunos que a compdem quanto a
outros que se encontram dentro desse ambiente.

Entende-se que a instituicdo educativa se configura como um espaco formado e
permeado por concepcOes e praticas sociais e culturais que se conjecturam como de carater
pedagogico e inclusivo, mas cujas reais finalidades e propostas sustentam tentativas de
perpetuacdo das condigOes estruturalmente postas e aos ajustamentos a essa realidade situada
historicamente.

Dessa forma, Urt e Morettini (2008) vislumbram que

A escola esta inserida na sociedade da qual faz parte e com a qual vive em constante
relacdo. O espaco educativo € um espago de convergéncia, divergéncia e contradi¢do
social, no qual entram em jogo inimeros sentidos e significacGes, presentes em outras
formas de vida social. Entre os caminhos para a compreensdo da escola e da
permeabilidade que a cultura oferece aos processos educacionais, socialmente
realizados, ha proposi¢es que se aproximam — considerar as condi¢Bes sociais
especificas e historicas é uma delas. (URT; MORETTINI, 2008, p.9).

A escola é participante do processo histérico vivido na sociedade. E neste espaco,
estabelecida a realidade de distor¢do escolar, varias politicas publicas educacionais sdo
elaboradas na tentativa de, a priori, criar classes de recuperacdo para atender os alunos que
supostamente ndo conseguiram adequar-se aos oObjetivos propostos durante o processo
convencional de escolarizagéo.

Conciliando com o dito acima, torna-se necessario refletir os efeitos da concretizagdo
dos planos e propdsitos que orienta a constituicdo das pessoas, atores escolares e viventes das
interacdes sociais, que prescrevem a psicologia 0 compromisso com o contexto.

Neste contexto escolar, a violéncia também se faz presente, visto que se desenvolve na
relacdo individuo-sociedade, de forma que o meio social delineia o sujeito para criar nele as
funcBes superiores de natureza social, considerando a materialidade e historicidade.

A violéncia esta presente em toda a sociedade organizada pelo homem e, devido as
diversas consequéncias que ocasiona no meio social, surge a emergéncia em pensa-la e
conhecer os caminhos trilhados para seu enfrentamento, principalmente em um espaco escolar
gue se caracteriza como distinto, cenario de pessoas socialmente vulneraveis, que vivem a
miséria e outras mazelas cultivadas pelos modos de producdo econdmica. Nesta direcdo,
propde-se conhecer esse caminho analisando as a¢des desenvolvidas por escolas destinadas a
estudantes em distorcao escolar.

Silva e Barroco (2015) defendem que estudar as politicas publicas da educacdo carrega

consigo a necessidade de percebé-la como condizente ao desenvolvimento produtivo da
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sociedade. As autoras expressam as complexas mediagdes que o homem estabelece com o
mundo, manifestando o0 modo como 0s homens se organizam e respondem as contradi¢fes no
modo de viver proprio do homem que surge e se aproxima dessas relacoes.

Nesse sentido, pode-se dizer que tais relaces compdem parte do modo de producéo e
de reproducdo de vida estabelecido. Leontiev (1978), ao recuperar os estudos realizados por
Engels, em contraponto aos estudos de Darwin sobre a origem da espécie humana,
complementa que este animal humano é

[...] profundamente distinto dos seus antepassados animais e que a hominizacéo
resultou da passagem a vida numa sociedade organizada na base do trabalho; que esta
passagem modificou a sua natureza e marcou o inicio de um desenvolvimento, que,
diferentemente do desenvolvimento dos animais estava e esta submetido ndo as leis
bioldgicas, mas as leis sdcio-historicas. (LEONTIEV, 1978, p.262).

Entender o homem constituido nas variadas relacdes sociais, culturais e histdricas requer
uma reflexdo sobre a escola e as politicas publicas, afinal a formacdo humana também acontece
pelas vivéncias na instituicdo educativa. Cabe ao psicdlogo, diante das politicas educacionais,
refletir, verificar e desvelar as lacunas presentes “entre a intengao ¢ a realidade” (SOUZA, 2006,
p.232), principalmente no que tange as propostas de correcdo idade e seriacdo e aos
enfrentamentos da violéncia feitos neste espaco.

N&do foi incluida neste trabalho a possibilidade de situar e demarcar juridica e
administrativamente o Projeto Avanco do Jovem na Aprendizagem (AJA) no ambito das
politicas publicas da educacdo em seus impactos, resultados e delineamentos, uma vez que nao
correspondeu aos objetivos deste estudo. Os desdobramentos se situaram nas concepcdes que
orientam a compreensdo da problematica e nas praticas de enfrentamento constatadas ao longo
do exercicio empirico das escolas que atendem a essas politicas.

Apontam-se e explicam-se elementos determinantes de marcos regulatorios* que
formalmente justificam e descrevem parte da configuracdo do Projeto AJA como proposta
educativa, que, a principio, apresenta-se como diferente da regularidade, visto que se destina a
recuperacdo e a aceleragcdo da aprendizagem, ou mesmo de estratégia corretiva de niveis de
escolaridade, bem como os documentos que formalizam sua existéncia.

Com esta pesquisa buscou-se identificar nas vozes dos coordenadores os modos
sistematizados — projetos, propostas e a¢fes — das reacfes da escola frente as adversidades,

frustracGes e conflitos geradores de violéncia.

4 Documento institucional que apresenta o Projeto AJA em seus objetivos, justificativas, fundamentagdes e
configuragdes, denominado de “Plano Politico Pedagogico AJA-MS- Avango do(a) Jovem na Aprendizagem em
Mato Grosso do Sul” (SED, 2016).
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Quando se tem a pretensdo de investigar o enfrentamento da violéncia dentro do campo
educacional, é preciso esclarecer qual lugar se esta falando, pois se trata de uma tematica ampla,
pouco estudada, dependendo da abordagem teérica, que apresenta complexidades e diversos
posicionamentos a respeito da origem da violéncia e de como a escola se posiciona.

Apresenta-se a seguir 0s principais aportes utilizados nesta pesquisa. Elegeu-se como
fundamento para uma compreensdo tedrica e metodologica, a Psicologia Histérico-Cultural,
proposta por L. S. Vygotsky® (1896-1934) e seus interlocutores, principalmente A. Luria (1902-
1977) e A. Leontiev (1903-1979), que de forma condensada oferece sustentacdo para
compreender a constituicdo do sujeito em sua totalidade e concretude.

Vygotsky utilizava a matriz epistemoldgica marxista e entendia a educagdo e 0s
processos educativos como de fundamental contribuicéo nas transformacdes sociais necessarias
a elevacdo do homem e da humanidade em sua totalidade. Seus sentidos iam além de interpretar
a realidade social e denunciar a capacidade do homem de apropriar-se dela, porque buscou
delatar a capacidade transformadora do homem e dar indicios de sua esséncia.

Este trabalho estd estruturado da seguinte forma: no primeiro capitulo, intitulado
“Psicologia Historico Cultural, seus Fundamentos e a Violéncia”, foram resgatados alguns
aspectos historicos da teoria eleita e a concep¢do sobre constituicdo humana dentro da
perspectiva Historico-Cultural, salientando a importancia da natureza social do homem como
um ser cultural, que concebe que os aspectos que o constituem advém da vida em sociedade,
por meio dos bens materiais criados por este homem e da histdria coletiva.

Ainda neste momento da dissertacao, sdo apresentados importantes elementos da teoria
para a compreensao do funcionamento psiquico humano. Por fim, compreende-se a violéncia
com seu aparato biolégico e suas influéncias sociais, destacando seu aparecimento ndo como
um fenémeno da modernidade, mas como uma problematica que tem ocorrido ao longo da
historicidade humana.

No segundo capitulo, ‘Violéncia, suas expressoes na escola e o enfrentamento’,
foram tecidas algumas interlocucdes tedricas para sustentar a visdo de como a escola se apropria
da violéncia que esta posta nas condi¢des presentes na sociedade e como, por meio de seu papel

ativo, desenvolve agdes para enfrenta-la.

S A grafia deste autor pode ser apresentada de diferentes formas. Ao longo deste trabalho sera adotada esta, a ndo
ser em caso de citacdo ou referéncia, quando serd empregado o termo em questdo. A grafia do nome de outros
estudiosos, autores e personalidades também obedecerdo esta regra, isto €, com opcéo por uma dada forma de
grafia, exceto se citado ou referenciado por uma dada fonte.
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No terceiro capitulo, intitulado ‘O Enfrentamento da Violéncia em Escolas do
Projeto AJA: Analise das Falas dos Coordenadores Pedagégicos’, é descrita a metodologia
e sdo apresentados os dados obtidos a partir da pesquisa empirica. Foram encontrados,
principalmente nas contribuicBes trazidas pela Psicologia Escolar com base na Psicologia
Historico-Cultural (PHC), elementos que facilitaram a compreensdo analitica e a
instrumentalizacdo pratica do projeto pedagogico e da violéncia que chega até os processos
educativos e as instituicdes escolares e a forma como é encarada.



ALDENOR BATISTA DA SILVA JUNIOR

AS ACOES DA ESCOLA NO
ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA:

0 OLHAR DOS COORDENADORES PEDAGOGICOS DE UM
PROJETO PARA JOVENS EM DISTORGAO IDADE-SERIE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO MATO GROSSO DO SUL
CAMPO GRANDE-MS




Louvor do Aprender

Aprende o mais simples! Pra aqueles
Cujo tempo chegou

Nunca é tarde demais!

Aprende o abc, ndo chega, mas
Aprende-o! E ndo te enfades!
Comeca! Tens de saber tudo!

Tens de tomar a chefia!

Aprende, homem do asilo!
Aprende, homem na pris&o!
Aprende, mulher na cozinha!
Aprende, sexagenarial

Tens de tomar a chefia!

Frequenta a escola, homem sem casa!
Arranja saber, homem com frio!
Faminto, pega no livro: € uma arma.
Tens de tomar a chefia.

Né&o te acanhes de perguntar, companheiro!
N&o deixes que te metam patranhas na cabeca:
V& c'os teus proprios olhos!
O que tu mesmo ndo sabes
N&o o sabes.
Verifica a conta:
Es tu que a pagas.
Pbe o dedo em cada parcela,
Pergunta: Como aparece isto aqui?
Tens de tomar a chefia.(

Bertold Brecht
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1 A PSICOLOGIA HISTORICO-CULTURAL, SEUS FUNDAMENTOS E A
VIOLENCIA

A convivéncia gera uma crescente preocupacao social e educacional devido ao aumento
da visibilidade atual dos atos violentos. N&o arrisca-se dizer que agora existe mais violéncia do
que hé algumas décadas, tampouco afirma-se que a violéncia aumentou sua propor¢do em toda
a sociedade. Mas serd que ha recordacbes de que a histdria social é carregada de atos de
violéncia?

Compreende-se que ao investigar qualquer fendmeno, neste caso a violéncia, é preciso
levar em consideracdo a constituicdo do seu processo historico, para que neste exercicio de
entendimento haja compreensdo de suas particularidades. A historia de um individuo e de
determinado fendbmeno so € possivel de ser entendida em seu processo de construcdo dialética
da historia social, em sua relacdo com o outro, nos processos de trabalho, nas relacdes de classe,
na utilizagdo da linguagem e no uso de instrumentos e signos sociais.

Neste capitulo foram resgatados alguns elementos tedricos da Psicologia Historico-
Cultural, para compreender 0 homem que se constitui dentro de um contexto que considera-se
social e cultural, contexto este que também recebe contribui¢bes deste homem, voluntariamente
ou ndo, em concordancia ou ndo, de modo a reproduzi-lo.

Portanto, trata-se de situar sobre como 0 homem aprende e se desenvolve na sociedade,
para depois apresentar discussdo da violéncia como uma caracteristica que esta imbricada neste

processo de constituicdo do ser humanizado.

1.1 A constituicdo do sujeito na perspectiva historico-cultural

Os estudos realizados pela Psicologia Histdrico-Cultural tiveram seu marco relacionado
a uma série de acontecimentos politicos, que suscitaram processos de mediacdo entre a
formacdo do conhecimento cientifico e as marcas historicas vividas dentro de um contexto
social, econémico e revolucionério.

Seus primeiros tedricos contrapunham-se abertamente a sociedade burguesa e a ciéncia
que produzia, no caso a ciéncia psicologica. Explicava-se 0 homem, a constituicdo do seu
psiquismo, por ele mesmo e por sua heranca genética, como apontava Vygotsky quando

analisava o que denominou de crise da Psicologia.
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A violéncia que estava presente na sociedade da qual Vygotsky fazia parte exigiu seu
enfrentamento por intermédio do movimento revolucionario que buscou, principalmente no
entendimento do homem e na contraposicdo das concepcdes até entdo postas, seus avancos.

O cenério da Revolucdo Socialista acontecida na Rassia em outubro de 1917, teve em
seus primeiros anos um periodo de revolta, marcado pela guerra civil, por uma série de invases
feitas por estrangeiros e por crises financeiras que levaram a sociedade soviética & escassez de
alimentos, que resultou em um longo periodo de fome, doencas e mortes. Esses fatos levaram
a criacdo de um novo regime, culminado em 1921 e consolidado como regime comunista
liderado por Lenin.

Mesmo sob todos esses acontecimentos, os que estavam a frente deste regime, como
Vygotsky, por exemplo, tinham o desejo de promover uma série de processos renovadores, cujo
objetivo principal era construir uma nova sociedade amparada na teoria marxista. Isso implicou

no desenvolvimento de um novo olhar cientifico.

O conhecimento deveria ter sido um dos pilares dessa nova sociedade, considerando
que, de acordo com a teoria marxista, ele evita a alienacdo no trabalho e liberta o
homem. Mas, [...] a filosofia marxista contém uma epistemologia materialista e uma
l6gica dialética que requer o desenvolvimento de uma nova concepgdo de ciéncia.
(ROSA; MONTERO, 1996, p.70).

Em semelhanca ao que exprimia Vygotsky (2004), dizendo que surgia na Psicologia um
momento importante para a nacao soviética.

Com a Revolucdo surgiu uma nova sociedade, que, consequentemente, exigiu a
constituicdo de um novo homem. Isso suscitou uma solucdo, pois “dizer que existem muitas
psicologias significa dizer que lutam diferentes tipos reais de ciéncia, que se excluem
mutuamente” (VIGOTSKI, 1996, p. 326).

Este fato foi marcado por defini¢Ges ideoldgicas tracadas pela organizagéo social posta
no momento, com intensa inquietacdo por parte do corpo de intelectuais russos em busca de
novas formas de pensamento e novas formas de arte. Em contexto historico, muitas ideias
também influenciaram a cultura no século XX, como o estruturalismo da linguistica e os estudos
da poética, o abstracionismo expresso nas pinturas, o existencialismo e 0s processos de
hermenéutica trazidos da Filosofia, que tiveram origem naguele momento.

Em 1925, Vygotsky escreveu seu primeiro livro, intitulado “Psicologia da Arte”,
influenciado pela escola literaria dos formalistas. Neste livro tentou discorrer sobre o

funcionamento dos mecanismos mentais e, a partir disso, compreender o funcionamento das
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atividades mentais superiores para pensar o homem. Este foi um dos caminhos mais importantes
trilhados na producdo teorica do autor.

Desde estes primeiros escritos ficou evidenciado que a primeira missao que a Revolugéao
imprimiu na Psicologia, e consequentemente em Vygotsky (1986), foi a analise dos problemas
de aplicacdo prética e a compreensdo do homem em um emaranhado social. Por suas
influéncias humanistas, sociais e bioldgicas, das diversas escolas do estruturalismo, formalismo
e da Filosofia e sua bagagem cultural, Vygotsky (1986) reunia condi¢cdes necessarias para
pensar e materializar por meio de palavras uma nova concepc¢do de Educacéo e Psicologia.

De acordo com o estudo realizado por Vygotsky (2004), considerando o materialismo
historico-dialético como condutor de suas constatacdes, a superacdo de toda a contradi¢do
vivenciada, devido as condicGes apresentadas pelo mecanicismo e o idealismo, encontrava-se

na crise colocada em questao.

Dessa crise metodoldgica, da evidente necessidade de dire¢cdo que mostram uma série
de disciplinas particulares - num determinado nivel de conhecimento — de coordenar
criticamente dados heterogéneos, de sistematizar leis dispersas, de interpretar e
comprovar os resultados, de depurar métodos e conceitos, de estabelecer principios
fundamentais, em sintese, de dar coeréncia ao conhecimento, é de tudo isto que surge
a ciéncia geral. (VYGOTSKI, 2004, p. 203-204).

Constata-se que Vygotsky (2004), na intencdo de seguir novos caminhos na construcao
do conhecimento cientifico, diferente dos percorridos pela Psicologia até o0 momento, buscava
romper com o olhar reducionista e mecanicista das psicologias objetivistas de compreenséo do
comportamento humano, como a Reflexologia, a Reactologia e as ideias pavlovianas, sem
reproduzir as concepgoes idealistas e subjetivistas que validavam o homem como privado e
abstrato.

Em contraponto as diferentes perspectivas dicotbmicas do naturalismo e do idealismo
em Psicologia, a Psicologia Histdrico-Cultural defende que o individuo ja nasce em um
universo social e cultural que constitui seu meio. Esse meio é a expressdo concreta das
transformac0es feitas no decorrer dos tempos de desenvolvimento da sociedade.

Leontiev (2004, p. 312), um de seus tedricos, considerou que “a influéncia das
condigdes historicas concretas se exerce tanto no contetido concreto de tal ou tal estagio dado
do desenvolvimento, como sobre o curso do processo de desenvolvimento psiquico no seu
conjunto”. Assim, pode-se entender que o universo do homem que vive em sociedade é
constituido por uma serie de producdes culturais e relagfes entre seres humanos, tornando este

espaco significativo, sendo possivel ser conhecido e capaz de estabelecer comunicagoes.
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As fungBes bioldgicas, herdadas geneticamente, sdo insuficientes para o
desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores (FPS), sendo necessaria a descoberta e a
apropriacéo das caracteristicas humanas e da producéo cultural dos homens. Diante do exposto,
vale recordar Vygotsky (1986, p. 46) quando diz que “o homem ¢é uma pessoa social, um
agregado de relagdes sociais, corporificado num individuo”.

Nesta abordagem, o0 sujeito é constituido por meio da relacao dialética, envolvendo os
processos de apropriacdo e objetivacdo no seu contexto cultural, e dependerad das condigcdes
objetivas de vida e das atividades transformadoras em sociedade. O individuo s6 existe em uma
trama das relagdes sociais, sendo membro de um grupo social no qual é influenciado durante
seu desenvolvimento ontogenético. A formacao de sua personalidade e 0 modo como manifesta
seu comportamento depende de uma evolucdo cujas determinaces sdo feitas pelo social
(VIGOTSKY, 1930).

O homem, ser dotado de um cérebro altamente desenvolvido, participa de um grupo
socializador pela aquisicdo da linguagem, condicdo bésica para a comunicacdo e 0
desenvolvimento das interacdes sociais e, consequentemente, da personalidade.

Segundo Leontiev (1978, p.267), “cada individuo aprende a ser um homem. O que a
natureza Ihe da quando nasce nio lhe basta para viver em sociedade. E-lhe ainda preciso
adquirir o que foi alcangado no decurso do desenvolvimento histérico da sociedade humana”.
Deste modo, ja € possivel observar um carater educativo, mesmo que ainda nao escolar.

O fato de o ser humano ser capaz de se apropriar do conhecimento que é produzido por
outros homens possibilita o surgimento da cultura e da histéria humana, mas também de sua
perpetuacdo. Cada ser social que chega ao mundo tem a sua vida influenciada por objetos e
fendmenos criados anteriormente, que serdo apropriados quando participar das producdes, das
relacBes impostas pelas condicdes de trabalho e das atividades experimentadas em sociedade.

Molon (2011), ao fazer uma investigacao acerca da concepcao de sujeito e subjetividade
em Vygotsky, afirma que a constituicdo do sujeito acontece em um processo socialmente
construido, em um campo de inter-relagdes subjetivas, configurado como um lugar de encontro,

confronto e de negociagOes entre o eu e 0 outro.

A constituicdo do sujeito passa pelo reconhecimento do outro, mas fundamentalmente
pelo autoconhecimento do eu, considerando que esses processos sdo idénticos, que
acontecem pelo mesmo mecanismo, isto €, pelo mecanismo dos reflexos reversiveis.
(MOLON, 2015, p. 84).
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Para a referida autora, o0 ‘eu’ se constitui naquilo que o outro e o sistema social ao qual
pertence o possibilita ser. Dito de outra forma, os processos de desenvolvimento do individuo
aparecem primeiramente em um nivel coletivo/social para depois ser por ele interiorizado.

O individuo € concreto, historico, social e cultural. Sua subjetividade é modificada nas
vinculagdes sociais e culturais que se estabelecem no decorrer da constituicdo de sua vida.
Oliveira (2008), em conformidade com uma visdo de homem e de mundo na perspectiva

historico-cultural, afirma que

[...]Jo homem é um ser histérico que constréi por meio de suas relagdes com o mundo
natural e social. Mais do que isso, € um homem que se diferencia como espécie pela
capacidade de transformar a natureza por meio do seu trabalho e de instrumentos
criados por ele mesmo e aperfeicoados ao longo do desenvolvimento histérico
humano. Diferente do interacionismo, aqui se parte do social para o individual, pois 0
homem é entendido como sujeito ativo e como sujeito que constitui sua consciéncia e
formas de acédo nas relagdes sociais. (OLIVEIRA, 2008, p. 126).

O homem se constitui nas relacbes mediadas que sdo estabelecidas ao longo de sua
insercdo no mundo social e cultural. Considerando de acordo com Leontiev (2004), que as
atividades sdo as acgoes realizadas com o objetivo de alcangar o motivo inicial que a incitou,
abrange-se também a concep¢do de que este homem é capaz de transformar o meio que o
circunda por meio do trabalho, atividade principal desenvolvida por ele, e dos instrumentos
criados.

Estes instrumentos e a atividade desempenhada sdo geradoras de consciéncia. Vygotsky
(1896) defende que h& uma relacéo entre a consciéncia e a atividade. Sob o mesmo ponto de

vista, nas palavras de Rubinstein (1887),

A psigue se forma na atividade — a consciéncia em atividade —, manifesta-se no
comportamento [...]. Aparece a tarefa — diferente do simples sentimento — de conhecer
0 psiquico por meio do descobrimento das relagBes objetivas com as que
objetivamente se determina. (RUBINSTEIN, 1887 apud ZANKOV, 1984, p.9).

Analogamente as ideias apresentadas, considera-se que ha uma estreita relagdo entre a
consciéncia e a atividade que permite conhecer o conteldo da personalidade, estudar os
sentimentos e sua consciéncia a partir de dados externos da conduta, das acdes e das obras
humanas. Dito de outro modo, “o sistema dos processos internos ¢ condicionado por certo
sistema de agodes externas” (VIGOTSKI, 2001).

Pode-se dizer que tanto as necessidades basicas mais elementares como as mais
complexas do homem, sdo constituidas por intermeédio da internalizacéo de padrfes sociais que
estdo estabelecidos e validados dentro do grupo social que o individuo pertence, gerando e
ajustando a sua realidade objetificada (REBOLO, 2012).
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Nesta mesma compreenséo, entende-se que

Cada pessoa ¢ um “agregado de relagdes sociais encarnadas num individuo” significa
afirmar que, ao mesmo tempo ha um “eu” e ndo ha. Ndo ha um “eu” originario,
descolado dos outros, da realidade, enfim, do que o constitui como humano e como
possibilidade de diferenciagdo. Por sua vez, cada pessoa concreta descola aspectos da
realidade a partir do que significa como relevante, do que a emociona e mobiliza,
constituindo assim modos de ser que sdo a0 mesmo tempo sociais e singulares.
(ZANELLA, 2005, p.103, grifos do autor).

Uma atividade que é externa passa a se tornar interna. E num processo relacional com o
outro, ocorrido durante uma sucessdo de acontecimentos ao longo da vida, que o individuo
aprende e se transforma. Deste modo, “Qualquer fung¢do psicologica superior foi externa —
significa que ela foi social, antes de se tornar funcdo ela foi uma relacdo social entre duas
pessoas” (VIGOTSKI, 2001, p. 25).

Sendo assim, o homem encontra-se em determinadas condicGes de desenvolvimento
com o apoio préximo. Com o outro ele consegue aprender e se desenvolver para além do
desenvolvimento real que apresente-se no momento da observacao considerada.

Compreende-se, entdo, que 0 conceito de zona de desenvolvimento proximo
(VIGOTSKI, 2000) e um elemento fundamental para estabelecer esta condicdo
desenvolvimental, pois permite ao possibilitador de condi¢bes sociais para o aprendizado
pensar no desenvolvimento proximo de outros, uma vez que uma pessoa que domina
determinada teoria, conteido e/ou capacidade que outra, pode contribuir a ponto de leva-la a
dominar tal teoria, conteido e/ou capacidade sozinha posteriormente.

Para Vygotsky (1988),

[...] a caracteristica essencial da aprendizagem é que engendra a area de
desenvolvimento potencial, ou seja, que faz nascer, estimula e ativa na crianca um
grupo de processos internos de desenvolvimento no &mbito das inter-relacbes com os
outros, que na continuacdo, sdo absorvidos pelo curso interior de desenvolvimento e
se convertem em aquisi¢des internas na crianga. (VYGOTSKY, 1988, p.115).

Para o autor, por meio da aprendizagem a crianga se desenvolve e internaliza os
conhecimentos que séo produzidos ao longo do curso historico e, desta forma, se apropria das
caracteristicas humanas que ndo sdo dadas pelo amadurecimento bioldgico.

Leontiev (2004) destaca também que o homem possui uma caracteristica importante:
por intermédio das relacdes vividas no convivio social 0 homem também transmite seus

conhecimentos as demais geragdes que venham a existir posteriormente.

Cada geracdo comeca [...] sua vida num mundo de objetos e fendmenos criados pelas
geracBes procedentes. Ela apropria-se das riquezas deste mundo participando do
trabalho social e desenvolvendo assim as aptidfes especificadamente humanas que se
cristalizam, encanaram nesse mundo. (LEONTIEV, 2004, p. 284).
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Depreende-se, assim, que ao longo da historia o sujeito interage com diversas pessoas,
havendo um campo de influéncia muatua. O tecido social € uma 'fabrica’ de subjetividade e
muitas vezes ndo sao escolhidos os ‘fabricantes’ que comporao o tecido social e como poderédo
influenciar e afetar uns aos outros.

Em 1962, Vygotsky apontou em seu livro ‘Pensamento e Linguagem’ a centralidade do
signo na formacdo dos processos educativos humanos e colocou em evidéncia o grande papel
desempenhado pela palavra no aprendizado do individuo social (VYGOTSKY, 2001). Para
referir-se as fungdes psicologicas do pensamento e da linguagem, Vygotsky criou a formacéo
de conceitos e abordou criticamente algumas tendéncias metodoldgicas, colocando em
problematizacéo as relagfes concebidas entre a palavra e o objeto externo.

A formac&o de conceitos € o resultado de uma atividade complexa, em que todas as
funcBes intelectuais bésicas tomam parte. No entanto, o processo nao pode ser
reduzido a associacao, a atencdo, a formagdo de imagens, a inferéncia ou as tendéncias
determinantes. Todas sdo indispensaveis, porém insuficientes sem o uso do signo, ou
a palavra, como meio pelo qual conduzimos as nossas operagdes mentais, controlamos
0 seu curso e as canalizamos em dire¢do a solu¢do de um problema. (VIGOTSKI,
1999, p. 72-73).

E no surgimento da linguagem “sobre a base do emprego da palavra como meio de
formagéo do conceito, que surge a singular estrutura significativa que podemos chamar de
conceito genuino” (VYGOTSKI, 1999, p.80).

Entende-se que é na atividade semidtica verbal que os homens se apresentam, que surge
um conceito e possibilita modos de conhecer especificos do proprio homem. Afinal de contas,
“O desenvolvimento interno se produz sempre como uma unidade de elementos pessoais e
ambientais, ou seja, cada avanco no desenvolvimento esta diretamente determinado pela etapa
anterior, por tudo aquilo que surgiu e se formou na etapa anterior (VYGOTSKI, 1996, p.385).

Vigotski (1999), quando discute a respeito do processo de formacdo de conceitos,
destaca salienta sobre a importancia do desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores

para a abrangéncia qualitativa da palavra.

[...Jum ato real e complexo do pensamento que ndo pode ser ensinado por meio de
treinamento [...], pois pressupde o desenvolvimento de muitas fungdes intelectuais:
atengdo, memoria, l6gica, abstracdo, capacidade para comparar e diferenciar.

(VIGOTSKI, 1999, p. 104).

Embora, outros signos e instrumentos ndo verbais possam mediar 0 processo de
construcdo do conhecimento humano, Vygotsky vincula explicitamente o conceito a palavra,
considerando que deve-se ater ao fato de que o conceito tem uma origem social e sua formagéo

depende de sua relagdo com os outros, para que depois se torne uma atividade interna do sujeito.
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Primeiro, a crianca é guiada pela palavra do outro e, depois, ela propria utiliza as
palavras para orientar o seu pensamento. No inicio do desenvolvimento da elaboragéo
conceitual, a palavra da crianca possui apenas uma fungdo nominativa, designativa,
que implica a referéncia objetiva. Semanticamente, o significado possibilita a
remissdo a objetos, independentemente de um funcionamento categorial, em que 0s
significados tém alto nivel de generalidade. Esta independéncia ¢ fundamental para a
imersdo da crianca nas interacGes verbais, ja que o acordo entre crianca e adulto sobre
o referente da palavra garante a possibilidade de compreensdo mutua, apesar das
diferencas de formas de significacdo dos sujeitos. (GOEZ; CRUZ, 2006, p.33).

Vygotsky dedicou-se a escrever mais sobre como ocorre 0 processo de aprendizado e
desenvolvimento em criancas, porém estes escritos permitem compreender a constituicdo do
homem em qualquer fase do desenvolvimento.

A aprendizagem de uma nova palavra é uma das bases para um longo processo de
desenvolvimento. Embora o significado da palavra seja um ato de generalizacdo, ele sofre
modificacdes a medida em que a crianca se depara com situac@es que precisa utilizar a palavra,
de modo que seus processos intelectuais de abstracdo e generalizacdo séo progredidos. Mesmo
que os significados da palavra sejam apresentados por aquele que a cerca, a crianga elabora seu
modo de pensar, pois ainda nao é capaz de assimilar os modos de pensar dos adultos.

Os conceitos sao formados por dois processos diferentes, que Vygotsky (1999) chamou
de Conceito Espontaneo e Conceito Cientifico. O conceito espontaneo diz respeito aqueles
apreendidos na experiéncia, por meio de um enfrentamento direto das coisas. A crian¢a ndo tem
consciéncia sobre ele, pois se direciona aos objetos com 0s quais entra em contato e ndo no
préprio ato de pensar. Ela usa a palavra de forma adequada, mas nao pode ainda fazer uso com
consciéncia, porque ainda ndo apresenta a capacidade de ir além do significado situacional da
palavra. Quando é confrontado e levado a pensar sobre o conceito espontaneo, o sujeito tende
a entrar em contradicdo, pois ainda ndo sabe considera-lo no plano das abstracGes
(VYGOTSKY, 1999).

O processo de formacdo do conhecimento cientifico demanda operacdes logicas e
abstratas complexas, a atencdo volta-se para a relacdo de um determinado conceito com outros,
num sistema que produz uma nova estrutura de generalizagcdo. Os conhecimentos cientificos,
gue no inicio de seu desenvolvimento sdo esquematicos e desprovidos de experiéncia, ganham
vitalidade e se tornam concretos com o conhecimento espontaneo (GOEZ; CRUZ, 2006).

E no processo de elaboracéo e apropriacdo do conhecimento que o individuo aprende a
compreender o mundo e cria significagdes. Nesse sentido, Vygotsky (1999, p. 194) afirma que

“a transmissao racional e intencional de experiéncia e pensamento a outros requer um sistema
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mediador, cujo prototipo € a fala humana, oriunda da necessidade de intercdmbio durante o
trabalho”.

A partir desta premissa que o conhecimento gerado por meio de experiéncias
vivenciadas e das reflexdes proporcionadas nessa experiéncia vivenciada, possibilita uma
necessidade de exposicdo da fala ao outro e compreende-se como se da as trocas de
representacdes.

As atividades cognitivas do individuo ocorrem de acordo com a historicidade social e
acabam se constituindo em um desenvolvimento da historia social da comunidade (LURIA,
1976). Levando em consideracao este posicionamento, a forma de estruturar o pensamento de
um individuo ndo € determinada por fatores orgéanicos, mas é resultado das atividades

vivenciadas de acordo com os habitos sociais da cultura que este desenvolve.

[...]sabe-se ainda que a comunicacdo ndo mediatizada pela linguagem ou por outro
sistema de signos ou de meios de comunicagdo, como se verifica no reino animal,
viabiliza apenas a comunicacdo do tipo mais primitivo e nas dimensdes mais
limitadas. (VIGOTSKI, 2000, p. 11).

Interage-se com 0 mundo mediado por uma série de signos e instrumentos criados pelo
préprio homem de modo a facilitar a complementacao da operacdo. Os instrumentos funcionam
como objetos externalizados que aprimoram a atividade humana.

Para satisfazer as necessidades das relacdes de trabalho, 0 homem cria e é afetado pelos
signos e significados culturalmente estabelecidos na trama de socializacdes, e por processos
ocorridos pelas fungdes psicoldgicas superiores que acabam por representar aspectos da
realidade.

Nesse contexto, Oliveira (1997), interlocutor de Vygotsky, evidencia que

Quando um membro de um grupo realiza sua atividade de trabalho, ele o faz para
satisfazer uma de suas necessidades. Um batedor, por exemplo, que toma parte de
uma cacada coletiva primitiva, foi estimulado pela necessidade de alimento ou talvez
pela necessidade de vestimenta, que a pele do animal morto satisfaria para ele. Mas a
que sua atividade estava diretamente orientada? Poderia estar orientada, por exemplo,
para afugentar um bando de animais e encaminhé-los na dire¢&o de outros cagadores
tocaiados. 1sso, na verdade, é o resultado da atividade desse homem. E a atividade
desse membro individual da cagada termina ai. O restante é completado pelos outros
membros. Por si s, esse resultado — a fuga da caca etc. — ndo leva, e ndo pode levar,
a satisfacdo da necessidade de comida ou de vestimenta. Consequentemente, 0s
processos da atividade do batedor estavam direcionados a algo que ndo coincidia com
0 que o0 estimulou, isto é, ndo coincidia com o motivo de sua atividade; os dois estavam
separados nesse exemplo. Aos processos cujo objeto e motivo ndo coincidem
chamaremos acdes. Podemos dizer, por exemplo, que a atividade do batedor ¢ a
cacada, mas afugentar o animal, sua acdo. (OLIVEIRA, 1997, p. 46).
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Para Oliveira (1997), por intermediacdo da capacidade de formacdo e criacdo de
simbolos surgidos da necessidade relacional humana, o ser racional transita espago-
temporalmente, imagina situacfes e experiencia fatos em conjunto, tendo a possibilidade de
elaborar acontecimentos em seu mundo simbdlico, ndo sendo necessario fazer a experiéncia

concreta.

Ao longo da histdria da espécie humana — em que o surgimento do trabalho propicia
o desenvolvimento da atividade coletiva, das relagdes sociais e do uso de instrumentos
—, as representacdes da realidade tém se articulado em sistemas simbolicos. Isto €, os
signos ndo se mantém como marcas externas isoladas, referentes a objetos avulsos,
nem como simbolos usados por individuos particulares. Passam a ser signos
compartilhados pelo conjunto dos membros do grupo social, permitindo a
comunicagdo entre os individuos e o aprimoramento da interacéo social. (OLIVEIRA,
1997, p. 34).

Com igualdade, para Vygotsky (1995, p.151) a “cultura é o produto, a0 mesmo tempo,
da vida social e da atividade social do homem?”, isto é, um conjunto de saberes constituidos
historicamente e determinados pelas condicdes objetivas de vida, ou seja, 0 homem produz
cultura e ao mesmo tempo € fruto dos seus tecidos sociais, que, internalizados, desenvolvem
modos de sentir, pensar e agir em sociedade.

Do mesmo modo que a cultura, a comunicacao entre os individuos também permite
conhecer os significados que cada sujeito atribui a realidade, influenciando a mente e o

comportamento de si e do outro.

Assim, ao mediatizar o reflexo do mundo exterior através da linguagem, utilizando a
informacdo que Ihe chega de outros e a regulacdo externa ou social de sua propria
conduta, 0 homem obtém a possibilidade de desenvolver formas mais complexas de
reflexo da realidade e formas mais elevadas ou voluntarias de regulacdo de sua
conduta, as quais passam gradativamente a se interiorizar. As impressfes que lhe
chegam do mundo exterior sdo submetidas a uma analise complexa, recodificam-se
de acordo com as categorias que assimilou de toda a experiéncia histérica humana a
ele transmitida e por ele apropriada, e seu reflexo da realidade adquire um carater
abstrato e generalizador (sintético), que muda em cada etapa do desenvolvimento
psiquico, tornando-se cada vez mais aperfeicoado. (BARROCO; TULESKI, 2007, p.
18).

De acordo com Barroco e Tuleski (2007), entende-se que do geral ao particular, pelas
experiéncias humanas socializadoras, 0 homem pode tornar-se cada vez mais complexo. Por
meio da linguagem interage com o grupo, trazendo ideias, convicgdes e principios filosoficos,
sociais e politicos, tendo-a como uma variavel formadora da ideologia do grupo, construtora e
transformadora da cognicao.

Vygotsky, em “A Transformacdo Socialista do Homem”, de 1930, escreveu que Marx
destacou a corrupgdo da personalidade humana provocada pelo crescimento da sociedade
capitalista sustentada pelos modos de producao.
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Em um dos extremos da sociedade, a divisdo entre o trabalho intelectual e o fisico, a
separacdo entre a cidade e o campo, a exploracéo cruel do trabalho da crianca e da
mulher, pobreza e a impossibilidade de um desenvolvimento livre e completo do pleno
potencial humano, e no outro extremo, 6cio e luxo; disso tudo resulta ndo s6 que o
tipo humano originalmente Unico torna-se diferenciado e fragmentado em varios tipos
nas diversas classes sociais que, por sua vez, permanecem em agudo contraste umas
as outras, mas também na corrupgdo e distorgdo da personalidade humana e sua
sujeicdo a um desenvolvimento inadequado, unilateral em todas estas diferentes
variantes do tipo humano. (VYGOTSKY, 1930, p. 02).

Ha uma permanente dialética entre a realidade psicologica e a forma como se estrutura
a sociedade (URT, 1989), as transformagfes ocorridas na estrutura social produzem
concomitantes alteracdes na realidade psicologica.

Cada forma historicamente definida de produgdo material tem sua forma
correspondente de producéo espiritual, e isto, por sua vez, significa que o psiquismo
humano — que é o instrumento direto dessa producdo intelectual — adquire forma
especifica a cada estagio determinado do desenvolvimento. (VIGOTSKY, 1930, p.2).

O homem ¢ afetado por novas e complexas leis sociais que regem o seu desenvolvimento
e constrodi, nos dizeres de Vygotsky (1930), diferentes classificacdes tipoldgicas humanas. A
esse respeito, pode-se considerar também a premissa de Marx e Engels (1993, p. 46), ao
afirmarem que “com a divisdo social do trabalho produzido pelo sistema econdmico, fica dada
a possibilidade, mais ainda, a realidade, de que a atividade espiritual e a material — a fruicdo e
o trabalho, a producéo e o consumo — caibam a individuos diferentes”.

Em sintese, em uma perspectiva historica o capitalismo se instalou como um sistema de
producdo de mercadorias no qual a classe dominante, a burguesia, controla a forga de trabalho.
Por meio dos processos de mediacdo e do aprendizado, as acdes capitalistas levaram a uma
coisificacdo do homem trabalhador (transformacdo em mercadoria), processo que pde em
fragilidade suas competéncias e habilidades, sua capacidade de criacédo e o aliena do produto
de seu trabalho. Cabe agora compreender como 0 sujeito assimila as relacGes e posturas
exigidas por este sistema influente e dominante e é capaz de encara-lo por meio da luta ativa.

O intercdmbio social é facilitado e a0 mesmo tempo forma e desenvolve o sistema
simbdlico. E nessa relago entre a linguagem e o pensamento que sdo constituidas valoragdes
para ordenar o real, agrupando os homens em conjunto e criando atributos horizontais, de modo
gue possua as mesmas caracteristicas gerais.

Em conformidade com este fato da vida humana, pode-se debulhar os primeiros

percursos para se compreensdo daquilo que é denominado ‘violéncia’.
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1.2 A violéncia e o processo de humanizagéo

O entendimento a respeito de violéncia, no que se refere as suas origens e diversas
formas de manifestacdo, pode ser encontrado nos escritos cientificos e no saber popular,
referida por meio de orientacbes que assumem posicionamentos ambientalistas, inatistas ou
metafisicos.

A explicacdo de suas causas assume um papel ambientalista quando é ocasionada pelas
condicdes que estdo no ambiente, que podem apresentar variadas formas, de acordo com
aspectos territoriais, socioecondmicos e culturais. Atribui-se um papel inatista quando a
caracterizacdo é dada a estrutura genética transmitida ao longo da transgeracionalidade, e diz
respeito as orientacGes metafisicas quando sua existéncia é atribuida a vontade divina, aos dons
e a simples abstracdo, sem dados concretos.

Entende-se que a violéncia pode ser compreendida de forma polissémica, porém as
explicacBes referentes a constituicdo humana da violéncia ndo se restringem aos aspectos
bioldgicos, intrapsiquicos e/ou extraido de circunstancias reais. A capacidade do homem de se
desenvolver dentro de um espaco social propiciou o avanco para além da condicdo bioldgica,
para um psiquismo que se desenvolve em relacdo dialética com um meio cultural. E é este
caminho que serd percorrido neste momento do trabalho.

Ao levar em consideracdo a ideia de que “o desenvolvimento psicologico dos homens é
parte do desenvolvimento geral de nossa espécie” (VIGOTSKY, 1991, p.69), considera-se que
entender as problematicas da sociedade deve ir além de uma abordagem naturalizante, que
compreende o homem enfocado somente no bioldgico. Os fendmenos ndo devem ser tratados
por uma l6gica abstrata de pensamento filos6fico, mas como concretos, historicamente vividos
(VIGOTSKI, 1999). Deve-se aproximar de uma abordagem dialética, que busca a compreenséo
do movimento histérico da humanidade.

A violéncia que 0 homem manifesta passa por um processo lento de constitui¢do, que
vai desde o estagio de preparacdo biologica, chamado de hominizacédo, aparato que coloca o
homem em movimento e com capacidade de aprender, a formacdo da humanizagdo, que é
determinada pelos instrumentos e signos influenciados e apreendidos por meio do trabalho e da
sociedade. Repetidas vezes tenta-se sujeitar a explicacao deste as leis biologicas transmitidas
hereditariamente, porém esta torna-se insuficiente para explicar a complexidade que o humano
apresenta.

A violéncia é um atributo humano, que so é possivel pela presenca da agressividade. A

violéncia humana tem um apoio bioldgico integrado a vida psiquica da filogénese da
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agressividade, que impele a acdo e estd condicionada por variados determinantes sociais
(MALO, 1998).

Por sua vez, a sociedade na qual os humanos estdo inseridos € violacdo constante da
natureza, ou seja, dos processos bioldgicos. A humanizacgéo da natureza é um processo no qual
0 homem impde uma lei estranha a ela, uma lei humana que forca ou violenta sua regulagéo
natural (VAZQUEZ, 1980).

A genética humana, apesar de ser responsavel pela criacdo da materia-prima dos seres
vivos, ndo da conta, por si s0, de uma diversidade de formas de vida e expressao.

O latino-americano Vazquez (1915-2011), ao compor escritos a respeito da violéncia
amparados na teoria marxista, declarou que a violéncia que se exerce sobre um corpo néao se
detém nele, mas na sua consciéncia. Seu verdadeiro objeto ndo é o homem como um ser natural,
fisico, como um mero ser dotado de um corpo, e sim como um ser social, que em sua condi¢do
de sujeito acaba sendo determinado por relacfes econémicas, sociais e politicas que encarnam
e cristalizam em determinadas instituic@es e relacdes sociais (VAZQUEZ, 1980). O homem é
constituido pelo proprio homem.

O fendbmeno da violéncia é culturalmente construido a partir da internalizacdo de um
conjunto de sentidos e significados. Por este motivo, defini-lo exige uma anélise cuidadosa,
pois, de acordo com os dizeres de Vigotski (2003, p. 76), “toda definigdo é uma restrigdo, ou
seja, um enfoque parcial e unilateral do objeto”.

Desse modo, necessita-se buscar seu entendimento junto aos sujeitos em seu contexto
cultural, social e historico, permitindo captar suas interpretacdes da realidade social, os
significados que atribuem e os simbolos que produzem (KOTTAK, 2002).

Chaui (2005, p. 342) conceitua a violéncia para além do uso da agresséo fisica, aponta
que este fendmeno se caracteriza como ‘“um ato de brutalidade, sevicia e abuso fisico e/ou
psiquico contra alguém e caracteriza relacdes intersubjetivas e sociais definidas pela opressdo
e intimidagao, pelo medo e pelo terror”. E produzida pela sociedade em relag&o as normas, leis,
regras e habitos culturais que estabelecem para conserva-la e garantir a desigualdade social e
pela perpetuacao por parte dos individuos em relagcdo com os outros.

Como conceito de violéncia, Sposito (2002) compreende e define:

[...] violéncia é todo o ato que implica a ruptura de um nexo social pelo uso da forca.
Nega, assim a possibilidade da relacdo social que se instala pela comunicacdo, pelo
uso da palavra, pelo didlogo e pelo conflito. As violéncias verbais (palavrdes, injdrias,
insultos, xingamentos, ofensas e ameacgas) geralmente precedem ocorréncias mais
graves, como as agressoes fisicas. (SPOSITO, 2002, p.60).
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Em um movimento contraditorio e de aproximacao e descontinuidade ao posto acima,
0 significado de violéncia possui certa relatividade e sofre mudancas ao longo do
desenvolvimento histérico de uma determinada cultura. Enquanto afirmacdo, é atribuida a
diferentes formas de socializar em determinado momento e contexto sociocultural que participa
e, por isso, pode sofrer alteracdes em seu sentido.

Nesses termos, o sentido da palavra esta relacionado a multiplicidade e complexidade
de experiéncias sociais e historicas que influencia as consciéncias e as multiplas expressdes de
uma determinada palavra (MOLON, 2011). A palavra, unidade linguistica para a formacdo do
pensamento, quando compreendida, traz tragos da realidade social, dessa maneira considera-se
que “A andlise ideoldgica é fundamental para o conhecimento psicossocial pelo fato de ela
determinar e ser determinada pelos comportamentos sociais do individuo e pela rede de relacGes
sociais que, por sua vez, constituem o préprio individuo” (LANE, 1987, p.44).

A partir desta compreenséo, ha certa dificuldade para conceituar a violéncia, pois, além
de apresentar certa complexidade e multideterminagdes, carrega em sua historicidade um
significado culturalmente construido, que impossibilita a abrangéncia de diversas situacdes em
apenas um conceito simplificado (MINAYO; SOUZA, 1998).

Este significado, por intercessdo da apropriacao das condic¢des objetivas experimentadas
na cultura, acaba sendo sensibilizado e desenvolve formas de refletir e se comportar em
sociedade, adquirindo praticas de preconceito e violéncia.

A violéncia ndo € algo que esta presente no aparato biolégico do individuo desde o seu
nascimento, mas um conjunto de simbolos e significados que foram transmitidos pelos
contextos social e cultural que envolve o sujeito. Em consonancia com este pressuposto, Costa

(2014) ajuda a pensar os estudos de VVazquez (2008) no entendimento da violéncia.

A compreensdo da violéncia como tarefa da Psicologia nos escritos de Vazquez
(2008) nos instrumentaliza a teorizagdo e também a préatica ao postular que, quando a
violéncia é divorciada da sua raiz objetiva e econdémica-social, permite-se que a
atencdo esteja voltada para a propria violéncia e ndo para o sistema que a engendra.
Perde-se de vista que a violéncia vivida diretamente representa a superficie dos fatos
e é a expressdo de uma violéncia mais profunda, que é a condicdo de exploracdo do
homem pelo homem, fundante do capitalismo — 0 que nos encaminha a afirma-lo
como estruturalmente violento. O autor conclui disso que a violéncia sé sera superada
em um modo de organizagdo para a produgdo que se paute no trabalho humanizador,
coletivo, que invista na formacgao humana e ndo na acumulagao de capital que, por sua
vez, requer a pauperizacio da imensa maioria da populagdo. (VAZQUEZ, 2008 apud
COSTA, 2014, p. 29).

Muitas vezes acaba-se correndo o risco de individualizar e segmentar o fendbmeno da

violéncia, atribuindo ao individuo isolado, a sua genética e/ou a problemas de cunho
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psicoldgico a responsabilidade por a¢des violentas, seja na sociedade ou em um setor especifico
desta, como a escola.

Nesse sentido, é valida a importancia de estudar a violéncia a partir do contexto social,
econémico, cultural e politico da sociedade (PLACCO et al., 2002). No mesmo raciocinio,
Engels (1986, p.150) coloca que “estdo sempre e em toda parte, as condi¢cdes econdmicas e 0S
recursos de poder que estdo disponiveis para ajudar a violéncia ter sucesso sem que ela deixe
de ser violéncia”.

Em apontamentos realizados por Lozano (1998), Marx reconhece que a formacao do
capitalismo so foi possivel mediante uma série de atos violentos. O capitalismo recorreu ha
varias condi¢des econdmicas, sociais, historicas e culturais prévias que estiveram vinculadas a
violéncia desde o regime feudal, como: a colonizacdo e a venda de escravos, as guerras entre
o0s senhores feudais na disputa por terras e a troca dessas terras por dinheiro, a exploracdo dos
meios de producédo de grandes grupos de homens que foram langados no mercado de trabalho
como individuos livres e também, as medidas coercitivas que se utilizam nas cidades enquanto
nestas ndo existiam as possibilidades de assimilar as forcas de trabalhno (ANDERY, et al. 2012).

Em continuacdo a essa constatacdo, reafirma-se as palavras de Novais (1979, p. 62-63)
ao considerar que o antigo regime “permitiu a formacao e cristalizagdo da etapa mercantil do
capitalismo”.

Em um campo de luta entre as classes sociais, que origina e da sustentacdo ao sistema
capitalista, foram reproduzidos os ja existentes e produzidos novos vinculos explorativos, de
oposicao e rivalidade, resultando na violéncia que esta presente em qualquer ambiente em que

0 homem esteja, como na escola. Assim afirmado, leva-se em consideracéo que

[...Jo homem n&o nasce humanizado, ele precisa conquistar esta condi¢do na batalha
que trava diariamente em busca da sobrevivéncia, ou seja, um comportamento
violento ndo é naturalmente violento, pois nem o homem é naturalmente humanizado
desde o nascimento. (BARROCO; CARVALHO, 2017, p. 143).

A violéncia ndo pode ser isolada como uma causa pura, mas como uma consequéncia
das condicBes econdmicas (LOZANO, 1998). O lugar e a forma da violéncia estdo
condicionados pela sua fun¢do no processo econdmico e imbricado neste sistema, que se

perpetua e desenvolve novos setores especificos da violéncia, como a violéncia na escola.

E se percebemos a dura e longa caminhada do tempo, que chamamos de historia,
vemos que a violéncia ndo s6 persiste de uma vez para outra, e de uma sociedade para
outra, mas que sua presenca se torna esmagadora nessas comocdes histdricas que
chamamos de conquistas, colonizagdes, guerras ou revolucdes. E ndo so aparece como
um tambor balanco, servindo relac6es de dominacéo e exploracdo ou tentativas de
libertacdo e tornando-se independente deles, mas também fazendo com que crescam,
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surda e silenciosamente, a arvore do sofrimento na vida cotidiana. (VAZQUEZ, 1998,
p. 9).

A partir de sua insercdo no mundo e da consequente internalizacdo dos processos
culturais, o sujeito carrega uma estrutura social. Uma série de valores e significados da classe
dominante, que ndo sdo questionados e sucedem, em uma combinacdo de elementos, resultantes
nas manifestacdes de violéncia.

Conclui-se este capitulo evidenciando que o individuo se constitui e humaniza a medida
que estabelece interagdes com o ambiente, principalmente este ambiente representado pela
presenga de um outro homem, ou seja, “O mecanismo da mudanca individual ao longo do seu
desenvolvimento tem sua raiz na sociedade e na cultura” (VIGOTSKI, 2001, p. 11).

De acordo com esta constatacdo, a escola e 0s sujeitos que fazem parte dela séo
decorréncias de um longo e permeado processo de conflitos historicos e sociais, que implica
em varias contradi¢fes. Infelizmente, a violéncia formada por processos sociais gerou frutos
que chegaram até a escola e os tratos instalados em seu dmbito, demandando ao homem o

confronto por meio de ac0es.
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Louvor do Revolucionario

Quando a opressdo aumenta

Muitos se desencorajam

Mas a coragem dele cresce.

Ele organiza a luta

Pelo tostdo do salario, pela agua do cha
E pelo poder no Estado.

Pergunta a propriedade:

Donde vens tu?

Pergunta as opinides:

A quem aproveitais?

Onde quer que todos calem

Ali falara ele

E onde reina a opressao e se fala do Destino
Ele nomeara os nomes.

Onde se senta & mesa

Senta-se a insatisfacdo a mesa

A comida estraga-se

E reconhece-se que o quarto é acanhado.

Pra onde quer que o expulsem, para la
Vai a revolta, e donde é escorracado
Fica ainda & o desassossego.

Bertold Brecht
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2 VIOLENCIA, SUAS EXPRESSOES NA ESCOLA E O ENFRENTAMENTO

As relacdes conflitivas e a violéncia sempre estive presente na vida social e nédo se
extinguirdo com concepges simplistas e praticas a seu respeito, centradas no imediatismo. Em
ambientes sociais, 0s sujeitos experimentam coalizGes que colocam em prova o desafio da
diversidade e a comunicagio no processo de compreensdo do outro. E habitual nas praticas
sociais a necessidade do uso da forga e, nas variadas vicissitudes em que se apresenta, pode-se
chegar aquilo que é denominado violéncia.

A escola, acompanhada pelas mudangas sociais e ameacada pela estrutura social posta,
convive cotidianamente com casos de violéncia? Sera que € por valentia que mesmo afetados
pelas multiplas mazelas sociais, pelos cortes financeiros na educagdo e o sucateamento de
servicos, pela desvalorizacdo do papel do professor, pela perda de significado do estudar, pela
falta de investimentos na formacdo, por péssimas condicdes materiais de trabalho e pelas
influéncias de teorias ndo-criticas que causam confusdo na funcdo docente e escolar, que 0s
gestores, professores e muitos alunos ainda resistem e continuam a lutar pela escola e seus
problemas estruturais, pedagdgicos e sociais?

A sociedade e as institui¢fes educativas enfrentam um problema que, muitas vezes, ndo
sabem como resolver. Sua origem €é ocultada e muitos se acostumaram com as préaticas de
violéncia na escola. Estar ativo neste processo contra a violéncia, exige dispéndio de energia,
conscientizacao, mudanca de concepcoes, forca e vigor para acompanhar a caminhada.

Deste modo, neste capitulo abordar-se-a a escola como um espago organizado, que
reproduz as formas e os mecanismos de relac6es violentas presentes na sociedade e que tem
capacidade de luta para superd-los. Em seguida, serdo apresentados os resultados do
levantamento bibliografico realizado em duas bases de dados a respeito da violéncia e seus
enfrentamentos.

Outra questdo posta neste capitulo é: “Ha possibilidade de autoria de responsabilidade
nos casos de violéncia?!”. Neste texto, o objetivo é problematizar a respeito dos multiplos
aspectos que coexistem, interagem e se complementam na realidade escolar violenta, afetando
a comunidade, tais como: a presenca da judicializagdo na escola, a formagéo de educadores, a
relacdo pedagogica entre aluno e professor, as praticas escolares de puni¢édo, a familia diante
dos casos de indisciplina e a medicalizagao.

Para encerrar o capitulo, abordar-se-a a escola como uma instituicdo capaz de voltar-se

para os problemas ocasionados em seu interior e enfrenta-los.
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2.1 A escola como espaco de contradicéo e luta

De acordo com Duarte (1999), o processo de constituicdo do individuo e dos contextos
se da a partir da apropriacdo e da objetivacdo dos elementos concretos criados e recriados
socialmente. Este processo se intensifica e ganha corpo no interior das relacdes estabelecidas
nas mediacOes sociais, que atuam por meio de uma série de mediacdes entre 0 homem e o
mundo, constituindo-se em uma atividade humana objetivada.

Levando em consideracdo o exposto anteriormente, a escola pode ser tanto um espaco
de rompimento com as condi¢fes impostas quanto de alienagéo, devido as sociabilidades que
ocorrem em seu interior e no meio circundante.

A violéncia é uma problematica que esta presente na vida social mantida pelo sistema
capitalista e se manifesta no espaco escolar. Também vale reafirmar que “a violéncia € um
fendmeno psicossocial, complexo, de carater ndo bioldgico e que se expressa na dialética da
vida em sociedade, espaco dinamico no qual é produzida e se desenvolve” (LOPES, 2009,
p.40).

As relagOes estabelecidas entre a escola e a violéncia durante anos estiveram na base da
constituicdo da instituicdo escolar, que utilizava em suas préaticas os castigos fisicos e a
humilhacédo publica como forma de disciplinar as pessoas. Esta realidade foi se modificando
somente a partir de meados do século XX, quando se discutia de forma mais complexa a fungéo
deste espaco de socializacéo.

Antes deste movimento, Abramovay e Rua (2003) apontam gue a crian¢a deveria ir para
a escola quando se pretendia, por meio de uma série de instrumentalizacGes para vida e o
convivio social. Na escola podia corrigi-la de alguma infracdo cometida e aplicar-lhe
chicotadas, porque a instituicdo educativa era considerada como um espaco de clausura
reservada aos infratores. Por meio de varios instrumentos de violéncia, a escola era destinada a
garantir a autoridade (ABRAMOVAY; RUA, 2003).

Contudo, Vygotsky (1993, p. 11) orienta que “trabalho, sociedade e natureza s&o os trés
canais fundamentais que orientam o trabalho educacional e formativo na escola”. 1sso leva a
pensar que escola, como uma das instituicdes que pertence a estrutura social, acaba sendo
modulada pelas relagfes de dominacdo e poder advindas das divisoes de classe, reproduzindo
o0s padrdes sociais e gerando conflitos (CHARLOT, 2002).

Logo, a violéncia pode ser encontrada na escola, que em sua organizacdo e

funcionamento, em decorréncia de um conjunto de regras, valores e habitos presentes na sua
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cultura e como um espago formado por pessoas pertencentes a estrutura social, oferece as

referéncias de violéncia, sadismo e perversidade presentes no meio social.

Contextualizar a violéncia como um fendmeno social antes de ser escolar, ndo é o
mesmo que afirmar que a violéncia que se manifesta nas escolas ndo é constituida por
particularidades, tampouco que ndo pode ser enfrentada e superada. Significa, antes
disso, destacar que a sua manifestacdo nas relacdes escolares explicita uma maneira
de se organizar econdmica e socialmente que ao se estruturar pela violéncia permite
que suas instituicdes repliquem as relacfes violentas extramuros, pois a escola é
formada por homens reais, forjados em uma sociedade real. A ideia da escola como
uma instituicdo segregada da sociedade, como um espaco livre dos seus vicios ja fora
superada. (COSTA, 2014, p.52).

Os atores que fazem parte da escola, ao buscarem compreensées sobre a realidade do
mundo, acabam por perpetuar e aprimorar as ferramentas e estratégias relacionais de poder e
imposicdo que existe na sociedade.

Barroco e Franco (2013), ao buscarem uma compreensdo sobre como acontece a

violéncia nas escolas, pontuam que

[...] no espaco escolar as violéncias se manifestam de diferentes maneiras: brigas
corriqueiras, que sdo banalizadas e até mesmo incentivadas pelos pares, furtos,
roubos, vandalismo, situaces de manifestacdo de preconceitos, como em relagdo ao
racismo, a homoafetividade, entre outras. Elas sdo sofridas e protagonizadas por
todos, professores, alunos, funcionarios. Em geral, sdo enfrentadas com adverténcias,
suspensdes, transferéncias/expulsbes — acrescentamos, encaminhamentos ao
Conselho Tutelar, chamada da Patrulha Escolar, registro de boletins de ocorréncias na
delegacia policial. (BARROCO; FRANCO, 2013, p. 9).

As condutas violentas ndo sdo exclusividade de uma ou outra instituicdo, mas perpassa
todas as formas de organizagdo presentes na sociedade, inclusive a escola, que acaba por
produzir e reproduzir aquilo que acontece em seu exterior. Acredita-se que a violéncia que €
manifestada nas escolas é reflexo das diversas formas de violéncias que sdo vividas e
conduzidas fora de seu interior (COSTA, 2014).

Porém, quando trata-se da violéncia que ocorre especificamente na instituicdo destinada
ao processo de escolarizagdo, deve-se em pensar qual é a sua funcdo, quais as ideologias
presentes, as ferramentas pedagogicas e a forma como essa instituicdo é valorizada, deste modo
podemos compreender as contradi¢des ao se afirmar ser essa instituicdo um local violento.

A este processo de apropriacdo da violéncia por parte da instituicdo escolar, podemos
chamar de alienacdo. A ideologia surge de bases da sociedade e passa a ser aprimorada de
acordo com o desenvolvimento de cada sujeito. Essa perpetuacdo na maneira de pensar €
esclarecida por Vygotsky (2010, p. 286) apontando que “chamamos de ideologia todos os
estimulos sociais que se estabeleceram no processo de desenvolvimento histérico que se

consolidam sob a forma de normas juridicas, regras morais, gostos estéticos, etc.”.
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E neste decurso social que o individuo entra em alienagio e desenvolve a violéncia,
desse modo verifica-se que “a alienagdo se caracteriza, ontologicamente, pela atribuicdo de
“naturalidade” aos fatos sociais” (LANE, 1987, p. 42).

A respeito deste produto social, entende-se que

A violéncia exerce influéncia nos processos sociais, estabelece proximidades
com 0s processos de conquista de espacos e tem implicacGes com a obtencédo
de poder e dominio. Esse fendmeno, em Ultima instancia, objetiva-se nas
relacBes desiguais construidas histérica e coletivamente na sociedade.
(LOPES, 2009, p. 37).

O individuo aprende com o outro devido a linguagem, a comunicagdo e a interacéo e,
por interferéncia dessa aprendizagem, constitui a sua individualidade, afetando as relacfes
sociais. Diante desta capacidade cognitivamente superior, o individuo usa as respostas de outros
e ndo faz uma reflexdo, sendo sujeito a alienacdo em de modo consequente, a violéncia é
perpetuada. “A questdo da alienagcdo-consciéncia s6 podera ser analisada, no plano individual,
enquanto processo que envolve necessariamente, pensamento e acdo, mediados pela
linguagem-produto e produtora da historia de uma sociedade” (LANE, 1987, p.46).

Ao mesmo tempo, devemos lembrar que tanto 0 homem quanto a sociedade e a escola
estdo em constante mudanca e evolugdo, sendo assim durante sua histéria buscam conhecer-se
em sua complexidade. E € nessa busca que surge a necessidade do fazer, modo pelo qual o
homem eleva a sua historia, ou seja, constroi sua propria ideologia.

Silvia e Salles (2010) apontam para 0 aumento da violéncia nas escolas ndo s6 do ponto
de vista quantitativo, mas também qualitativo. Assinalam a violéncia como fenbmeno presente
no cotidiano escolar por meio de ameacas e agressoes verbais entre alunos e destes com adultos.

Porém, cabe lembrar que a violéncia tem a possibilidade de acontecer com todos 0s
atores presentes no espaco escolar e sua pratica ndo se limita somente aos alunos. Sdo comuns
noticiarios e informativos que denunciam as préaticas de violéncia feitas por discentes, porém
ocultam, negligenciam e/ou ignoram a violéncia produzida pelos outros atores do contexto
educacional, particularizando a violéncia nos alunos. Com a logica de divisao de classes, parece
ter sido estabelecido um campo sagrado diante dos mais privilegiados.

Nas compreensdes consideradas por Nunes e Abramovay (2003), alguns aspectos sao
relevantes para estabelecer uma explanacgdo da violéncia que acomete as escolas, séo eles:
questdes étnico-raciais (racismo e xenofobia), os acontecimentos no ambiente familiar
(caracteristicas do contexto sociofamiliar), o espago social e territorial das escolas (o bairro, a
cidade, a sociedade), a idade, a série ou o nivel de escolaridade dos estudantes, as questdes de

diversidade de género (sexualidades e géneros), o comportamento do docente na atividade



46

pedagogica, as mobilidades ocorridas na comunidade escolar e as regras e a disciplina que
permeiam o contexto de socializacdo familiar e a instituigéo escolar.

Neste momento o trabalho dedicou-se a tecer reflexdes sobre a escola como um espaco
que passa pelo processo de reproducdo das condi¢bes impostas na sociedade, porém
compreende-se que por mais que este processo de violéncia seja perpetuado, ele é capaz de ser

questionado e enfrentado, configurando-se como uma ordem de luta.

2.2 A escola e o0 enfrentamento da violéncia

Em uma perspectiva hegeliana, pode-se pensar a violéncia também como implicadora
de negatividade e/ou oposicédo entre o desenvolvimento de um sujeito, comunidade ou povo e

a objetividade do mundo em que esta.

A violéncia € a manifestacdo da poténcia, ou a poténcia como algo exterior. Mas a
poténcia s6 € algo exterior na medida em que a substancia causal no seu atuar, isto é,
no por-se a si mesma, é a0 mesmo tempo algo que pressupde, isto &, ela pde-se a si
mesma como um suprassumido. Por isso, inversamente, o fazer da violéncia é
igualmente um fazer da poténcia. Ele é apenas um outro pressuposto por si mesmo,
sobre o qual atua a causa violenta; seu efeito sobre este é uma relacdo negativa a si,
ou a manifestacao de si mesmo. O passivo é o autbnomo, que é apenas um posto, um
roto em si mesmo, — uma efetividade que é condicéo, e precisamente a condi¢do desde
entdo em sua verdade, a saber, uma efetividade que é apenas uma possibilidade, ou
inversamente um ser-em-si que € apenas a determinidade do ser-em-si, que € apenas
passivo. Desse modo, aquele a quem acontece a violéncia, ndo é apenas possivel
praticar violéncia, mas ela tem também de ser-lhe praticada; o que tem poder sobre o
outro, sé o tem porque é a poténcia dele préprio que assim se manifesta e manifesta o
outro. Por meio da violéncia, a substancia passiva é apenas posta como aquilo que ela
é em verdade, verdade que, justamente porque ela é o simples positivo ou a substancia
imediata, é ser apenas um posto; o prévio que ela é enquanto condigdo € a aparéncia
da imediaticidade, a qual a causalidade eficiente remove dela. (HEGEL, 1978, p. 405-
406).

Neste olhar tedrico, agir sobre alguma substancia é o que Hegel chama de poténcia. A
violéncia é entendida com o emprego da forca sobre algo que é externo, tanto por parte de quem
produz a violéncia quanto por parte daquele que a recebe, podendo reagir violentamente
também. Portanto, € relevante que recuper a conceituacao de violéncia que é descrita por Chaui
(1999) nos seguintes escritos:

[...] violéncia vem do latim vis, forga, e significa [...] tudo o que age usando a forca
para ir contra a natureza de algum ser (é desnaturar); todo ato de forca contra a
espontaneidade, a vontade e a liberdade de alguém (é coagir, constranger, torturar,
brutalizar); todo ato de violagdo da natureza de alguém ou de alguma coisa valorizada
positivamente por uma sociedade (é violar); todo ato de transgressdo contra o que
alguém ou uma sociedade define como justo e como um direito. (CHAUI, 1999, p. 3).
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Do mesmo modo, de acordo com o apontado por Chaui (1999), a violéncia é um
processo ativo que se caracteriza pelo uso da forca, ato que desnaturaliza as condig¢des postas
na realidade. Neste caso, ter clareza da nocéo de violéncia permite compreender a atuacao
coletiva e, consequentemente, da escola, no enfrentamento desse fendbmeno.

O enfrentamento pode ser entendido como um processo dindmico, dialético, e implica
na tentativa de buscar alterar as condigdes externas e/ou transformar o seu saber e a sua conduta
em relagdo a essas condigdes, “O homem, por sua vez, age sobre a natureza e cria, através das
mudangas provocadas por ele na natureza, novas condi¢des naturais para sua existéncia”
(VIGOTSKY, 1991, p. 70).

A capacidade de enfrentar envolve uma relagéo interna de tensdo entre dois opostos, a
realidade e aquilo que se almeja construir. Elementos contraditérios colocam o sujeito em
movimento, um movimento orientado por sucessivas afirmacdes (tese) e negacdes (antitese)
que d&o lugar a sinteses que se transformam em novas teses a serem negadas, hum processo
continuo de propostas e rupturas (KONDER, 1981).

O homem que pertencente a institui¢do escolar é levado a modificar o espaco em que
ocupa. Nos dizeres de Vygotsky, o enfrentamento traz o0 movimento de ir em busca da esséncia
dos conhecimentos fossilizados, dito de outro modo, de ideias trazidas ao longo da historicidade
(VIGOTSKI, 1999).

Na escola aparecem tensdes que afligem o cotidiano das relagdes estabelecidas em seu
espaco e podem acabar por arruinar sua estrutura fisica e a comunhao entre os pares que dela
fazem parte, podendo perder a sua capacidade de gerir sua propria atividade educativa. Porém,
na visdo de Vygotsky (1998, p. 194), “por tras de cada sintoma negativo esta escondido um
conteudo positivo que consiste geralmente na transicao para uma nova e mais elevada forma”.

Villoro (1998) complementa,

E quando um salto qualitativo pode ser feito: um individuo ou um grupo da sociedade
impde sua vontade sobre o resto para acabar com todos os conflitos. Contra o mal da
violéncia, o coletivo impde a violéncia de uma parte no conjunto. S6 entdo o poder
politico nasceu. (VILLORO, 1998, p. 167, traducdo nossa).

E neste ‘vai e vem’ de opostos que nascem as criacdes, por meio de projetos, aces e
propostas. “A crise é destruidora, mas benéfica: nela se oculta o auge da ciéncia, seu
enriquecimento, sua forga, e ndo a impoténcia e a faléncia” (VYGOTSKY, 2004, p.324).
Embora Vygotsky esteja falando sobre a crise que resulta na transformacdo da ciéncia

psicoldgica, pode-se entender a crise ocasionada frente a violéncia presente nos contextos
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escolares como uma oportunidade de transformacé&o e criagdo. Em periodos de crise, produzem-

se mudangcas e rupturas bruscas e fundamentais.

O desenvolvimento nunca termina seu trabalho criativo, e durante também periodos
criticos, observamos processos construtivos de desenvolvimento. Além disso, os
processos de involucdo tdo claramente expressos durante esses periodos, estdo, eles
préprios, subordinados a processos de estruturacdo positiva da personalidade,
dependem deles diretamente, e formam com eles um todo indivisivel. (VYGOTSKY,
1998, p. 194).

Conforme Prado Junior (1966), a dialética concebe o processo de desenvolvimento dos

fenbmenos enfrentados,

[...Jcomo um desenvolvimento que passa de mudangas quantitativas insignificantes e
latentes a mudancas aparentes e radicais, a mudancas qualitativas; onde as mudangas
qualitativas ndo sdo graduais, mas rapidas e subitas, e se operam por saltos, de um
estado a outro; estas mudangas ndo sdo contingentes, mas necessarias; resultam da
acumulacdo de mudangas quantitativas insensiveis e graduais. (PRADO JUNIOR,
1966, p.602).

Diante desta ideia, pode-se refletir que na perspectiva de Vygotsky e seus seguidores o
enfrentamento de um problema é um processo dialético, no qual a modificacdo ndo passa por
via bioldgica, mas revolucionaria. Introduzir novos processos, inovagdes e realizar mudangas
na realidade educativa requer perturbar as condi¢fes postas. A forma de expressao diante dos
casos de violéncia requer um ato de ir contra a violéncia imposta.

A violéncia pode ser apresentada de varias formas, principalmente como causa de
mecanismos bioldgicos, que a torna inevitavel, porém deve-se compreendé-la como um
processo que estd a servico da mudanca e da transformacdo social (MURGUERZA, 1998).
Somos a violéncia e ela nos constitui.

No entanto, enfrentar as crises requer pensar a funcdo da escola diante da violéncia que
acontece nela e na sociedade, necessita de uma reflexdo de como esta posicionada politica e
ideologicamente, o que a instituicdo faz ou deixa de fazer, quais as esséncias imbricadas, para
guem, quando e como faz.

Optar por uma pratica pedagogica esta diretamente relacionado & concepgao de mundo,
de homem e de conhecimento que permeia as relagdes no dia a dia da sociedade e do individuo
educador. Em concordancia, Bock e Aguiar (2003, p.145) dizem que “a educagdo tem sempre
uma finalidade social. Sempre que estivermos na pratica educativa estaremos, queiramos ou
ndo, promovendo uma determinada sociedade e um determinado tipo de cidadao”.

Pensar, repensar e criar a¢des educativas, levando em conta o que ha de concreto e um
individuo que é sujeito e transformador da historia social ¢ um desafio. E necessario criar um

movimento constante de construgéo e de producéo de diferentes formas de compreender a si e
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0 mundo. As vivéncias e aquilo que o individuo traz culturalmente construido em ligagdo com

novas experiéncias, permitem a reelaboracéo e a criacdo de novas situagfes (VIGOTSKI,

2009).

Pelo contrario, em consonancia com Bock (2001, p. 36), acredita-se que “é a estrutura

social e econdmica que explica o posicionamento da pessoa na sociedade”. Como efeito disso,

surgem as pedagogias hegemonicas da educacgdo, como o aprender a aprender, por exemplo, as

pedagogias com foco somente no aluno, a Pedagogia Médica e a Pedagogia da Autonomia, que

contribuem para um movimento retrogado na superacao da sociedade capitalista. Impera sobre

elas uma concepcéo idealista e ingénua das relagdes entre os problemas escolares e a sociedade.

Em trabalhos de alguns defensores dessas pedagogias, existem momentos de critica a
certos aspectos da sociedade capitalista, como as politicas neoliberais em educagéo,
tais criticas acabam sendo neutralizadas pela crenca na possibilidade de resolucéo dos
problemas sociais sem a superacdo radical da atual forma de organizacdo da
sociedade, a qual tem como centro dindmico a légica de reproducdo do capital.
Como, porém, os problemas sociais mostram-se cada vez mais agudos, a solucdo
iluséria a qual aderem essas pedagogias é a da viséo idealista de educagdo. (DUARTE,
2010, grifos nossos).

Nessas tendéncias expandiu uma perspectiva idealizada de que as solucgdes estariam

centradas nas particularidades, distanciando-se das universalidades e da objetividade. Ainda

nesta alusdo, Duarte (2010) apresenta uma realidade:

Trata-se da negacgdo da perspectiva de totalidade, ou seja, da afirmagéo do principio
de que a realidade humana seria constituida de fragmentos que se unem nao por
relacbes determinadas pela esséncia da totalidade social, mas sim por acontecimentos
casuais, fortuitos e inacessiveis ao conhecimento racional. Segundo essa perspectiva,
seriam 0s acasos da vida de cada sujeito que determinariam o que € ou ndo relevante
para sua formacdo. (DUARTE, 2010, grifo nosso).

Essas concepgdes disseminam posicionamentos que abrem margem para a

individualizacdo e a culpabilizacdo dos problemas ocorridos na escola. Desse modo, €é

necessario ir a um movimento que nao atenda as razdes naturalizadas e dominantes, deve-se

forcar a construcdo de um novo homem.

Em harmonia,

A escola ao elaborar seu projeto pedagdégico deve proporcionar aos individuos uma
nova concep¢do do mundo/homem/educacédo/sociedade a partir de uma visao critica
as concepgdes confusas e contraditérias. A atuacdo da escola ndo deve ser pensada de
forma a-histdrica e abstrata, deve ser pensada e gestada organicamente na perspectiva
da contra-hegemonia, vinculada ao movimento operario emancipatorio. Educar para
uma leitura critica/reflexiva do/no mundo e para construcdo da emancipagao requer
um processo educativo que proporcione aos individuos desde as suas singularidades
individuais até as questdes coletivas, a compreensdo de suas condi¢Bes de vida, de
escolarizacdo, de trabalho e as relacdes que podem ser construidas no seu cotidiano.
(ARROYO, 2007, p. 800).
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Além de compreender as ideologias que orientam o fazer da escola diante dos problemas
escolares, entende-se que o enfrentamento da violéncia que se reproduz no cotidiano escolar,
avante de considerar aspectos de sua magnitude, também percorre pela compreensao do
contexto social de sua producéo, considerando os fatos e as representacdes de sua caracterizacdo
para os participantes escolares, familiares e comunidade que estdo em constante interagdo em

Seu contexto.

2.3 Violéncia na escola e seus enfrentamentos: o que revelam as producdes cientificas?

No cotidiano escolar ocorrem mediacdes entre alunos e seus professores, colegas de
trabalho e pais. As vivéncias destas interacfes podem desencadear situacdes de conflito nas
quais a violéncia pode vir a ser configurada. Sendo a violéncia que esta presente na escola
pouco conhecida e enfrentada, torna-se desencadeante de problemas relacionais e perturbadora
do desenvolvimento da aprendizagem.

Percebe-se cada vez mais a necessidade de compreender a sua origem, as formas como
ocorre e 0 que vem sendo feito diante desta dificuldade, sendo assim buscou-se indicar
referenciais para melhor compreender esse fendmeno social e educacional.

Busca-se aqui apresentar o resultado de um mapeamento dos trabalhos relacionados a
violéncia na escola e seus enfrentamentos, encontrados na plataforma da Scientific Electronic
Library Online (SCIELO) e no banco de teses e dissertacdes da Universidade de S&o Paulo —
USP, entre os anos de 2003 e 2016. (Ver Apéndice 4).

A Scientific Electronic Library Online — SCIELO, é um banco que reune diversos dados
bibliograficos, uma biblioteca digital e um modelo cooperativo de publicacdo digital de
periddicos cientificos brasileiros de acesso aberto. A plataforma comegou a funcionar a partir
de 2002, com o apoio do CNPqg — Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnologico.

Esta foi elegivel para o presente levantamento, pois busca a preparagdo, 0
armazenamento, a disseminacédo e avaliacdo da producéo cientifica em formato eletronico de
vérios paises da América, Africa do Sul, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colémbia, Costa
Rica, Cuba, Espanha, México, Peru, Portugal, Uruguai e Venezuela.

A Universidade de Sao Paulo (USP) implantou em junho de 2001 a sua Biblioteca
Digital, com o objetivo de facilitar o acesso remoto a essa parte de sua producéo intelectual,

sendo a primeira a ter este tipo de iniciativa.
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A Biblioteca Digital de Teses e Dissertaces da USP reline o maior acervo por
instituicdo no Brasil e integra o Catalogo Mundial, que retine mais de 3 milhGes de titulos. Visto
que a USP possui o0 maior funcionamento de pos-graduacdes do Pais e produz anualmente um
grande numero de teses e dissertacGes em diferentes areas, tornou-se, entdo, escolhida para
fazer parte deste levantamento.

Segundo Vosgerau e Romanowski (2014), diante da procura em banco de dados e a
separacdo de artigos de uma determinada area, o estado do conhecimento busca discutir as
informacBes encontradas, observar os principais resultados da investigacdo, identificar
temaéticas e abordagens presentes nos estudos e espacos inexplorados que serdo apontados para
as novas pesquisas sobre a tematica.

Urt (2017, p.17) expressa que por meio da producéo cientifica tem-se a possibilidade
de “conhecer o particular, o singular e nele ver manifestada a universalidade do conhecimento,
resguardada sua especificidade”. Nesse sentido, o levantamento das produgdes cientificas é de
relevancia para que se possa conhecer como determinado fendmeno se manifesta e é analisado
por diferentes olhares. Também possibilita conhecer os avangos alcancados no processo de
producdo do conhecimento.

Os resultados apresentados neste levantamento do conhecimento sdo oriundos de uma
compilacéo das informagdes desenvolvida em duas etapas: 0 mapeamento de artigos cientificos
publicados na SCIELO e no banco de teses e dissertacfes da USP; a analise dos estudos de
pesquisadores publicados nos bancos de dados em que foram feitos os levantamentos.

A busca nas fontes supracitadas foi realizada, primeiramente, tendo como termos
indexadores “Violéncia” e “Escola”, que geraram muitos dados. As publicacbes foram pré-
selecionadas pelos titulos, os quais deveriam conter como primeiro critério o termo completo
e/ou referéncias aos atores escolares e problemas de indisciplina e conflitos, acompanhada da
leitura dos resumos disponiveis.

Os artigos foram arquivados separadamente, de acordo com o banco de dados, SCIELO
ou banco de teses e dissertacbes da USP. Posteriormente, foi feita a primeira analise
identificando titulo, autores, instituicdo e/ou regido, objetivo, métodos, instrumentos e sujeito(s)
da pesquisa.

Durante o levantamento bibliogréfico realizado na base de dados da SCIELO, com os
descritores “Violéncia” e “Escola” foram encontrados 621 artigos, dentre eles 38 foram

escolhidos para que fossem feitas as categorizagdes.
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Na base de dados do banco de teses e dissertagcfes da USP, foram utilizados
primeiramente os descritores “Violéncia” ¢ “Escola”, porém, por motivos indetectaveis, Nndo
apareceu nenhum trabalho cientifico. Ap6s duas tentativas na plataforma, foi decidido utilizar
somente o descritor “Violéncia” para orientar o levantamento das producdes. Ainda nesta base
de dados foram encontrados 597 trabalhos, destes 20 foram selecionados para analise.

Apos a selecdo sistematica dos trabalhos, estabeleceram-se os filtros de acordo com o
objeto da pesquisa, sdo eles: (1) trabalhos que problematizassem a violéncia ocorrida na escola;
(2) estudos que propunham apresentar experiéncias de violéncia dentro do @mbito escolar; (3)
pesquisas que abordassem a forma como a violéncia era enfrentada em escolas de
macrorregides e/ou locais.

Dessa forma, estudou-se os resumos publicados pelos autores das producdes cientificas,
e pode-se notar alguns tragcos norteadores comuns, como, por exemplo, as preocupacdes em
investigar as diferentes concepcfes de violéncia em variados publicos e os trabalhos que
propunham a andlise de enfrentamentos realizados na escola por meio de projetos. Foram
destacados alguns excertos dos resumos para demonstrar os resultados, dividindo-os em quatro
macrocategorias estabelecidas pela frequéncia dos temas nas pesquisas e pelo objetivo de
pesquisa em cada trabalho. (Ver Apéndice 4).

Para compreender o objeto em foco neste trabalho, realizou-se uma analise mais
sistematizada dos trabalhos que apontavam como assunto central as formas de enfrentamento
no &mbito educativo.

Na Figura 1 ha a representacdo de um panorama geral de como as pesquisas encontradas

foram categorizadas.



Figura 1. Relagdo entre a questéo central do estado da arte e suas categorias.

Concepcio de Violéncia

Vivéncias de Violéncia

O que foi produzido cientificamente
acerca da violéncia que acontece na
escola e seu enfrentamento nos bancos

de dados Scielo e Banco de Teses e
Dissertacoes da USP, entre os anos de
2003 a 2016.

Violéncia na Relacio Pedagogica

Medidas de Enfrentamento a
Violéncia

Fonte: Organizado pelo pesquisador, 2017.

A seguir a explicacdo de cada categoria, a apresentacéo de seus autores, especificagdo
da producéo (se tese ou dissertagdo) e titulo. Estas informacdes aparecerdo antes de cada trecho
escolhido. O ano de defesa ou publicacdo aparecerd junto com o sobrenome, na identificacdo

da citacao.

2.3.1 Concepgéo de violéncia

Nesta categoria estdo presentes os trabalhos cuja proposta é compreender 0 que é a
violéncia e suas diversas manifestacfes relacionadas ao ambiente escolar. Privilegiou-se a
escolha dos que se referiram aos entendimentos apresentados pelos autores e diversos atores
escolares e extraescolares estudados, sejam eles professores, alunos, gestores e pais de alunos.

Durante o processo de recolha das informagdes verificou-se que alguns autores se
esforgaram em discutir, primordialmente, a respeito de concepcdes de violéncia por meio de
autores cientificos e dos diversos participantes da vida escolar. Em formato de artigos foram
encontrados: Njane; Minayo (2003); Loureiro; Queiroz (2005); Melo (2007); Oliveira; Martins
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(2007); Ribolla; Fiamenghi Jr. (2007); Antunes; Zuin (2008); Aradjo (2012); Salles (2014). Em
forma de dissertacGes de mestrado: Pereira (2003); Pupo (2007); Paula (2008); Natalo (2014).
Teses de doutorado: Delfino (2006); Yamazaki (2007); Ifanger (2014); Esteves (2015).

Autores como Njane e Minayo (2003) partiram de uma analise dos depoimentos
apresentados por jovens e educadores de escolas publicas e privadas sobre os significados que
a violéncia assume em diferentes contextos sociais e suas manifestagdes no cotidiano escolar.
Buscaram levantar pela pesquisa os sentidos atribuidos a praticas de violéncia, como porte de
armar de fogo no ambiente escolar e a interacdo entre essas praticas e a escola e a familia,
responsaveis pela socializacao.

Os autores concluem que o lugar das familias e das escolas como primordiais nas
mediacdes com os alunos, possibilita uma importante atuacdo preventiva a violéncia. Os
resultados apontaram também para a necessidade de a escola desenvolver a reflexdo critica a
respeito da midia.

Loureiro e Queiroz (2015) propuseram-se verificar as concepgdes de violéncia na escola
a partir de diferentes agentes escolares, como equipe pedagdgica, auxiliares de disciplina e de
um grupo de estudantes de uma escola particular da Grande Vitdria e como lidam com este
espaco. Foi levantado que muitos dos entrevistados concebem a violéncia somente como fisica
e verbal, e as causas da violéncia foram atribuidas primeiramente a familia desestruturada e ao
ambiente no qual a escola e o aluno fazem parte, verificando uma percepg¢éo pouco critica da
realidade relacional.

O trabalho de Melo (2007) originou-se a partir de uma pesquisa qualitativa em um
projeto de extensdo chamados ‘Frutos do Morro: Programa Meninos do Rio’, desenvolvido com
suporte do departamento de medicina preventiva e social da Faculdade de Medicina da
Universidade de Minas Gerais. O projeto extensionista desenvolve intervengdes em escolas
publicas do Aglomerado Morro das Pedras, em Belo Horizonte, no estado de Minas Gerais, e
investiga a visdo e o significado de adolescentes acerca da violéncia e as formas de
enfrentamento produzidas. Utiliza-se como referencial a teoria da colonizagdo do mundo da
vida, proposta por Jirgen Habermas. Foram realizados grupos focais com quatorze (14)
adolescentes.

Constatou-se que a violéncia esta presente como mediadora das relagcdes sociais, seja
pela falta de opcéo, pela necessidade de seducdo ou pela presenca no cotidiano, além disso
percebeu-se que embora haja uma naturalizacdo da violéncia, presenciou-se uma clara

verbalizagdo de superacgéo.
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O uso de drogas e o trafico estava presente na comunidade escolar e circundante, a
violéncia simbdlica, em forma de discriminagdes, é constantemente vista como causa da
violéncia entre os pares, a violéncia policial € vista como a mais bruta e fraca de racionalidades
e a violéncia familiar também apareceu nos discursos. Os resultados apresentam que embora
viva intimamente com a violéncia, a comunidade do morro ndo demonstra muitas alternativas.
O desejo de mudanca é apontado como prospectiva positiva para a construcao de intervengoes
apropriadas.

Por meio de um estudo bibliogréafico, Oliveira e Martins (2007) abordam a violéncia em
uma sociedade organizada pelo sistema capitalista, buscando uma discussdo sobre como ela é
entendida e propagada pelos meios de comunicacgdo e 0 modo como o0s professores a enfrentam.
Defendem a escola como um lugar privilegiado a circulacdo da palavra e a denuncia de um
problema social. Constataram que diante da necessidade de eliminar a violéncia, acaba-se por
naturaliza-la, por meio das banalizagdes e concepgdes pouco criticas propagadas pelos meios
de comunicacdo e de um estado que legitima e violenta seus cidaddos em seus direitos basicos.

Com discussdes em grupo e formas ndo-verbais de investigacdo, Ribolla e Fiamenghi
Jr. (2007) estudaram as representacdes sociais da violéncia em trés grupos de adolescentes com
idade entre 14 e 17 anos, sob a abordagem da teoria das representacdes sociais de Moscovici.
As representacOes sociais encontradas foram situagdes que tiveram associagdes com criangas e
jovens, cenas explicitas de destruicdo, crimes, politica e esportes. Os adolescentes identificaram
a cena no instrumento de colagem (ndo-verbal), apontando o medo e a inseguranca que 0
fendmeno provoca. Para 0s sujeitos pesquisados, a diminuicdo da violéncia passa pela
cooperagéo e a conscientizacao.

Antunes e Zuin (2008), com suporte da teoria critica preconizada por Adorno e
Horkeimer, buscaram realizar uma andlise critica de um tipo de violéncia que acontece na
escola e vem sendo estudado fortemente no Brasil nos ultimos anos, denominado de bullying.
Por meio do exercicio teorico e analitico de acordo com a teoria eleita, denunciaram que a
concepcao de bullying pertence a uma ciéncia pragmatista, que garante a manutencdo da ordem
estabelecida ao invés de contribuir para a potencializacdo dos individuos. Concluem que o
bullying € um fendbmeno e ndo deve ser erradicado com imposi¢cbes morais, mas pela
reconstituicdo da capacidade de experienciar as diversas relagdes sociais vivenciadas.

Em Jodo Pessoa-PB, Aradjo (2012) investigou as representacdes sociais a respeito da
violéncia intitulada como escolar de 177 adolescentes do sexo feminino e masculino, com

idades entre 12 e 18 anos, inseridos numa escola publica. Como instrumentos de coleta de dados
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utilizou um questionario sociodemogréfico e a associagdo livre de palavras por meio dos termos
‘violéncia escolar’ e ‘pessoa violentada’, denominados pelo autor de estimulos.

O conteudo coletado apontou para manifestacfes caracteristicas do fenbmeno e seus
impactos para esse grupo social. Evidenciou-se com este estudo que a violéncia € um fenémeno
multifacetado, fisica, psicolégica e sexual. O estudo verificou que, para a amostra estudada, a
violéncia foi representada para além do tipo bullying, o que representou uma visédo mais ampla
do fendmeno.

Salles (2014), envolvido com uma pesquisa que versava o jovem, a violéncia e a escola,
buscou investigar como o0s jovens interpretam a violéncia na sociedade, na escola e na prépria
vida. O autor, em sua sintese, diz que o propoésito foi conhecer a perspectiva de ‘agressores e
vitimas’ as experiéncias de violéncia para que conseguisse compreender 0S universos
simbolicos e normativos que regulam as acles violentas e articular formas para reduzir a
recorréncia.

Os grupos focais foram divididos entre os ‘alunos-problema’, qualificados pela escola
como protagonistas de bullying, e outro dos alunos qualificados como bons pela equipe
pedagdgica e demais educadores. Observa-se no texto que o autor utiliza os termos pragmaticos
‘vitima e ofensor’ para se referir aos sujeitos produtores e reprodutores das condi¢Oes alienantes
postas pela sociedade capitalista.

No que tange as dissertacdes encontradas, Pereira (2003) pesquisou qual a visao que 0s
docentes tém sobre o fenébmeno da violéncia na escola, as formas como este ocorre e as
estratégias de superacdo encontradas pelos mesmos. Neste estudo, optou pela abordagem
qualitativa, de caréater descritivo-exploratdrio, utilizando entrevista individual com um roteiro
semiestruturado. Os dados encontrados foram organizados em quadros e o conteddo foi
analisado por categorizacdo. Por fim, constatou que os professores concebem a violéncia como
um fendmeno em desenvolvimento, que acaba sendo reforcado principalmente pelas diversas
desigualdades sociais presentes, pela influéncia do meio midiatico e pelas desestruturacoes
familiares, contribuindo para muitos efeitos no dia a dia da escola.

A violéncia relatada por eles, conforme o pesquisador, possui muitas formas explicitas,
séo elas: brincadeiras, palavras, empurrdes, provocagdes, brigas e outros. No que diz respeito
aos aspectos implicitos da violéncia, percebem as relacdes sociais entre aluno e aluno, aluno e
professor, demais profissionais de apoio e aluno e nas condigdes objetivas de trabalho. As
formas que buscam para enfrentar a violéncia apontam encaminhamentos como impor limites

e facilitar a convivéncia, situar o dialogo e a resolucdo de conflitos em sala de aula, além disso
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visualizam como importante a participacdo coletiva dos pais, da comunidade e das demais
pessoas que participam da escola.

Pupo (2007), em seu trabalho dissertativo, interroga as representacGes que alunas e
alunos possuem sobre a violéncia moral no contexto escolar. O autor entende a violéncia moral
como as situagdes de pressdes psicologicas que ocorrem nas diversas inter-relacfes entre 0s
alunos, que incluem humilhagOes, ameagas, xingamentos, exclusao e os tormentos sofridos em
uma relacéo desigual, imposta pelo poder.

O trabalho foi orientado pela teoria e pelo método dos modelos organizadores do
pensamento. Como instrumento utilizou uma situacdo de violéncia moral de modo que 0s
estudantes apresentassem uma resolucéao para o conflito, aplicado em diferentes momentos para
meninos e meninas.

O escritor exprime gue encontrou diferentes representacdes para meninos e meninas,
porém ndo aponta quais sdo e diz que os resultados convidam a refletir e rever as condutas
sexistas arraigadas no saber popular, que validam os esteredtipos de género constituidos
socialmente na histéria humana e nas praticas educativas no interior da escola.

Paula (2008) pesquisou sobre as representacdes sociais de violéncia expressas por
professores de uma escola publica. A coleta de dados foi feita por observacdo participante e
entrevista semiestruturada com 8 pessoas, e a analise dos dados foi processada pelo método de
associacdo de ideias.

Resultantes das entrevistas, os dados apontaram para distintas percep¢6es da origem da
violéncia, porém todas distanciadas do conhecimento cientifico. De acordo com o pesquisador,
as representacdes estavam permeadas de significacdo psicologizante, educativo-familiar e um
sentido fatalista. Destacaram-se as falas que validam o distanciamento e atribuem a culpa do
problema a familia, ao estado, a progressao continuada e ao aluno carente de afeto e de sentido
na escola.

A experiéncia investigativa de Natalo (2014) caracterizou-se por uma pesquisa
bibliografica que buscou analisar as concepcdes a respeito do tema bullying em dois livros —
“Bullying: mentes perigosas na escola” e “Fendmeno bullying: como prevenir a violéncia nas
escolas e educar na paz” — e a exploracdo conceitual de seis cartilhas do Programa ‘Chega de
bullying: ndo fique calado!’, desenvolvido pela Secretaria de Educagéo do Estado de S&o Paulo.

De modo sintético, 0 autor aponta que nessas obras as falas escritas a respeito do
bullying apontam para uma desresponsabilizacdo do adulto pela educagdo das proximas

geragOes. Este fato se da principalmente pelas teorias psicopedagogicas que colocam a crianga
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como responsavel e autbnoma no centro das questdes de aprendizagem, e o professor acaba
ficando como um simples facilitador da aprendizagem. O autor conclui que com o apoio teérico
dos escritos de Lacan e Freud, compreende o bullying como um sintoma social.

Nas teses levantadas foi encontrado o estudo de Delfino (2006), que dedica-se a
investigar, por meio de entrevista, a percep¢do de professores e pais de alunos de escolas
publicas e privadas sobre a forma de educar, e o que seria violéncia doméstica contra criangas.
Além disso, analisou como criancas de ensino fundamental (22 a 42 série), que participavam de
uma escola pablica, compreendiam a acéo de adultos direcionada a elas, 0 que consideravam
certo ou errado na relagdo entre colegas e 0 que deveria ser feito para que o direito de todos
fosse garantido.

Os achados da pesquisa com pais de criancas de ambas as escolas verificaram que 0s
mesmos viam a medida punitiva como a principal alternativa na educacéo dos filhos. A maioria
nega gque 0O excesso e a auséncia sejam bons para a educacdo. Os professores de ambas as
realidades escolares relatam que de algum modo j& detectaram situa¢Bes ou consequéncias de
violéncia doméstica em seus alunos. Nos dizeres das criancas foi identificado que estas
responsabilizam seus pais pelos cuidados com sua formacao, e o que mais incomoda no contato
com os cuidadores s&o as brigas.

Ja Yamazaki (2007) objetivou verificar os diferentes modos de violéncia no ambiente
escolar, demonstrando uma sintese das diversas leituras tedricas sobre o tema a partir da revisao
de literatura de pesquisas depois dos anos 1990 e um estudo de caso em escolas da rede publica
do municipio de Sdo Paulo. O autor ndo explicita a base de dados utilizada na busca dos
referenciais teodricos, porém relata que parte da busca sobre a violéncia foi realizada em obras
do Paulo Freire.

Considera em seu estudo que a violéncia deve ser pensada em seu carater fisico e
simbolico, e o0 aspecto material e objetivo por meio das perdas materiais e das agressdes que
afetam a integridade fisica. No que diz respeito a dimensdo simbolica, esclarece, apds as
analises, a imposicao de significados contrarios a comunidade pauta-se na énfase no desprezo
ao que é diferente e a inseguridade, & cautela e ao medo diante das relagdes entre pessoas.

A investigacdo proposta pelo autor direciona para a escola publica e de facil acesso a
populacdo, que deve ser fundamentada em concepcbes e praticas criticas de educacdo,
configurando-se um espaco de formacéo para a luta, a conscientizacdo e o enfrentamento das

variadas formas de manifestar a violéncia que afetam seus sujeitos no contexto escolar. Por fim,
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aponta o didlogo e a educacgdo dialdgica e libertadora, conforme proposta por Paulo Freire,
como alternativa para a violéncia

Ifanger (2014) realiza um estudo tedrico utilizando conhecimentos da criminologia e da
educacdo para compreender o bullying escolar, partindo da constatacdo de que sua ocorréncia
se deve a intolerancia da diferenca que o outro apresenta. O autor considera o bullying como
uma das formas de manifestacdo de violéncia e averigua que, de acordo com as duas ciéncias
mencionadas, a escola é estudada como instrumento no exercicio do controle social informal
dos comportamentos.

Esteves (2015), em sua tese nomeada ‘Violéncia no contexto escolar sob a dptica de
alunos do ensino médio’, objetivou compreender o fendbmeno da violéncia escolar de acordo
com o olhar de adolescentes do ensino médio, utilizando o referencial teérico do paradigma da
complexidade, de Edgar Morin, em uma abordagem qualitativa.

O trabalho foi concluido apontando que a violéncia ocorrida na escola ndo pode ser
analisada a partir de um Unico ponto de vista, existe uma multiplicidade de fatores relacionados
ao tema que devem ser considerados. As suas diversas manifestacdes devem ser reconhecidas,
deve ser estabelecida e articulada com o todo e sua contextualizacdo permeada de uma leitura
socio-historica.

Observou-se que, dos estudos apresentados nesta categoria, somente o de Oliveira e
Martins (2007) destacou em seu resumo a influéncia da estrutura capitalista posta socialmente

como fator preponderante na producao da violéncia.

2.3.2 Vivencias de violéncia

Fizeram parte das analises a seguir, os trabalhos que contemplaram situacdes de
experiéncias de violéncia acometendo os diversos atores escolares. Os vinte e quatro resumos
trazem em comum a discussdo de situacdes de violéncia vividas. Nestes trabalhos estéo
presentes, violéncias domésticas, violéncias Interculturais, violéncias de género, violéncias
sexuais e demais experiéncias de violéncia que afetam o ambiente escolar.

Como artigos cientificos nesta categoria, foram encontrados Penalonzo (2003);
Vasgontello (2003); Ristum; Barros (2003); Bringiotti; Krynveniuk; Lasso (2004); Souza;
Ristum (2015); Santos; Ferriani (2007); Krmpotic; Farre (2008); Viodres Inque; Ristum (2008);
Bento (2011); Oliveira; Barbosa (2012); Silva (2012); Wendt; Lisboa (2013); Nascimento;
Menezes (2013); Pinto; Assis (2013); Brito; Oliveira (2013); Weimer; Moreira (2014); Labardi;
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Castro (2014); Maranhdo (2014); Malta (2014); Mezzalira; Guzzo (2015). Dissertagdes: Ramos
(2012); Cavalin (2013). Teses: Cruz (2004); Priotto (2013); Neves (2014).

O artigo de Penalonzo (2003), realizado em lingua espanhola, busca situar o papel da
escola nos diversos contextos culturais e as culturas de fronteira, discutindo principalmente as
culturas indigenas que ndo devem ser ignoradas pela escola, pois se constituem em desafios
para a préatica cotidiana.

O autor aponta, em seu estudo teorico, que a globalizacdo esta criando ‘novas formas
de organizar a sociedade’, gerando também novas culturas fronteiricas que invadem espacos
locais e criam novas ordens para as ‘culturas excluidas’. Essas novas formas de organizagao se
expressam em trabalho informal e de ocasido, quando ndo na prostituicdo, nas drogas, na
violéncia em outras formas de rebelido. O escritor diz, pautado na pedagogia de Paulo Freire,
que deve-se procurar compreendé-las como um novo colonialismo e colaborar para supera-las.

O estudo publicado em forma de artigo denominado ‘Violéncia doméstica e escola: um
estudo em escolas publicas de Sdo Paulo’, escrito por Vasgontello (2003), buscou investigar a
capacidade dos diferentes educadores de identificar situacdes de maus-tratos domésticos em
escolas e como se d& o encaminhamento deste problema no ambito escolar.

A pesquisa foi realizada utilizando um questionario aplicado a 80 professores e 10
diretores de escolas publicas da cidade de Sdo Paulo. Os dados apontam que os profissionais
conseguem perceber as situacBes de maus-tratos domésticos, porém nao conseguem dar
encaminhamentos para a situacado, visto que optam por medidas de orientac¢do aos pais ao invés
de encaminhar o caso aos 6rgaos de protecdo a crianca e ao adolescente, podendo colocar em
risco ainda mais a integridade das pessoas afetadas pela violéncia. A violéncia doméstica é
tratada com bastante receio no espaco escolar e os profissionais que atuam na area da educacao
mostram-se despreparados para lidar com esta questao.

Ristum e Barros (2003) buscaram identificar o conceito de professoras de ensino
fundamental sobre a funcdo da midia em relacdo a violéncia e comparar a realidade de
professores de escolas publicas e privadas sobre este conceito. Em uma entrevista
semiestruturada a respeito da violéncia, as respostas dadas pelas permitiram estabelecer
categorias que puderam distinguir os diferentes papéis desenvolvidos pela midia social. Sdo
eles: informativo, informativo-preventivo, ambivalente, banalizador da violéncia e iatrogénico.
Percebeu-se a predominancia significativa dos papéis iatrogénico e ambivalente em ambas as

realidades escolares, tanto publica quanto privada.
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Com o objetivo de investigar os diferentes tipos de violéncia que acontecem e se
reinem no ambiente escolar, Bringiotti, Krynveniuk e Lasso (2004) realizaram um estudo em
quatro escolas da cidade de Buenos Aires, Argentina, duas escolas primarias e duas do jardim
de infancia. As mesmas estavam situadas em distritos com diferencas de classe social (média e
baixa).

Embora o resumo néo esclareca 0 modo de investigagéo, os instrumentos de pesquisa e
0s sujeitos investigados, os autores concluem que verificou-se que ha uma correlacdo entre 0s
maus-tratos, a criacdo e a historia, o nivel socioeconémico e educacional da figura materna, a
superlotacdo, problemas emocionais e 0 comportamento da crianga.

Souza e Ristum (2015) objetivaram analisar os relatos de episédios de violéncia vividos
por professores, correlaciona-los ao conceito de violéncia apresentado por elas e as praticas
realizadas em sua aula. Para a investigacdo foi utilizado um roteiro de entrevista
semiestruturada, e participaram da pesquisa 47 docentes de escolas publicas e particulares.

O contetdo produzido por meio dos relatos demonstra que nas experiéncias de violéncia
ocorrida na escola predominam as acdes violentas praticadas pelos alunos, €, no que se refere a
violéncia no bairro, aparecem com mais frequéncia as a¢Ges de delinquéncia.

Os que se dedicaram a organizar este estudo concluem que por mais que os entrevistados
tenham fornecido importantes respostas para compreender a concepcao de violéncia para as
professoras, os discursos foram insuficientes para abarcar todas as dimensées do fendmeno.

De forma que pudessem conhecer a violéncia familiar em criancas de creches e pré-
escolas, Santos e Ferriani (2007) produziram um estudo descritivo e transversal e também a
analise dos contetidos obtidos com apoio de instrumentos de pesquisa ndo apontados no resumo.
Os sujeitos da pesquisa foram educadores infantis, professores e monitores.

Os dados coletados mostram a presenca de violéncia doméstica, principalmente aquelas
aplicadas pela mée. A crianca agressiva apresenta-se como uma forma de reproducdo do
cotidiano vivenciado nas relac6es parentais e negligenciada em relacdo aos cuidados basicos e
a atencdo merecida no dia a dia. Estes comportamentos podem colocar a crianga em situacdo
de risco e gerar outras formas de violéncia.

Os autores Krmpotic e Farre (2008), em seu trabalho intitulado ‘Violéncia, risco e
protecdo em estudantes de escola publica’, publicado em lingua espanhola, tiveram como
objetivo analisar o problema da violéncia social e o delito de jovens de um municipio

considerado mais extenso e povoado do complexo urbano na provincia de Buenos Aires.
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Como sujeitos, investigaram alunos, docentes, diretores e equipes de orientagéo escolar
por intermédio das suas disposi¢des e percepcdes. Foi realizada uma abordagem na institui¢do
escolar, visto seu papel relevante no processo de construcdo da identidade dos jovens e agéncia
promotora da inclusdo social. Os estudiosos apontam que a escola constitui um espaco de
recontextualizacdo das experiéncias vividas no grupo primério, a familia, e do ambiente social
que as criancas e os adolescentes participam.

Viodres, Inque e Ristum (2008) dedicaram-se a analisar os casos de violéncia sexual
identificados ou revelados no contexto educacional, descrevendo suas manifestacoes,
incidéncias, perfil do agressor e da vitima, perfil do responsavel por identificar o caso e a
circunstancia da revelacao.

Os autores advertem que na infancia e na adolescéncia a escola pode ser entendida como
um local potencial para deteccdo, intervencao e promocdo de fatores de protecdo que diminuam
a violéncia e seus impactos sobre o desenvolvimento.

Foram selecionados 22 casos dentre as 2.522 ocorréncias presentes nos protocolos de
atendimento de um programa estadual de denuncia e assisténcia as vitimas de violéncia sexual.
Nos casos analisados, houve predominancia do sexo feminino e idade de até 12 anos. Foi
comprovado, por meio de relatos verbais das vitimas de violéncia, que a professora foi
percebida como a principal identificadora e desveladora da violéncia.

Bento (2011) divulgou o artigo ‘Na escola se aprende que a diferenca faz a diferenca’.
De forma bastante resumida e aligeirada, aponta em seu resumo que seu objetivo foi
problematizar os limites das instituicdes sociais em lidar com os sujeitos que fogem as normas
de género. O resumo indica o foco nas respostas que a escola tem dado aos/as estudantes que
apresentam performances de género, porém ndo descreve como chegara a estas respostas e
guem representara o que 0 mesmo intitula como escola.

No artigo denominado ‘Bullying entre estudantes com e sem caracteristicas de dotagdo
e talento’, de Oliveira e Barbosa (2012), verificou-se que o objetivo é comparar a ocorréncia de
bullying entre alunos com e sem caracteristicas de dotagdo e talento.

Foi aplicado um questionario a 339 estudantes do ensino fundamental, sendo que 59
possuiam caracteristicas de dotagdo e talento. N&o foi detectado se o estudo foi realizado em
escolas publicas e/ou privadas.

Ponderou-se, com ajuda da investigacdo, que o0s escolares que apresentavam
caracteristicas de talento e dotacdo tinham o comportamento de pedir auxilio para erradicar o

bullying que sofriam. Os alunos com talento para arte apresentavam-se mais vitimados que 0s
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colegas com superdotacdo em outras areas. O estudo conclui que os discentes portadores de
superdotacéo e talento ndo diferem dos pares no movimento do desenvolvimento humano.

Silva (2012) buscou pesquisar sobre a violéncia entre pares em uma escola localizada
no municipio de Esteio, no estado do Rio Grande do Sul. Participaram da pesquisa 161 alunos,
sendo 67 meninas e 94 meninos, com idade entre 12 e 22 anos. Como instrumento de coleta de
dados foi utilizado um questionario que aborda a violéncia entre pares. Os dados baseados na
aparéncia revelam que a maioria dos casos foram de agresséo verbal (47,2%), seguidos de fisica
(21,1%). Descreve gue hd uma queda do indice de vitimiza¢do nos meninos conforme aumenta
a idade, e conclui que a presenca do bullying néo foi significativa.

Wendt e Lisboa (2013) tiveram como fim apresentar uma reviséo de literatura sobre as
publicacGes cientificas tedricas e empiricas relacionadas ao ciberbullying. Este processo tem
sido concebido como uma categoria especifica, visto que é Unica e sem precedentes de
violéncia, podendo ser mais abrangente do que o fendmeno bullying, por poder ocorrer em
qualquer espaco midiatico, sem um espaco delimitado fisicamente.

Os estudos demonstram que as vitimas do ciberbullying estdo mais propensas a tentarem
suicidio, e estdo mais vulneraveis ao desenvolvimento de problemas sociais e emocionais,
fracasso escolar e evasdo da escola. As pesquisas mostram que os envolvidos com este
problema apresentam risco de abuso de substancias psicoativas e sinais e sintomas de depresséo
e ansiedade comparados aos que ndo sofreram o bullying em midias sociais.

O trabalho cientifico publicado por Nascimento e Menezes (2013) buscou compreender
os significados produzidos sobre as praticas de intimidacdo em contexto escolar. O referencial
tedrico utilizado neste trabalho, segundo os autores, € o da Perspectiva Sociocultural da
Psicologia Social. Em uma abordagem qualitativa, foram utilizados o grupo focal e a
observacao participante como recursos de coleta de dados.

Como resultado, os dados levantados destacaram o significado das amizades para o
grupo de adolescentes entrevistados, 0 que comprometiam o senso critico individual diante das
situacOes de desrespeito e humilhacdo em prol da manutencéo da relagédo social e afetiva, da
homogeneidade do grupo e da posicdo conquistada entre os pares estabelecidos. As relagdes
que produziam intimidagdes a partir de valores culturalmente arraigados e significativos pelo
grupo se sustentavam, porque eram veladas pela situacao de brincadeira.

Pinto e Assis (2013) investigaram a relacdo entre as situacdes de violéncia na familia,
na escola e na comunidade, vividas e presenciadas por criancas e adolescentes do municipio de

Sao Gongalo, no estado do Rio de Janeiro. Foram aplicados questionarios as maes/responsaveis,
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para compreender a respeito da violéncia na familia e na escola, e as criancas, para verificar o
modo como percebem a violéncia comunitaria.

Na analise foram empregadas técnicas exploratorias e descritivas, como a analise de
correspondéncia multipla e a analise de aglomerados. Os dados apresentados por 280 escolares
apontaram que quase metade das mées afirmaram que seus filhos sofrem violéncia fisica severa
em casa. Mais de 90% das criangas e dos adolescentes relataram que ja viveram ou
presenciaram eventos de violéncia em sua comunidade. O estudo foi concluido afirmando que
as politicas publicas de enfrentamento a violéncia devem ampliar seu objetivo de atuacédo para
as variadas formas de violéncia que acometem criancas e adolescentes.

Direcionados para o entendimento do bullying, Brito e Oliveira (2013) optaram por
realizar um diagndstico situacional do bullying e da autoestima em unidades municipais de
ensino. Por intermédio da estima de prevaléncia do bullying de acordo com o sexo, faixa etaria
e situacdo do envolvido, buscaram identificar o nivel de autoestima segundo sexo e situacao do
envolvido e correlacionar com o envolvimento em situagGes de bullying.

O estudo foi realizado com 237 alunos que cursam 0 9° ano do ensino fundamental em
escolas publicas municipais, que participam do Programa Saude na Escola, de Olinda, no estado
de Pernambuco. Foram utilizados os questionarios sobre bullying, validados por Freire, Veiga
e Ferreira, e outro para avaliar a autoestima, de Rosenberg.

Os dados coletados identificam a participagdo de um grande numero de alunos
envolvidos nos mais diversos papéis do bullying e correlagdo entre as caracteristicas do
bullying, sexo/género e autoestima das pessoas envolvidas. O autor aponta a necessidade de
estudos adicionais a estes, que investiguem a natureza, a esséncia, do fendbmeno.

Weimer e Moreira (2014) objetivaram identificar a ocorréncia de situagdes de violéncia
e bullying nas aulas de Educacéo Fisica, assim como o sentimento dos alunos que vivenciaram
e/ou sofreram com tais situacdo no decorrer das aulas.

Neste estudo foram realizadas entrevistas com 55 alunos, com idade entre 10 e 14 anos,
que estudavam no 5% 6° ano de uma escoa publica da cidade de Cuiaba-MT. Os autores
consideraram que os entendimentos de violéncia e bullying estdo relacionados as vivéncias no
dia a dia escolar, nas relaces familiares e no ambiente comunitario, influenciando as brigas,
ameagas, 0s xingamentos e a coa¢do de modo natural como se fossem situagdes comuns do
cotidiano. Em relagdo ao modo como as vitimas se sentem diante das ocasifes de agresséo,

foram identificados relatos de tristeza, magoa, vergonha, raiva e vontade de fugir do local.
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Labardi e Castro (2014) realizaram uma pesquisa para conhecer 0s atos sutis de
violéncia e qual a relacdo destes frente as normas da escola e as normas da convivéncia grupal
em duas escolas do Rio de Janeiro. As analises dos resultados encontrados na investigacdo
discutem o processo de naturalizag¢do das violéncias consideradas ‘sutis’ e verificou-se que as
disputas entre os grupos estavam relacionadas as regras de convivéncia com outros ou a
participacdo inclusiva ou permanéncia no grupo. Identificaram que as atitudes dos professores
variavam entre negligéncia e criminalizagdo dos conflitos ocorridos com estudantes.
Concluiram que as possibilidades de se construir uma ética de convivéncia com 0s anos mais
novos esta relacionada a dindmica que é estabelecida com seus pares.

Em seu estudo chamado de ‘violéncia, risco e prote¢ao em estudantes de escola publica’
Maranh&o (2014) examinou como jovens de escolas publicas identificam e compreendem os
casos de violéncia no ambiente familiar e comunitario. Como parte de uma pesquisa
denominada ‘Risco e prote¢do na populagdo juvenil’, o estudo foi realizado com 529 alunos de
14 a 24 anos de ambos 0s sexos.

Os resultados explicitaram gque a ocorréncia mais frequente de violéncia é na familia. Ja
na comunidade estdo presentes as ameacas e as humilhagdes. Os jovens destacaram o ambiente
familiar como um local de percep¢des negativas em relacdo a violéncia. Os autores finalizam
destacando que a percepcdo de violéncia como um fator de risco para os individuos deve ser
vista e compreendida no contexto de sua participacdo e na historia dos jovens.

Malta (2014), em seu breve resumo, destaca que seu objetivo é realizar um estudo
transversal com analises uni e multivariadas de maus-tratos pelos colegas e as praticas de
intimidacdo. O autor destaca que foram analisadas as variaveis de sexo, idade, raca, cor, tipo de
escola e educacdo materna, porém nado aponta resultados para sua investigacao.

Focalizadas na violéncia doméstica, Mezzalira e Guzzo (2015) tiveram como objetivo
analisar 721 diarios de campo escritos por psicélogos que trabalham em escolas publicas, para
identificar as agdes realizadas pelos educadores para lidar com as situacGes de violéncia
domeéstica vivenciada pelos alunos.

Os resultados demonstraram que os profissionais das escolas optavam por sete
enfrentamentos: a notificagdo e a busca de um trabalho em rede, referéncias ou
compartilhamento de casos suspeitos com outros profissionais, focalizagdo com a familia e com
a criangca em contexto escolar, a resisténcia e o contato com a familia, denincias andnimas e a

perspectiva do bem-estar. Dessa forma, as autoras concluem que a violéncia e as estratégias que
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séo buscadas para enfrentar o fendmeno devem ser consideradas de forma mais ampla em
perspectivas sociais, politicas e econémicas.

A dissertacdo de Ramos (2012) esta amparada na teoria critica da sociedade, proposta
por Adorno, Horkeimer e Marcuse, e também em pesquisas que discutem a formacéao escolar,
a mercantilizacdo da educacéo, a utilizagdo das tecnologias digitais no ensino e a precariza¢ao
do trabalho docente.

A partir das andlises e conclusdes apresentadas foi permitido afirmar que as instituicdes
de ensino, os alunos e os proprios docentes reproduzem as barbaries presentes na cultura social.
Porém, ainda de forma discreta e nem sempre conscientes, foram identificadas diversas
estratégias dos professores para tentar resistir as imposi¢oes privativas de ensino.

Cavalin (2013), em seu trabalho dissertativo, teve como objetivo investigar a exposi¢do
de adolescentes a violéncia psicologica e maus-tratos fisicos, sexuais e negligéncias em escolas.
Com o uso da Escala de Violéncia Psicoldgica (EVP), o estudo transversal foi realizado com
218 adolescentes, entre 14 e 18 anos, de uma instituicdo escolar publica. Os dados apontaram
gue a violéncia psicoldgica, mesmo que vivenciada com leve e moderada intensidade, € um
comportamento que esta presente na relacdo com diversas pessoas do meio social significativo
do individuo adolescente.

A tese de doutorado de Cruz (2004) buscou compreender o conflito nas relacGes de
género entre criancas de 12 a 42 série do ensino fundamental. A pesquisa foi realizada por meio
de observacao e entrevistas e utilizou a etnografia para orientar a metodologia e a ética.

Os resultados demonstraram as particularidades de uma cultura infantil e sua producéo
e reproducdo das relacfes de género, além da escola como um espaco contraditorio capaz de,
caso for desejado, compreender as necessidades infantis detectadas e desenvolver
encaminhamentos direcionados a elas, contribuindo para que a vivéncia do dia a dia inclua
criticas as desigualdades sociais e aos preconceitos que abordam as questdes de género e as
variadas diferencas.

Priotto (2013) inicia seu trabalho definindo que a violéncia social esté presente em toda
a sociedade, manifestando-se de forma associada a outros tipos de violéncia e conformando
uma rede em que se expressam o0s conflitos do sistema social que se articulam em nivel social,
diferentemente do que aborda este trabalho de dissertacdo, que entende toda manifestacdo de
violéncia como uma constituicdo no bojo social.

Como objetivo, o autor supracitado definiu analisar a existéncia de associacdo da

variavel violéncia (vitima e agressor) com relacdo as variaveis de estudo envolvendo
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adolescentes estudantes na triplice fronteira. Conclui que a violéncia social existente é fator de
preocupacéo e, diante do contexto em que a mesma se manifesta e as variaveis analisadas,
sugere que ter uma religido, ter um curso profissionalizante, praticar esportes, desfrutar do seu
tempo livre e trabalhar ndo sdo fatores de protecdo contra as condigcdes de participantes da
violéncia.

Como encaminhamento, 0 autor aponta que 0s trés paises necessitam aprimorar o
enfrentamento do problema, com o estabelecimento de uma politica de fronteira que dé enfoque
a prevencao primaria e que os profissionais, na atuacéo junto aos adolescentes, reconhecam que
estes sdo vitimas e também agressores em diversos tipos de violéncia, a fim de assumirem uma
responsabilidade compartilhada nas superacGes contra os descasos, as iniquidades e o crime
organizado entre paises, estabelecendo uma estratégia conjunta.

Com foco em discutir as disposi¢cbes de género acionadas por jovens alunas em
diferentes episddios que envolviam diversas violéncias, tanto no ambiente familiar quanto no
escolar, Neves (2014) desenvolveu uma pesquisa qualitativa de carater exploratério, baseada
na teoria do habitus, preconizada por Pierre Bourdieu.

O trabalho foi intitulado “Disposi¢des de género e violéncias escolares: entre trai¢oes e
outras estratégias socializadoras utilizadas por jovens alunas de uma instituicdo privada no
municipio de Sdo Paulo”. Os dados da instituicdo investigada explicitaram que as socializagdes
encontram-se relacionadas ao modo pelo qual a gestdo escolar intervém nos casos de
indisciplina, e os conflitos sdo oriundos das relagcdes estabelecidas na escola ou de outros
conflitos externos que influenciam a escola.

Como resultado, concluiu-se que a combinacgéo entre a incorporacao de disposi¢des de
género, estratégias para lidar com as violéncias e a pratica propositiva e de didlogo nos
processos de gestdo escolar, configura disposi¢cdes de cultura que contribuem para a baixa
frequéncia de conflitos fisicos na escola. Mas estes recursos ndo sdo suficientes para a
diminuigdo ou para erradicar a existéncia de outras expressdes de violéncia na escola ou da
reproducéo de padrdes cristalizados de género, como as expressas em casos de traicao.

Identificou-se que a maioria dos estudos se dedicaram a analisar os casos de violéncia
sexual e/ou doméstica ocorridos na escola ou nos contextos de interagdo social dos escolares.
Foram utilizados autores para nortear os estudos, escritores como Adorno, Horkeimer e

Marcuse, Pierre Bourdieu e Paulo Freire.
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Termos advindos do estrangeirismo, como bullying e ciberbullying, tém sido usados
para representar formas de violéncia, e observa-se que assim como no meio social, ganharam

visibilidade e popularizaram-se na pesquisa cientifica.

2.3.3 Violéncia na relagdo pedagdgica

Esta categoria se constituiu a partir da percepcdo da preocupacao verificada em alguns
trabalhos especificamente na violéncia que se estabelece na relacdo aluno e professor e ou na
relacdo do professor com a atividade pedagogica. Estes, notadamente ndo se preocuparam com
a explicacdo mais ampla dos tipos de violéncia ou especifica sobre as concepcdes de violéncia,
mas centraram suas analises na violéncia que acontece na relacdo pedagogica. Neste foco de
levantamento, foi encontrado um artigo (SILVA; RISTUM, 2010) e uma tese (KARMANN,
2013).

O artigo produzido por Silva e Ristum (2010) se dedica a estudar a violéncia dirigida ao
professor por seus alunos adolescentes na sala de aula localizada em um contexto de privacao
de liberdade. A investigacdo teve como objetivo entender a percepcdo de professores sobre o
fendmeno, discutindo as especificidades das relagdes de ensino e aprendizagem, marcadas e
influenciadas pelas caracteristicas de uma escola inserida em um contexto socioeducativo. Para
levantar os dados foi utilizado um questionario com questdes estruturadas e semiestruturadas,
que permitiu constatar que, para os professores, as manifestacdes de violéncia acontecem, em
sua maioria de forma sutil e séo percebidas como capazes de afetar diretamente a atuacdo dos
docentes em sala de aula. Observou-se que o resumo nao apresenta os resultados encontrados
na pesquisa empirica.

Em sua tese, Karmann (2013) analisa as relacdes existentes entre o uso profissional da
fala verbal de professores, inseridos em contextos de violéncia e a saude vocal. O objetivo
centraliza-se nos impactos que algumas formas de violéncia provocam na saude do professor
do ensino fundamental e professoras 0 municipio de Sdo Paulo. Para efetivar a pesquisa foram
realizados grupos focais em 5 momentos com 8 professoras que buscaram terapia
fonoaudioldgica por problemas de voz no Hospital do Servidor Pablico Municipal. Com os
dados encontrados, a pesquisa conclui que o esforco que o professor do ensino fundamental do
municipio de S8o Paulo em realizar a tarefa em contextos em que a violéncia € vivida de

variadas formas pode interferir no desempenho vocal, ocasionando distdrbio de voz.
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Dentre os poucos estudos encontrados no levantamento, verificou-se o interesse da
fonoaudiologia em investigar as relacdes entre o desenvolvimento da oralidade do professor e
as situacdes de violéncia ocorridas na escola, demonstrando a influéncia das interagcfes sociais
nas alteracdes de expressao da linguagem. Os dados encontrados a respeito da violéncia na
relacdo entre aluno e professor, apontam a necessidade de investir mais estudos nesta

perspectiva da realidade violenta na escola.

2.3.4 Medidas de enfrentamento a violéncia

Esta categoria foi estabelecida a partir dos estudos dos trabalhos que, para além de
problematizarem as relagdes escolares que envolviam a violéncia, abordavam as formas e
estratégias de enfrentamento da escola e dos diversos atores que a compdem. Neste momento,
por ser o foco principal deste trabalho, serd realizada a discussdo e a andlise dos trabalhos
levantados na categoria intitulada ‘Medidas de Enfrentamento a Violéncia’.

No levantamento identificou-se que varios autores se dedicaram a estudar o
enfrentamento da violéncia em escolas em forma de artigos cientificos. Foram eles: VVagostello
(2003); Liberal (2005); Francischini; Souza Neto (2007); Santos (2011); Freire; Aires (2012);
Fonseca; Silva; Salles (2014); Kappel (2014); Brandao Neto (2015); Tavares; Pietrobom
(2016); Gomes; Martins (2016). Nas dissertacdes: Yoshinaga (2007); Silva Neto (2011);
Esteves (2012); e nas teses Lico (2009); Oliveira (2009); Sampaio (2015).

Pesquisa-se no estudo apontado por Vagostello (2003) um Programa de Intervencéo e
Educacéo em Sadde Antibullying — PIESA®. Este trabalho conta com a participacao dos alunos,
da familia, da comunidade escolar e do enfermeiro mediando praticas assertivas entre
agressores, vitimas e espectadores, e valoriza a insercdo e as praticas interventivas do
enfermeiro na salde escolar.

Liberal (2005) dedica-se a fazer uma revisdo das estratégias para tornar o ambiente
escolar seguro, realizando uma revisdo bibliografica em 2005 na base de dados MEDLINE
(Sistema Online de Busca e Analise de Literatura Médica). Verificou por meio dos trabalhos

que as escolas estdo assumindo um envolvimento crescente na promogdo da saude, na

& O Programa PIESA é um modelo préatico de intervencéo antibullying, desenvolvido por enfermeiros que buscam
o auxilio a escola para a concretizagdo da sua funcdo formativa e socializadora, ja que a incidéncia desse fendmeno
tem comprometido as praticas positivas e assertivas entre os estudantes.
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prevencdo de doencas e prevencdo de trauma, investindo em estratégias que antecipem a
instalagdo dos problemas escolares.

A investigacdo feita por Francischini e Souza Neto (2007) discute o Projeto ‘Escola que
Protege’, que tem como objetivo a formagao de profissionais educadores para atuarem na defesa
dos direitos de criangas e adolescentes. Percebeu-se durante a leitura deste resumo que o0s
procedimentos metodoldgicos do trabalho e as considera¢Bes que sintetizam a proposta que o
trabalho explorou ndo foram apresentados.

O autor Santos (2011) dedicou-se a discussdo de estratégias fundamentadoras da
educacao em salde, sobre aspectos do ponto de vista bioético no dominio da violéncia escolar.
Para tal fim, realizou o levantamento bibliografico no banco de dados da Biblioteca Virtual de
Saude (BVS) e discutiu obras de Paulo Freire e Pedro Demo, que foram classificados como
teoricos da Educacao Libertadora.

Freire e Aires (2012) objetivaram a averiguacao dos valores da Psicologia Escolar para
intervir no enfrentamento e na prevencéo do fendmeno bullying. A metodologia de verificacéo
do objetivo de pesquisa ndo foi esclarecida no resumo, porém aponta como fechamento a
necessidade de o psic6logo que atua na escola adotar medidas especificas em cada realidade
onde acontece e tomar o fendmeno como algo que engloba os aspectos sociais, familiares,
escolares e individuais. Verifica-se que esse tedrico se aproxima da totalidade de atores
pertencentes ao espaco escolar.

Em conformidade com o posto acima, confia-se que é necessaria uma multilateralidade
no abarcamento das situacdes de violéncia, e o objeto deve ser entendido em uma relacéo global
dos fendbmenos humanos. Lenin (1870-1924) explicou que “para conhecer o objeto ha que
abarcar e estudar todos os aspectos, todos seus vinculos e media¢Bes. Jamais conseguiremos
por completo, mas a exigéncia da multilateralidade nos prevenird contra 0s erros e 0
estancamento” (apud ZANKOQOV, 1984, p. 20).

Fonseca, Silva e Salles (2014) compreendem como os livros de ocorréncia tém sido
utilizados nas escolas como forma de enfrentamento. Os recursos metodoldgicos utilizados
foram a analise dos livros de ocorréncia e um grupo focal com os professores, para compreender
os significados desta pratica. Os pesquisadores apontam que 0s registros tém pouca efetividade
em termos de favorecimento a aprendizagem do aluno, mas que exercem uma funcdo de
disciplinamento e normalizagdo. Ainda colocam que o registro tem efeito mais simbolico de

imposicdo e medo que de efetividade na solugéo do problema.
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O estudo de Kappel (2014) se baseou no processo de enfrentamento da violéncia escolar
na perspectiva dos diferentes atores de uma escola e teve 27 participantes, entre eles gestores,
professores, alunos, auxiliares de servicos gerais e pais de alunos de uma escola publica.

Os dados foram coletados com a aplicacdo de entrevistas semiestruturadas e analisados
por intermédio da analise de contetdo. Como constatacdo, o autor mostra que existem desafios,
experiéncias e estratégias utilizadas pelos diferentes escolares em seus variados papéis. Por fim,
indica como necessidade o incentivo a construcdo e ao fortalecimento do didlogo entre os
diferentes atores da comunidade escolar e a criacdo de uma rede intersetorial de enfrentamento
a violéncia.

Branddo Neto (2014) focaliza seu artigo na aplicagdo e na analise dos Circulos de
Cultura como estratégia de educacdo em saude de uma enfermeira junto a adolescentes que se
encontram em processo de escolarizacdo. Os dados foram coletados por meio de observacgédo
participante com diario de campo, registro fotografico e filmagem, além da técnica photovoice.
Verificou-se que esta acdo, segundo o autor, possibilitou criar situacfes nas quais 0s
adolescentes sentiam-se convidados a refletir criticamente sobre o fendmeno da violéncia em
sua complexidade.

Assim como Fonseca, Silva e Salles (2014), os investigadores Tavares e Pietrobom
(2016) se debrugam sobre os livros de registro de ocorréncias, porém especificamente para os
fatores associados a violéncia que acontece na escola. Seus estudos indicaram que 0s crimes
cometidos por agentes externos a escola (furtos e roubos) sdo explicados pelas condicGes
socioeconémicas do entorno e pela riqueza pessoal e material disponivel nas escolas, enquanto
0s atos violentos cometidos por alunos (depredacdo, vandalismo, ameacas e agressdes) estao
associados a composicdo demografica do corpo discente e pelas circunstancias familiares.

Como possiveis enfrentamentos aos casos de violéncia, indica a melhora da relacao
entre aluno e professor e a participacdo da familia na escola, para que possam, juntas, fazer
modificacdes na realidade comportamental do aluno.

O artigo ‘Conflitos e indisciplina no contexto escolar: a Normatizacao do Sistema de
Protegdo Escolar em Sao Paulo’, escrito por Gomes e Martins (2016), buscou analisar o
programa Sistema de Protecdo Escolar — SPE, implementado pela Secretaria de Estado da
Educacao de Sao Paulo (SEESP) desde 2011.

Neste projeto foram identificadas acGes que incentivavam a participacdo da comunidade
na escola e propunham atividades de prevengdo a possiveis situacdes de conflitos. Foram

examinadas, por meio do conjunto normativo que regulamenta o SPE, as atribui¢fes do
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Professor Mediador Comunitario — PMC, profissional responsavel pela mediag&o de violéncia
e indisciplina nas unidades da rede estadual de ensino. O trabalho ndo apresenta claramente em
Seu resumo quais os instrumentos utilizados para a coleta de dados.

No que tange aos estudos encontrados em formato de dissertacdes, Yoshinaga (2007)
objetivou apresentar e analisar a proposta de um programa denominado Intervencéo e Educagéo
em Saude Antibullying — PIESA. Utilizou-se neste trabalho o método Delphi.

O método é indicado quando ha necessidade de abordagem multidisciplinar ou quando
ha falta de consenso em determinado assunto, sendo considerado um dos melhores
instrumentos de previsdo avaliativa, pois auxilia na busca do consenso em uma
determinada éarea ou assunto, impedindo a presenca de incertezas entre 0s
componentes. (YOSHINAGA et al. 2007 apud YOSHINAGA, 2007, p. 67).

O trabalho buscava alcancar a compreensdo dos seguintes dominios atribuidos a partir
do método: envolvimento dos gestores da escola em incluir a temética bullying no Plano de
Gestdo Escolar; capacitacdo da direcdo, coordenadores, professores e outros funcionarios da
escola, a exemplo dos agentes de organizacdo escolar (inspetores de aluno), com relacdo a
tematica bullying; envolvimento das familias (pais ou responsaveis); intervencdo nas turmas;
intervencdo no ambiente e atuacdo com 0s estudantes agressores e/ou vitimas recorrentes.

Centrado na atuacdo profissional do enfermeiro, concluiu que a atuacdo deste
profissional na escola e a promogdo da educacdo dialdgica e reflexiva fundamentada
particularmente em metodologias ativas “poderdo possibilitar uma postura proativa, critica e
emancipatdria dos alunos para o enfrentamento das situagdes do bullying entre pares na escola”
(YOSHINAGA, 2007, p. 8).

Silva Neto (2011) dedicou-se & averiguacdo das formas como uma escola da rede
publica do municipio de Sao Paulo lida com os casos de indisciplina e a violéncia na escola.
Buscou-se, por meio, de relatos de diversos participantes da vida escolar, verificar em que
medida a forma de organizacdo e as praticas da instituicdo interferem na aprendizagem dos
alunos, geram, intensificam ou amenizam os casos de violéncia e indisciplina na escola.

Foram feitas observacgdes sistematicas, entrevistas e analise documental durante um
periodo de 17 meses. O investigador concluiu que a escola, como um todo participativo,
defendendo a atuacdo democratica dos diferentes segmentos sociais envolvidos nas relaces
escolares, conseguiu reverter uma situacdo complexa de indisciplina e violéncia sem utilizar
maneiras disciplinadoras de enfrentamento.

Esteves (2012) em seu trabalho de mestrado apresentou uma pesquisa descritiva,

exploratéria, de abordagem qualitativa. Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com



73

nove supervisores pedagdgicos de seis escolas urbanas publicas de ensino médio do municipio
de Alfenas-MG. O estudo realizado identificou que as escolas estudadas aplicam adverténcia
verbal e/ou escrita, comunicam pais ou responsaveis e entram em contato com o Conselho
Tutelar, a Guarda Municipal e a Promotoria Publica, dependendo da complexidade do caso.

No que se refere a atuacdo em rede, surgiram como apoio para o enfrentamento da
violéncia escolar, o Conselho Tutelar, a Promotoria Publica, a Guarda Municipal, a Prefeitura
Municipal e as universidades.

No que diz respeito as teses selecionadas, Lico (2009) nomeia seu trabalho como
“Juventude, violéncia e agao coletiva”. Este estudo objetivou analisar as acGes coletivas para
enfrentamento da violéncia e as construcdes sociais dos jovens, pais, liderangas e profissionais
de saude, educadores e gestores sobre 0 que € ser jovem e violéncia nos distritos administrativos
do Jardim Angela e do Grajat, no municipio de S&o Paulo.

Na analise da rede de protecdo aos jovens, constatou-se que as intervencdes estdo
voltadas principalmente para a reducdo do risco de violéncia, com foco na educagéo, na cultura
e no desenvolvimento socioeducativo, que muitas vezes incluem programas educacionais e
culturais, préatica de esportes e lazer, principalmente.

Além disso, evidenciou-se que 0s jovens ndo atuam como protagonistas nas politicas
publicas e nas acdes coletivas nos distritos e ainda que, aqueles que ndo frequentam mais a
escola, estdo excluidos das politicas publicas e dos projetos das entidades. O trabalho néo
apontou as concepcgoes tedricas e 0s instrumentos para a coleta de dados.

A tese de Oliveira (2009) examinou como a escola, por meio de seus gestores (diretores
e coordenadores), reconhece e estabelece acdes de enfrentamento da violéncia que a acomete.
Percebeu-se que o objeto de trabalho desta pesquisa se aproxima com mais afinco da
investigacao proposta e executada neste trabalho, por investigar os coordenadores.

O autor aponta que o trabalho é orientado pela abordagem qualitativa de Minayo,
Deslandes e Gomes (2007). No exercicio empirico foram utilizadas a pesquisa bibliografica e
a entrevista formal, que foram realizadas com 9 gestores, que atuam em 9 unidades de ensino
da rede publica e municipal da regido norte do municipio de Ribeirdo Preto-SP. Além disso,
conta com a observacéo.

Sampaio (2015), em sua tese, investigou o Programa de Intervencdo Educacdo em Salde
Antibullying (PIESA), executado por uma enfermeira em uma escola estadual do interior
paulista com o objetivo de avaliar os efeitos de sua implementacdo. A metodologia orientou-se

a partir de um estudo ‘quase-experimento’ (antes e depois), Segundo o autor, investigando 260
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estudantes na faixa etaria dos 10 aos 17 anos de idade, do 6° ao 9° ano do ensino fundamental
de uma escola publica do interior de Sdo Paulo, embora ndo tenha ficado claro qual/quais
instrumento/instrumentos foi/foram utilizado/utilizados nesta metodologia.

Os resultados dessa investigacdo caminharam na constatacdo de que o programa de
intervencdo pode ser implementado por um enfermeiro. Para isto, deve-se reavalia-lo
eventualmente para que, caso surjam novas possibilidades de conflitos, e até mesmo novas
formas de manifestacdo, a comunidade escolar seja capaz de detectar, prevenir e intervir com
rapidez e mais precisdo, evitando que um novo ciclo de violéncia se inicie.

No exercicio analitico dos resumos selecionados a partir do levantamento das
bibliografias, percebeu-se que a maioria dos estudos se dedica a constatar razdes
particularizadas, para atribuirem uma culpa a violéncia que acomete as escolas, sem refletir as
suas razoes histdricas e sociais.

A respeito disso, Marx (1988) argumenta que

[...] a diferenca entre o individuo particular e o individuo classe, a natureza
acidental das condicBes de vida do individuo, aparece apenas com o
surgimento da classe, que é em si um produto da burguesia. Este carater
acidental, como tal, s6 é gerado e desenvolvido pela competigéo e a luta dos
individuos entre si. (MARX, 1998, p. 87).

Autores, como Vagostello (2003), Santos (2011), Brandao Neto (2014), Yoshinaga
(2007) e Sampaio (2015), dedicaram-se a estudar a violéncia e seu enfrentamento relacionado
aos conhecimentos biomédicos e a atuacao profissional do enfermeiro, favorecendo uma leitura
médica sobre 0s casos de violéncia ocorridos na escola.

Yoshinaga (2007) buscou apresentar e analisar o Programa de Intervencdo e Educacao
em Saude Antibullying — PIESA, como uma proposta de enfrentamento; ja Sampaio (2015)
acompanhou a implementacdo deste mesmo Programa. Ambos concluem que o enfermeiro €
capaz de administrar e atuar nesta medida de enfrentamento.

Cabe ainda destacar que os estudos apresentados nesta categoria ndo apontam a
Psicologia Historico-Cultural como teoria norteadora da pesquisa, e 0S que expressam 0S
autores utilizados apontam Paulo Freire e Pedro Demo.

Foi constatado que somente o estudo de Freire e Aires (2012) aponta a presenca do
psicologo nas préaticas de enfrentamento da violéncia. Percebeu-se também a dificuldade que
todos os trabalhos encontrados tiveram de conceituar o que seria enfrentamento da violéncia

pela escola, visto que muitos se preocupam somente em conceituar a violéncia e acabam
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carecendo de conceituacfes que definam o que é enfrentamento no que diz respeito a violéncia
e as possiveis maneiras de se manifestar na escola.

Evidenciou-se que poucos estudos, entre os selecionados, dedicavam-se a investigar o
enfrentamento da violéncia somente com os relatos apresentados pelos coordenadores. A
maioria realizou pesquisas com todos os participantes da escola (gestores, professores, alunos
e pais) ou diretores e coordenadores, ou somente com professores, ou somente com alunos.

Estavam presentes nos estudos enfrentamentos relacionados a adverténcia verbal e/ou
escrita, livros de ocorréncia, comunicacdo com pais ou responsaveis, aplicacdo e analise de
circulos de cultura, mediacdo das situacdes de conflito por um professor mediador, programas
de intervencdo e educacdo em salde, atuacdo democratica dos escolares, contato com Conselho
Tutelar, Guarda Municipal e Promotoria Publica, dependendo da complexidade do caso,
formacdo de profissionais educadores, estratégias de promocédo de saude, desenvolvimento
socioeducativo, praticas de esporte e lazer, prevencdo de doencas e prevencao de traumas.

No ambito da formacdo académica, a auséncia de referéncias e estratégias tedrico-
metodoldgicas que subsidiem as praticas diante das violéncias ocorridas no interior da escola,
prevalece, principalmente relacionada aos conhecimentos psicolégicos. O marco referencial
indica que ainda é necessario ampliar a discusséo sobre seus enfrentamentos, modos de como

realizé-los e aplica-los aos processos pedagdgicos, estruturais e relacionais das escolas.
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2.4 Desafios no Enfrentamento dos Casos de Violéncia na Escola

O ser humano participa constantemente de variados grupos sociais. Ao longo de sua
constituicdo historica, transita por diferentes grupos, como a familia nuclear e extensiva, as
organizagOes escolares, ambientes de trabalho e a sociedade como um todo. Onde quer que
esteja, qualquer que seja 0 momento de sua vida, estad sempre se afrontando com o fato de
pertencer a unidades e coletivos sociais, de diferentes manifesta¢cGes, ou seja, nunca esta
sozinho, isolado ou fora de um contexto que é social.

Percebe-se a cada dia mais que a violéncia esta presente nas experiéncias e nas vivéncias
do dia a dia das instituicOes escolares. O meio escolar, sem saber como atuar diante de
demandas como essa, acaba por perpetuar a fragmentacdo e individualizar uma série de
problematicas que acontecem todos os dias em seu interior. Busca-se respostas culpabilizando
a familia, os professores e, principalmente, o proprio aluno por situacdes de violéncia. As
possiveis solucdes, ora dentro e ora fora do ambiente pedagdgico, caminham por meio da
medicalizacdo, da judicializacdo e de outras praticas individualizantes (LEONARDO; LEAL;
FRANCO, 2017; AMADO, 2014).

Nessa mesma constatacdo, Silva (2006) discorre que

[...] corremos o risco de desenvolver discussdes e intervengdes culpabilizantes,
considerando os individuos portadores de comportamentos desviantes [...] que a
violéncia é culpa das criancas desobedientes [...] ou da familia que esta desorganizada
[...] ou do sistema social [...] compreendido como uma estrutura pronta e acabada.
(SILVA, 20086, p. 30).

Devido as mudancas e exigéncias do sistema capitalista, aumentou-se, e aumenta
gradativamente, a divisdo de classes, com isso cresce o0 nimero de justificativas particularizadas
para os problemas de violéncia nas escolas.

Infelizmente, acontecem aqueles episodios de confronto violento na escola, envolvendo
os diferentes integrantes escolares. Com frequéncia, vé-se algo a respeito de policiais que sdo
chamados a invadir a escola para colocar ‘ordem e disciplina’ em conflitos e brigas. Porém,
isso sdo aquelas manifestacGes que ganham visibilidade por serem aparentes e de contato fisico,
cujas experiéncias chegam ao esgotamento de meios negociaveis para suportar ou resolver a
situacdo conflitiva. Em alguns casos de enfrentamento necessita-se da ajuda da policia, “balas-

perdidas” acabam atingindo alunos e profissionais escolares.
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Além disso, os gestores (diretores e coordenadores) tém acompanhado cada vez mais
casos de violéncia na realidade vivenciada por eles, de alunos e pais que buscam um recurso
juridico, obrigando a escola e/ou professor a tomar diferentes medidas daquela tomada
anteriormente.

Escuta-se casos em que os direitos das criancas e dos adolescentes sdo garantidos pela
justica e pela escola, mas, devido as condi¢fes sociais presentes no processo educativo dos
atores escolares, esta cada vez mais dificil realizar as acdes educacionais voltadas para o ato de
educar (CHRISPINO, 2007).

Em Mato Grosso do Sul, por exemplo, tem-se atualmente em tramitacdo o Projeto de
Lein. 219/2015 — “Lei Harfouche" — que dispde sobre a implementacéo de atividades com fins
educativos para reparar danos causados no ambiente escolar na Rede Publica Estadual de Mato
Grosso do Sul e da outras providéncias para os casos de violéncia na escola (MATO GROSSO
DO SUL, 2015).

No artigo 1° aponta que “Ficam o0s estabelecimentos da rede estadual de ensino obrigados
a executar a aplicacdo de atividades com fins educativos como penalidade posterior a
adverténcia verbal ou escrita” (MATO GROSSO DO SUL, 2015).

Nesta proposta de Lei indica-se que a mesma deve ser atribuida somente aos alunos,
porém os que convivem e estudam os meandros que sao vivenciados no ambiente escolar sabem
que a violéncia acontece em todos os tipos de relacdo, seja ela aluno-professor, professor-
professor, aluno-aluno, gestdo-aluno, gestdo-professor, pai/mée-professor e todas as outras
combinac0es interativas que cabem no relacionar dentro de institui¢do educativa.

Caso o0 projeto seja aprovado, a institui¢do fica responsavel por lidar com os casos de
indisciplina de maneira punitiva. Porém, a realidade escolar mostra que a operacionalizacéo e
a decisdo sobre quais medidas e como elas devem ser tomadas frente aos casos, acabam
passando por formas centralizadoras e precipitadas de decisdo e por concepcbes ideoldgicas
que orientam préticas segregadoras, preconceituosas e perversas.

Frequentemente, vé&-se ainda noticias em midias dizendo que ‘professor ¢ ferido por
aluno’, agressoes estas que geralmente sdo influenciadas pela intolerancia, por dificuldades na
valorizacdo docente e a falta de didlogo nas relagdes pedagdgicas (OLIVEIRA, 2014).

Em outro rumo que afeta o problema, os professores sentem-se, em muitos momentos,
despreparados e sem apoio, porque durante sua formacdo na graduacdo e na formacéo
continuada, efetivamente, ndo foram e/ou ndo tém acesso ao conhecimento e a praticas eficazes

e efetivas frente a violéncia na escola. Consequentemente, carecem de meios e recursos para
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seu enfrentamento. Os docentes, muitas vezes, sentem-se incapazes de mediar os conflitos
diérios, as agressdes e/ou situagdes de indisciplina, o que afeta o processo pedagdgico
(OLIVEIRA, 2009).

A escola, produto da sociedade, ndo tem acompanhado as modificacdes sofridas na
sociedade e, por conseguinte, 0 modo como esses alunos se manifestam, que agora, na
contemporaneidade, séo distintos e diversificados (CHRISPINO, 2007).

Além disso, os professores, agentes que mantém mais contato com o aluno, ndo foram
preparados para solucionar os conflitos que vém surgindo com a diversidade humana que 0s
alunos apresentam. Necessitam do que Noévoa (2008) ja alertava na seguinte afirmagdo: “é
preciso trazer a formagdo para dentro da profissdo”, pois é no acesso as condi¢cbes de
aprendizado do conhecimento cientifico que o desenvolvimento das funcBes psicologicas
superiores ocorre.

Um estudo realizado pela Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT), presente no
livro “O Sofrimento Psico-Bio-Social do Docente Brasileiro”, de Cavalcante (2015), revela que
cerca de 160 milhdes de pessoas no mundo convivem com algum mal associado a atividade
laboral, que acaba fazendo cenéario para diversos transtornos mentais, como a ansiedade, a
depresséo e a sindrome do pénico.

A conclusédo dos trabalhos desta autora aponta que o ambiente profissional, ou seja, 0
ambiente escolar, em seus aspectos relacionais e estruturais, € um importante, e talvez o
principal, fator a ser considerado como provocador de adoecimento tanto psiquico quanto
relacionado a estrutura corporal, e que os docentes fazem parte deste grande numero de
adoecimento, principalmente por suas condi¢des objetivas de trabalho atuais (CAVALCANTE,
2015, p.37).

Embora investigue e teorize sob outra perspectiva, destaca-se também que um autor
coerente com os estudos apontados no trabalho é Antdnio Névoa (1991). Segundo este autor, 0
processo de tensdo e incerteza pelo qual passam a educacéo e o trabalho dos professores nos
ultimos anos, provoca um mal-estar no professor, na relagcdo pedagogica e na escola como um
todo. Os resultados “estdo a vista de todos: desmotivagdo pessoal e elevado indice de
absenteismo e de abandono, insatisfagdo profissional traduzida numa atitude de
desinvestimento e de indisposi¢do constante” (NOVOA, 1991, p.20).

Observa-se que as modificagdes no contexto social também modificaram os requisitos
que o professor deve preencher para que se mostre eficiente. Atualmente, a valorizacdo e o

reconhecimento pelo trabalho docente, torna-se escasso e fragilizado.
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Deve-se lembrar que o trabalho pedag6gico é uma atividade interacional e relacional,
isto é, se realiza com base e em face de um conjunto de intera¢fes pessoais entre professor e
alunos. Em um vai e vem de influéncias, o processo de ensino e aprendizagem é produzido por
todos os envolvidos no processo, principalmente aluno e professor. Do planejamento do
professor aos desejos e expectativas do aluno referentes ao que vai desenvolver e aprender, séo
vividos meandros e movimentos que podem ser potenciais de violéncia. Falhas neste processo
sdo geradoras de conflito que afetam a relacéo estabelecida entre eles e, consequentemente, o
processo ensino-aprendizagem (MARCHESI, 2008).

Na pratica vivida nas escolas é visto também que muitas vezes, os educadores esperam
o aluno ‘ideal’, daquele que tem que apresentar formas de se relacionar diferentes daquela que
viveu em suas condi¢cbes sociais, ao invés de possibilitar a construcdo de novos sentidos
pessoais para que todos possam refletir e reconstruir sua subjetividade.

Ainda no processo de gestdo, muitos profissionais optam por medidas radicais e
individualizantes, como as adverténcias e as expulsdes, sem compreenderem 0s aspectos
contextuais e historicos imbricados na teia de mediacdes e 0s aspectos cognitivos que orientam
as praticas de violéncia. Percebe-se que a diversidade humana aumentou, entretanto as praticas
ainda sdo voltadas para a massificacao dos sujeitos escolares.

Queixa-se que houve muitas mudancas nas relagfes sociais e familiares, com isso a
categoria profissional dos educadores esta cada vez mais exposta a riscos relacionados a
integridade fisica. Estes riscos sdo exteriores e a0 mesmo tempo inerentes ao trabalho, logo
independem da vontade do trabalhador educativo.

Ouve-se que houve um tempo em que a relacéo entre familia e professor era de grande
apoio, os pais tinham o compromisso de ensinar a seus filhos a disciplina, o respeito com o
professor e com a escola em geral. Hoje, 0 que se presencia com frequéncia, sdo pais
despreocupados, que ndo acompanham os filhos, ndo participam das reuniGes, que nao
transmitem valores e regras importantes para o convivio social, atribuindo a escola e aos
professores o exercicio desse papel.

Nessa perspectiva, pensa-se que a escola tem por funcdo transmitir, além de
conhecimentos tedricos, aqueles valores necessarios para o desenvolvimento moral e a
convivéncia em coletividade, mas ndo cabe somente a escola desempenhar esta funcao.

Indaga-se também que o estado de precariedades em que se encontra as criangas e 0s
jovens escolares é dado pelo fato de muitas vezes estes sujeitos ndo possuirem um arranjo

familiar que lhes dé seguranca e promova a garantia de suas necessidades mais elementares.
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As necessidades do sistema capitalista impdem a passividade e a adaptacdo nas pessoas
para instalar seus ganhos e vantagens. A respeito dessa situa¢ao de imposi¢éo sobre a sociedade,

entende-se que

Para o capitalismo, o controle social é um aspecto primordial para atender as
demandas do mercado. Assim, controlar o comportamento dos individuos ultrapassa
a necessidade superficial de atender aos problemas de comportamento e aprendizagem
dos alunos. (SUZUKI, 2012, p.160-161).

Fica evidente que a indisciplina e a violéncia escolar vém afetando negativamente o
processo de escolarizagdo e apropriacdo dos conhecimentos cientificos pelos alunos, porém a
escola acaba, em muitas situacGes, por atribuir a causa destes problemas ao fator bioldgico.
Atribuindo os problemas de insucesso escolar e violéncia ao viés organico, a escola permite a
invasdo da ciéncia médica e a presenca da enfermagem para explicar e resolver ditos problemas
de aprendizagem e comportamento (SUZUKI; LEONARDO; LEAL, 2017).

Medica-se na tentativa de dar fim aos problemas que se produziram no interior de uma

estrutura social mais ampla e no cotidiano pedagogico.

[...] aampliacéo crescente do trabalho de intervencéo da medicina na vida das pessoas,
passando para a alcada médica, inclusive, problemas claramente determinados pela
forma de ser da sociedade, no interesse de se manter o status quo (por exemplo,
escamoteando os conflitos inerentes as relagBes capital-trabalho). (BARROS, 1983,
p. 378).

Procurou-se discorrer sobre algumas das multideterminacdes que afetam a violéncia que
tem origem na estruturacédo social mais ampla e se reproduz no contexto das escolas. Em relacéo
a abrangéncia do fendmeno da violéncia, Carvalho e Barroco (2017) afirmam a partir de seus
estudos que “A violéncia, mesmo que possa parecer um fendmeno individual, ndo permanece
restrita apenas aos individuos que violentam ou séo violentados, pois eles sdo seres sociais,
participes em processos sociais reconstruidos em dadas condic@es histéricas” (CARVALHO;
BARROCO, 2017, p. 142-143).

A escola, sua comunidade interna e seu entorno sao produtores e reprodutores das
condi¢BGes impostas historicamente, e como responsaveis pelo viver em sociedade devem
ocupar-se de sua funcionalidade social para que os eventos de violéncia ocorridos no interior
de seu espaco sejam enfrentados com intervencao de acOes, projetos e propostas que visem 0
desenvolvimento integral do individuo.

Conforme Saviani (2003), o conhecimento dos contetdos considerados classicos e
constituidos historicamente, contribui para formar um novo homem, consciente dos problemas
enfrentados pela sociedade e a participacdo de colaboragdes individuais. Neste aspecto,

necessita-se demonstrar e resgatar a capacidade cognitiva que os atores escolares possuem, néo
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sO de transformar sua realidade individualizada, mas de cooperar com feitos que coadunam e
promovem a transformacéo das relacGes estabelecidas entre os diversos homens.

No que diz respeito ao funcionamento da violéncia na escola, como afirma Vigotski
(2000), precisa-se investir na zona de desenvolvimento proximal dos atores escolares, de modo
que possa apreender coletivamente, aquilo que ainda necessita do outro para aprender possa ser
internalizado e consiga realizar sozinho amanhd, em suas relagdes futuras.

Conclui-se este capitulo compreendendo a escola como um espaco em que ocorre a
configuracdo da violéncia, ao mesmo tempo sendo capaz de lidar com as situacdes causadoras
de tensdo em seu interior. Posto isso, faz-se necessario compreender como a escola,
concretamente, entende, vive e lida com os casos de violéncia reformulados/ocorridos em seu

interior.
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Mostrar o que tem que ser mostrado!

Mostrem que mostram! Entre todas as diferentes atitudes
Que vocés mostram, ao mostrar como 0s homens se portam
N&o devem esquecer a atitude de mostrar.

A atitude de mostrar deve ser a base de todas as atitudes.
Eis o exercicio: antes de mostrarem como

Alguém comete traicdo, ou é tomado pelo ciime

Ou conclui um negdcio, lancem um olhar

A plateia, como se quisessem dizer:

Agora prestem atencdo, agora ele trai, e o faz deste modo.
Assim ele fica quando o cilime o toma, assim ele age
Quando faz negdcio. Desta maneira

O seu mostrar conservara a atitude de mostrar

De por a nu o ja disposto, de concluir

De sempre prosseguir. Entdo mostram

Que o que mostram, toda a noite mostram, j& mostraram muito
E sua atuacdo ganha algo do fazer do teceldo, algo
Artesanal. E também algo proprio do mostrar:

Que voceés estdo sempre preocupados em facilitar

O assistir, em assegurar a melhor visdo

Do que se passa — tornem isso visivel! Entdo

Todo esse trair e enciumar e negociar

Tera algo de uma funcéo cotidiana como comer,
Cumprimentar, trabalhar. (Pois vocés ndo trabalham?)

E por trés de seus papéis permanecem

Vocés mesmos visiveis, como aqueles

Que os encenam.

Bertolt Brecht (

\
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3. O ENFRENTAMENTO DA VIOLENCIA EM ESCOLAS DO PROJETO AJA:
ANALISE DAS FALAS DOS COORDENADORES PEDAGOGICOS

Em consonéncia com o objetivo de conhecer e analisar a concep¢éo de violéncia que
possuem os coordenadores e coordenadoras que atuam na politica do Projeto AJA e as a¢des
que articulam frente as problemaéticas de violéncia, este capitulo discorre sobre 0s percursos
desta pesquisa.

Na tentativa de compreender melhor as escolas pesquisadas neste trabalho e os sujeitos
que fazem parte dela, intitulou-se um dos textos como ‘O Projeto Avango do Jovem na
Aprendizagem: caracterizagdo e suas relagdes com a adolescéncia’, buscando abranger o
publico atendido pelas escolas do Projeto AJA de forma mais aproximada do concreto e
apresentando indicadores a respeito do Projeto Pedagogico do Curso AJA-MS (Avanco do(a)
Jovem na Aprendizagem) apresentando a sua configuracéo, a delimitacdo do publico alvo da
acao educacional e o perfil da populagcéo atendida. Em seguida, clarifica-se 0 movimento
metodoldgico utilizado no planejamento e na execucéo da pesquisa e a investigacdo dos dados
em uma tendéncia tedrica que é norteada por principios historicos e culturais.

Ancorar-se nesta abordagem leva a compreensdo de que o conhecimento se d& na
identificacdo de trajetorias coletivas, sociais e universais, estabelecendo contextos para o
aparecimento de trajetdrias individuais. A respeito disso, Martins (2015, p. 37) assegura que
“Para a epistemologia materialista historico-dialética, a compreensdo dos fendmenos em sua
processualidade e totalidade encontra respaldo, sobretudo, na dialética entre singularidade,
particularidade e universalidade”.

Esta pesquisa esta baseada no uso do método dialético e de ferramentas que propiciam
as interpretacdes subjetivas dos registros encontrados, para que seja possivel discutir a questdo
das violéncias e dos enfrentamentos que fazem parte da vida diaria das escolas do Projeto AJA
e constituem novas formas de relacionamento pedagdgico e de funcionamento educativo, dando
forma a concepcdes pedagdgicas sobre 0 modo de atuar frente aos casos de violéncia.

Exposta a utilizagdo do método dialético para a analise dos fenémenos psicologicos,
deve-se esclarecer que a Psicologia conforme Vygotsky (2004, p. 393) tem um proposito claro,
em virtude de que “a dialética abarca a natureza, o pensamento, a historia: € a ciéncia em geral,
universal ao maximo. Essa teoria do marxismo psicologico ou dialética da psicologia € o que

eu considero psicologia geral”.
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3.1 O Projeto Avanco do Jovem na Aprendizagem: caracterizacao e suas relacdes com a
adolescéncia

De acordo com o Projeto Pedagdgico do Curso AJA-MS — Avango do(a) Jovem na
Aprendizagem, em Mato Grosso do Sul seu publico-alvo é composto por adolescentes de 15 a
17 anos com distorgéo entre a idade e 0 ano escolar (SED, 2016).

Nos entendimentos da Psicologia Histdrico-Cultural, a caracterizacdo principal da
adolescéncia € o desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores, do pensamento em
diferentes conceitos e da capacidade de abstrair, que permite a0 homem, no momento do
movimento real da vida, compreender a complexidade da realidade dada socialmente. Esta
realidade possibilita ao sujeito em processo de adolescer a compreensdo do conhecimento que
permite apropriar-se do mundo e conviver com os demais, poténcia humana, que pela producéo
acaba por converter-se em poténcia material.

Porém, para se chegar a este fim, capaz de promover a emancipac¢ao humana, com base
em Marx e Engels (2007) prescreve-se a superacao das relacdes capitalistas e do Estado, uma
vez que a emancipacao humana é contraria ao Estado imposto pela burguesia.

As relagdes produtivas do capitalismo impdem ao individuo durante a juventude, a
alienacdo de suas capacidades. Afetados pelas relacdes de exploracdo e geracdo de pobreza, 0s
jovens sdo infundidos nas mazelas sociais produtoras de vulnerabilidades e podem estar
marcados pelo fracasso escolar, como é o caso da maioria dos alunos atendidos pelo Projeto
AJA.

As condigdes sociais produzidas pelo modo de organizar proprio da sociedade
capitalista, permeiam o universo da juventude e sdo capazes de marginalizar e vulnerabilizar a
posicao do jovem.

Com aprofundamento na conceituagdo de vulnerabilidade’, percebe-se que muitas
compreensdes de situacdo de risco e precarizacdo focam-se na individualizacéo, se apresenta
carregada de carater subjetivo, o que acaba por contribuir para a naturalizacdo ou a legitimacéo
dos problemas que tém origem nas mediacfes sociais, distanciando-se do contexto produtor.
Contudo, faz-se necessario aproximar-se de uma noc¢ao que visualiza as contribui¢des de risco
que se originam e perpetuam no social.

A respeito da vulnerabilidade social, Monteiro (2011) aponta que

" Destaca-se neste trabalho a vulnerabilidade ndo como uma caracteristica inerente ao sujeito, mas como as
exposicdes sociais que afetam este individuo, gerando mazelas e exclusdes sociais, inclusive no ambiente escolar.
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A tematica estava mais voltada para o sentido de conhecer os setores mais desprovidos
da sociedade (uma vez que se utilizava de indicadores de acesso ou de caréncias de
satisfacdo das necessidades basicas) do que para compreender os determinantes do
processo de empobrecimento. Com isso, foram delineados os grupos de risco na
sociedade, com uma visdo focalizada do individuo e ndo no contexto social que
produziu a vulnerabilidade. (MONTEIRO, 2011, p.31).

Ha& jovens que vivem em contextos produtores de vulnerabilidade. Esses espacos sdo
permeados de drogadicdo, violéncias, miséria, falta de acesso a servicos publicos, péssimas
condicdes de saude, esquecimento politico e dificuldades de insercéo educacional, que foram
ocasionadas como requisito para o desenvolvimento econémico e produzem dificuldades e
fracassos no processo de escolarizagéo.

A nocdo de vulnerabilidade social na América Latina € recente e foi desenvolvida para
que fosse possivel fazer uma analise mais ampla dos problemas sociais, ultrapassando a
referéncia a renda ou a posse de bens materiais, para incluir a populacdo em geral
(ABRAMOVAY, 2002).

Esta nocdo estd relacionada as concepcdes do Estado de Bem-Estar Social, cujas
intervencdes eram realizadas com o objetivo de prevencédo dos riscos. Pode-se dizer que o que
leva a situacdo de vulnerabilidade é o resultado dos diferentes modos de insercao ou de excluséo
a que estdo submetidas criangas e adolescentes, ou seja, 0 problema ndo se restringe a uma
questdo de exclusdo social, mas de relacdo socializacdo/individualizacdo que se estabelece
(ABRAMOVAY, 2002).

Existe uma relacdo entre vulnerabilidade e os fatores de risco que podem ser
provenientes de problemas no lar, na escola, no bairro, etc., visto que a situacdo ndo esta
somente ligada as condi¢bes econémicas, e sim a todos 0s ambitos nos quais esses individuos
estdo inseridos.

Inclusive a escola pode ser produtora ou perpetuadora de vulnerabilidade, porque a que
afeta ou permeia os adolescentes vai além de seu tamanho, forca ou idade, esta ligada as praticas
sociais, afetando varias instituicdes, como a escola, por exemplo. Na maioria das vezes, sujeitos
a um contexto produtor de vulnerabilidade, sofrem violéncias, sdo constrangidos por
professores ou até mesmo desrespeitados por vizinhos e até mesmo por colegas.

Verifica-se também que ao garantir protecdo a criangas e adolescentes, muitos projetos
sociais sdo elaborados para que sejam afastados de situacdes que geram conflitos com a lei e
que compensem as privacdes causadas pelas condi¢des sociais, principalmente no que diz

respeito as privacbes educacionais, como € o caso do projeto AJA.
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No que se refere ao projeto para a distor¢ao escolar, este esta elaborado com fundamento
na Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB, n. 9.394, de 20 de dezembro de
1996, nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino Fundamental e na Deliberacédo
CEE/MS n. 10.814, de 10 de marco de 2016 (SED, 2016).

Nas escolas, ap6s sua inserc¢do, o(a) jovem é adequado(a) ao bloco correspondente, de
acordo com distor¢do idade/ano: o Bloco Inicial I compreende os conhecimentos equivalentes
aos 1°, 2° e 3° anos do ensino fundamental regular, oferecidos sob a forma de atividades; o
Bloco Inicial 11 compreende os conhecimentos equivalentes aos 4° e 5° anos do ensino
fundamental regular, oferecidos sob a forma de atividades; o Bloco Intermediario compreende
0s conhecimentos equivalentes aos 6° e 7° anos do ensino fundamental regular; o Bloco Final
compreende os conhecimentos equivalentes aos 8° e 9° anos do ensino fundamental regular. As
escolas recebem os estudantes do AJA em diferentes turnos e apresentam formas diferenciadas
de organizacédo temporal das aulas.

O objetivo do Projeto é oferecer aos(as) jovens estudantes, de 15 a 17 anos, com
distorcao de idade em relacdo a seriacdo, a possibilidade de acesso ao sistema educacional e a
complementacdo de seus estudos de forma integrada, qualificada e participativa (SED, 2016).

Além dos(as) jovens oriundos do ensino regular com distor¢do idade/ano, o Projeto
atende jovens estudantes que estdo no mercado de trabalho e tém como finalidade o
compromisso com a formacdo humana e com o acesso a cultura geral, de modo que venham
participar, politica e produtivamente, das relac@es sociais e do trabalho, com comportamento
ético para o desenvolvimento da autonomia intelectual e moral (BORGES, 2015).

O perfil de jovens ingressantes abrange indigenas, quilombolas, do campo,
afrodescendentes, adolescentes gravidas ou mées, pessoas com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo, trabalhadores e ribeirinhos. Séo jovens
com pouca escolaridade, consequente dos processos de exclusdo social, que necessitam de
maior oportunidade para a iniciacao profissional. Por esse motivo, 0s componentes curriculares
trabalhados de forma variada também estdo voltados para o mundo do trabalho e para a
continuidade dos estudos (SED, 2016).

De acordo com Borges (2015), antiga gestora do Projeto AJA, a proposta de trabalho

pedagdgico tem como planejamento

[...]as perspectivas iniciais no mundo do trabalho vinculado ao crescimento intelectual
e cientifico proporcionam a esses jovens estudantes, além de uma vida escolar, a
oportunidade para constituir-se socialmente. A formacdo continuada do profissional
educador da AJA segue a metodologia da Problematizacdo apresentada a partir de
Berbel, que desenvolve os conteldos prévios do conhecimento trazidos pelos
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estudantes, de forma investigativa. Nesse processo, alia-se o trabalho do educador aos
conceitos da problematizacdo em uma proximidade com o adolescente, para a

construco significativa do conhecimento. (BORGES, 2015, p.3).

Para desenvolver este trabalho, o curso AJA-MS conta com uma equipe multidisciplinar
composta pelo(a) diretor(a) da escola, coordenador(a) de projeto, assessor(a) de projeto e
psicélogo(a) escolar — todos com um perfil capaz de acolher e acompanhar os/as adolescentes
e suas familias em suas demandas e com habilidade de acessar a rede publica e comunitéria de
atendimento, para atender casos de violagdo, promocdo e garantia de direitos — e com uma
equipe pedagdgica composta pelos(as) professores(as).

Em sintese, verificou-se que as circunstancias em que o jovem/adolescente é colocado
na sociedade podem produzir fraquezas e a alienagédo de suas capacidades, sendo prejudicado
em seu processo escolar. Como resposta a este fendbmeno, séo criados projetos que buscam
compensar as marcas deixadas pela condicdo social vulnerabilizadora, como € o caso do Projeto
Avanco do Jovem na Aprendizagem, que desenvolve uma proposta pedagdgica diferenciada,
na tentativa de inserir novamente este jovem no processo de escolarizacéo e desenvolver meios

de compensacdo para as capacidades pouco desenvolvidas até entdo.

3.2 Pressupostos metodoldgicos

Levando em consideracdo que o sujeito pode ser compreendido a partir de algumas
consideracBes que emergem na obra de Vygotsky e seus seguidores, busca-se compreender
como as questBes levantadas no trabalho aparecem na construcdo tedrica da Psicologia
Historico-Cultural.

Para subsidiar as discussdes sobre o problema cientifico serdo levados em consideracao
0s principios basicos da Psicologia Historico-Cultural a partir do método dialético. O primeiro
€ que a pesquisa priorize 0s processos e considere os produtos. O segundo € que seja explicativa,
além de meramente descritiva, chegando as relacfes internas constitutivas do fendmeno, pois a
mera descri¢do ndo ultrapassa o nivel das aparéncias. O terceiro € que 0s processos psicolégicos
fossilizados, automatizados ou mecanizados apds um longo processo histérico de
desenvolvimento, devem ser analisados nas suas origens.

Vygotsky (2007) intensifica a necessidade de investir no exame minucioso de um
cientista, pois somente a descricdo de determinado fenbmeno ndo revela a origem e as
dindmicas. Em virtude do expresso, precisa-se descobrir a génese, analisando seus movimentos

complexos em todas as suas manifestagoes.
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Na realidade, a psicologia nos ensina a cada instante que, embora dois tipos de
atividades possam ter a mesma manifestagdo externa, a sua natureza pode diferir
profundamente, seja quanto a sua origem ou quanto a sua esséncia. Nesses casos sdo
necessarios meios especiais de analise cientifica para por a nu as diferengas internas
escondidas pelas similaridades externas. A tarefa da analise é revelar essas relagdes.
(VIGOTSKI, 2007, p. 66).

Esta forma especulativa de analise foi elegivel porque redne elementos sociais e
psicoldgicos. O pesquisador que a utiliza demonstra um concreto interesse no processo que
decorre e ndo apenas no produto.

Tendo em vista a complexidade do tema referente as situacdes de violéncia enfrentadas
na escola e a necessidade de perceber as possiveis implicacfes e limitacfes das estratégias de
enfrentamento desenvolvidas pelos atores no cotidiano escolar, considera-se que o aporte
metodoldgico da pesquisa contemplou, fundamentalmente, dois eixos investigativos.

O presente trabalho foi iniciado com a revisao bibliografica acerca do tema ‘violéncia
na escola’, por meio da realizagdo do estado do conhecimento em duas bases de dados.
Concomitantemente, realizou-se uma pesquisa relativa aos conceitos fundamentais da
Psicologia Historico-Cultural, com o objetivo de que subsidiassem a analise dos estudos
selecionados e oferecessem aporte tedrico-metodoldgico a esta pesquisa. O levantamento
bibliogréafico foi feito em matérias publicadas em livros, artigos, dissertacdes e teses sobre
temas que interferem na problematica em questdo.

Neste trabalho de pesquisa também foi realizado um aprofundamento na questdo de
como a violéncia efetivamente acontece no cotidiano escolar e seu enfrentamento em trés
escolas da rede publica estadual participantes do Projeto AJA-MS. Em carater empirico, este
processo envolveu as producdes dos coordenadores das escolas, por meio de depoimentos e
entrevistas. Em concomitancia a este momento da pesquisa, foi realizada uma busca por
documentos que explicitassem o projeto politico-pedagdgico do Projeto AJA-MS e das
instituices escolares investigadas.

No que diz respeito a analise de dados, € importante referir que sob o suporte da teoria
eleita encontra-se a logica imbricada nos processos envolvidos no decorrer da realizacdo da
pesquisa e seus movimentos dindmicos, as contradi¢fes presentes e suas relacdes. Buscou-se
olhar para a maneira como 0s coordenadores escolares compreendem a violéncia que esta na

escola, vivem em seu cotidiano e como suas escolas atuam diante das atitudes violentas.
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3.2.1 Pressupostos tedrico-metodoldgicos

Esta pesquisa foi trilhada na perspectiva metodoldgica do Materialismo Historico-
Dialético, consolidada na Psicologia Histdrico-Cultural. Como afrma Martins (2015), os dados
obtidos a partir da empiria representam nao apenas a expressdo da imediaticidade em si, mas
exige da inteligibilidade presente na producdo do conhecimento, para apreender os elementos
que complementam as mediagdes historicas concretas, que sé podem ser alcangcados com 0s
esclarecimentos realizados pelo aporte tedrico ou das complexidades atingidas com a abstracédo

de pensamento.

E preciso caminhar das representagdes primarias e das significacdes consensuais, em
sua imediatez sensivel, em direcdo & descoberta das multiplas determinacbes
ontoldgicas do real. Assim sendo, ndo nos pode bastar apenas o que é ‘visivel aos
olhos’, pois o conhecimento da realidade, em sua objetividade, requer a ‘visibilidade
da maxima inteligéncia’ dos homens. (MARTINS, 2015, p. 36-37, grifos da autora).

Dessa forma, ndo somente os envolvidos diretamente com o enfrentamento da violéncia
situada em um determinado espaco acabam revelados, mas toda uma teia social que contribui
para os fatos historicos e seus influentes, os meios de comunicacdo e as oportunidades de
confronto e mediacéo.

Podemos compreender, no olhar tedrico-metodoldgico da Psicologia Histérico-Cultural
que as expressdes realizadas pela mediacdo dos depoimentos, ndo revelam s 0s sujeitos que
imediatamente participaram da pesquisa, mas se relacionam com algo mais amplo, macro e
vivido pela propria sociedade durante o percurso da historia coletiva (BARROCO; FRANCO,
2013).

Neste sentido, as palavras de Figueredo (1991) contribuem para as ideias postas acima
sobre a producdo do conhecimento por meio de um contato direto com os participantes
escolares. O autor afirma que durante seu percurso de construcdo do conhecimento cientifico,
a Psicologia tem como tarefa primordial a investigacdo de uma problematica especifica que
implica 0 embaraco existente entre o sujeito e seu entorno, o singular e o plural.

Diante do exposto, sobreveio a necessidade de conhecer o que pensam 0s coordenadores
a respeito da violéncia, como acontece nas escolas e como sdo percebidos os enfrentamentos
para lidar com esta realidade. Preocupa-se especialmente em verificar, por intermédio da
linguagem apresentada, se estdo processando enfrentamentos para a violéncia e de que modo

estdo ocorrendo.
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3.2.2 Procedimentos metodoldgicos

Os roteiros de entrevista contém questdes sobre os dados de identificagdo, a formagao
do(a) coordenador(a), sua trajetoria profissional e suas concepcdes a respeito da violéncia na
escola e os enfrentamentos da violéncia em sua escola.

O projeto de pesquisa foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da UFMS e as
entrevistas foram conduzidas ap6s a assinatura dos Termos de Consentimento Livre e
Esclarecido.

As entrevistas foram realizadas com coordenadores de trés escolas que atendem ao
Projeto AJA e gravadas, transcritas e submetidas a andlise de conteddo numa perspectiva
qualitativa, seguida de procedimentos de exploragdo do material e identificacdo das ideias
centrais dos fragmentos de fala.

O éaudio da entrevista foi gravado por meio de um aparelho de telefone mével e o
pesquisador foi norteado por um roteiro semiestruturado de perguntas direcionadas ao
coordenador.

Outro percurso da investigacdo foi proceder com a analise das informacges coletadas
para producdo do presente relatorio das informacdes obtidas, discutindo as possiveis
articulacGes entre a violéncia na escola, 0 modo como s&o feitos seus enfrentamentos e a
Psicologia Histérico-Cultural.

Escolheu-se a abordagem qualitativa para a analise dos dados, tendo como um dos
procedimentos metodoldgicos a analise de contetdo aplicada as respostas obtidas na entrevista
semiaberta. Desta maneira, considera-se que as possibilidades de utilizacdo deste recurso
encontraram-se de acordo com 0s objetivos estabelecidos para a realizacdo das analises, uma
vez que desejou-se interpretar as verbalizacGes obtidas por via das aplica¢fes do instrumento
de investigagdo, em razao de que “O ponto de partida da analise de contetido ¢ a mensagem,
seja ela verbal (oral ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente
provocada. Necessariamente ela expressa um significado e um sentido” (FRANCO, 2003,
p.13).

3.2.3 Critérios de escolha/selecédo dos sujeitos

Um dos critérios para a definicdo dos sujeitos da pesquisa foi o de selecionar os

coordenadores de escolas que acompanhassem projetos, acOes e/ou propostas para 0
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enfrentamento da violéncia de escolas publicas do estado de Mato Grosso do Sul vinculadas ao
Projeto AJA.

Acredita-se que o coordenador pedagogico € o principal profissional dentro do ambiente
escolar, responsavel por acompanhar e auxiliar o professor nas articulagdes curriculares,
considerando as diferentes areas de conhecimento, os alunos que participam da atividade, as
realidades sociais, culturais, bioldgicas e contextuais dos escolares. S&o necessarias atengdes
também sobre onde a escola se situa e o0s variados aspectos relacionados as relagdes
pedagdgicas que se desenvolvem proximas de um ambiente educativo, no interior e extra sala
de aula.

Foram escolhidos os coordenadores devido a sua fungdo articuladora, formadora e
transformadora na gestdo e dinamica escolar, equivalendo a um elemento mediador no
processo, entre as propostas curriculares e os demais professores, além do contato com 0s
alunos. Dessa forma, este profissional € quem tem uma noc¢do abrangente dos trabalhos de
enfrentamento que séo desenvolvidos ou estdo em fase de desenho e planejamento na

instituicao.

3.2.4 Caracterizacao dos sujeitos

A partir dos relatos trazidos pelos sujeitos participantes do processo de pesquisa,
buscou-se conhecer e analisar a realidade de escolas do projeto Avanco do(a) Jovem na
Aprendizagem em Mato Grosso do Sul (AJA-MS), por interposicao do relato e concepgéo dos
coordenadores e coordenadoras sobre as propostas e as agdes voltadas para o enfrentamento da
violéncia na escola.

Por uma questao de ética e sigilo, os sujeitos sao identificados com algumas informacoes
ficticias. S&o denominados ‘Valentes’, porque levou-se em consideragdo que a valentia
dependeu da insercéo e das praticas desses individuos nas instituicdes escolares em que atuam.
Devido ao fato de que estdo participando das mais variadas condigdes que afetam o cotidiano
escolar, a representacdo da valentia se manifesta na busca da compreensdo de como sdo 0s
jovens, sua realidade social e educacional, na tentativa de superagéo das dificuldades espaciais
e materiais que enfrentam nas escolas, no manejo das situacdes de violéncia que estdo presentes
no espaco em que ocupa e no acompanhamento do corpo docente e dos demais profissionais e
na criacao de projetos e propostas.

Esses fatores requerem que o(a) coordenador(a) tenha animo, fortaleza e vigor!
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Optou-se por separar a entrevista em trés componentes, para melhor condugédo e
descricdo da mesma, que sdo: Dados de identificacdo; Aspectos Profissionais; A Respeito da
Violéncia na Escola e seus enfrentamentos.

Com relacdo ao componente 1 — “Dados de identificacdo”, os entrevistados relataram
alguns tdpicos sobre sua idade, estado civil, vinculo empregaticio e faixa salarial.

Quanto ao componente 2 — “Aspectos Profissionais”, foi relato pelos coordenadores:
formacdo profissional, tempo de atuacdo profissional, tempo de atuacdo profissional na
instituicdo na qual trabalha, os motivos que levaram a exercer este servigo, as expectativas
frente a este trabalho, as frustragdes frente a este trabalho e o cotidiano da sua atuagéo
profissional.

No componente 3 — “A Respeito da Violéncia na Escola e Seus Enfrentamentos”, os
entrevistados responderam questdes sobre sua compreensao a respeito da violéncia, suas
vivéncias de violéncia na escola e sobre as acdes desenvolvidas dentro da escola, os projetos e
as propostas voltadas para o enfrentamento da violéncia.

Fez-se contato com os professores-coordenadores para realizar a apresentacdo da
pesquisa e convida-los a tomar parte dela. Em primeiro momento, foi apresentado o objetivo
geral da pesquisa, a justificativa do convite, o roteiro das entrevistas e o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Houve solicitacdo para que os professores lessem o Termo,
escrevessem a data e assinassem.

A entrevista e sua andlise ndo seguiram rigidamente e ordenadamente as questdes de
cada eixo, visto que em algumas questbes o coordenador ja respondia algo referente as outras.

Foram entrevistados quatro coordenadores, entre os meses de outubro e novembro de
2017, na cidade de Campo Grande-MS. Foram convidados a tomar parte desta investigagéo,
coordenadores gque estavam ha mais de trés meses na coordenacdo pedagogica do Projeto AJA
e que tivesse pelo menos um ano letivo de atuacdo profissional, ndo necessariamente na
coordenacdo, mas em alguma atividade pedagogica em escolas. Esta experiéncia foi
estabelecida como requisito de escolha dos sujeitos para evitar a auséncia de respostas em
algum dos quesitos essenciais da pesquisa, como a violéncia vivenciada. A transcricdo de suas
entrevistas encontra-se em Apéndice 5.

Dois dos coordenadores entrevistados sdo homens, possuem pos-graduacgéo e atuacéo
de 16 meses de servico como coordenador do Projeto AJA. Outras duas sdo do sexo feminino,

com idade entre 30 e 55 anos. Todos os entrevistados possuem pés-graduacdo, uma com a
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titulagdo em nivel de mestrado, outro em processo de finalizacdo do mestrado e os demais com

titulos de especializacdo na area da Educacdo e em outras areas.

QUADRO 1: Caracterizacéo dos Sujeitos da Pesquisa

TEMPO DE SERVICO

SUJEITO | SEXO | IDADE FORMACAO
(Coord. AJA)

Valente 1 | Feminino | 37 anos Pedagogia 1 ano e 5 meses
(Escola 1) Mestrado em Educacao
Valente 2 | Masculino | 46 anos Historia 8 meses
(Escola 1) Esp. em Avaliacdo Imobiliaria

e Antropologia Indigena
Valente 3 | Feminino | 53 anos Pedagogia 1 ano
(Escola 3) Esp. Metodologia do Ens.

Superior/ Diversidade e

Incluséo

Valente 4 | Masculino | 33 anos Pedagogia 1 ano
(Escola 2) Mestrando em Educacéo

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

Uma das escolas elencadas pela pesquisa conta com dois coordenadores na equipe de

gestdo. Levando em conta o quadro de coordenadores do Projeto AJA em Campo Grande-MS,

constatou-se que possuiam de 8 a 24 meses de experiéncia na coordenacao.

3.2.4.1 Valente 1

Possui 37 anos e é formada em Pedagogia, com Mestrado em Educacdo. Atua ha um

ano e cinco meses no Projeto AJA.

A entrevista transcorreu de forma bastante tranquila e a coordenadora mostrou-se

solicita em todo o tempo. O momento de investigacdo empirica foi realizado na sala de

coordenacdo onde a mesma trabalha. Neste mesmo espaco fica a auxiliar de coordenagéo,

porém neste dia estava ausente.
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Ademais, de posse do &udio, partimos para sua transcricdo. O tempo de fala do
entrevistado se deu por volta de vinte e seis minutos e cinquenta e cinco segundos, totalizando
uma média de cinco horas para a transcricao feita em dez paginas, em fonte Times New Roman,

tamanho doze, com espacamento simples.

3.2.4.2 Valente 2

O sujeito valente apontado aqui possui 46 anos, graduacdo em Historia e especializacao
em Antropologia Indigena e Avaliacdo Mobiliéria. Esta segunda pds-graduacéo se deu devido
a necessidade de complementar sua renda com um emprego extraescolar.

O tempo de transcri¢do totalizou uma média de sete horas e a entrevista durou cinquenta
e dois minutos e dez segundos, transcrita em quatorze paginas. O espaco onde foi realizada a

entrevista foi a sala de coordenacéo, onde havia somente o coordenador entrevistado.

3.2.4.3 Valente 3

A terceira participante, possui 53 anos, formada em Pedagogia, com p6s-graduacdo em
nivel stricto sensu em Metodologia do Ensino Superior e em Diversidade e Inclusdo. Atua ha
um ano na coordenacgdo do AJA, embora ja esteja no papel da coordenacao durante muitos anos
na escola.

A entrevista foi feita na sala de coordenacdo onde a gestora trabalha, neste mesmo
espaco, no dia da entrevista, estava presente sua filha, que a aguardava. A mesma demonstrou-
se colaborativa e com bastante pressa, segundo ela, porque estavam sem secretéria no periodo
noturno e a demanda é grande.

O tempo de transcricdo totalizou uma média de quatro horas e vinte minutos e a

entrevista durou trinta e dois minutos e trinta e sete segundos, transcrita em nove paginas.

3.2.4.4 Valente 4

O sujeito em questdo, possui 33 anos, é o mais novo dos coordenadores, estd em periodo
de finalizacdo do Mestrado em Educacao. Possui 2 anos de experiéncia como coordenador do

Projeto e colaborou em sua fase de caracterizacdo e formulagéo.
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O local escolhido para a realizagdo da entrevista foi a sala dos professores, visto que o
coordenador dividia a sala com outras duas pessoas, uma coordenadora do ensino regular e uma
auxiliar de coordenacao, que foi readaptada na funcéo.

O coordenador foi colaborativo e a entrevista ocorreu de forma tranquila, sem grandes
interrupgdes, percorrendo um periodo de vinte minutos e treze segundos, totalizando

aproximadamente quatro horas de transcrigéo.

3.2.5 O locus da pesquisa — De onde séo os(as) coordenadores(as)?

A pesquisa foi realizada em trés escolas que atendem o Projeto AJA, que busca alcancar
0 avanco do(a) jovem fora da série regular a sua idade. Por questdes éticas, serdo denominadas
Escola 1, Escola 2 e Escola 3, respectivamente.

Abaixo sera apresentado um quadro sintese das informacdes a respeito da quantidade de

alunos, total e que participam do Projeto AJA, presentes em cada escola investigada.

Quadro 2: Numero de alunos por escola do Projeto AJA

Escolas Quantidade total Quantidade de
de alunos alunos do Projeto

Escola 1 364 347

Escola 2 256 91

Escola 3 766 100

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

3.25.1 Escola 1

Até 0 ano de 2016, a Escola 1 estava voltada somente para o ensino fundamental, mas
atualmente apresenta turmas referentes ao ensino médio no Projeto AJA. A mesma localiza-se
na regido central de Campo Grande-MS.

O espaco educativo possui trezentos e sessenta e quatro (364) alunos no total, destes
trezentos e quarenta e sete (347) sdo atendidos pelo Projeto. Nove (09) salas da escola séo
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destinadas ao Bloco Final, cinco (05) ao Intermediério e uma (01) pertence ao Bloco Inicial. O
Projeto nesta escola funciona nos periodos matutino, vespertino e noturno.

A escola supracitada, de acordo com a observacéo realizada, possui dez (10) salas de
aula disponiveis para utilizacdo do Projeto AJA, além de um quadro de funcionarios contendo
sessenta e cinco (65) profissionais, estando cinco (05) no quadro de funcionérios do Projeto.

A instituicdo conta com dois coordenadores. No quadro de funcionarios do projeto nesta
escola, possui dois psicélogos, um para o periodo diurno e outro para o periodo noturno.

Em relacdo a infraestrutura, possui uma sala da diretoria, uma espacosa sala de
professores, um laboratdrio de ciéncia e outro destinado & informética. Ha também uma quadra
de esportes coberta, um péatio coberto e um descoberto. Ademais, contém uma cozinha, onde é
feita e servida a alimentacdo aos estudantes, e banheiros apropriados aos alunos que possuem
algum tipo de necessidade ou mobilidade reduzida.

No pétio coberto ha um espago destinado a radio da escola, que é controlada pelos
alunos da instituicdo e que vai ao ar em todos os intervalos, sob a supervisao de um professor.
A frente, ha uma horta cuja manutencéo também é realizada pelos alunos, mas, neste caso, ha
o acompanhamento de um professor. E valido ressaltar que o que é produzido nesta horta é

consumido por eles.

3.2.5.2 Escola 2

Esta instituicdo educativa esta localizada em um bairro de periferia da Capital. O publico
atendido na escola, vai do 5° ano do ensino fundamental até 0 3° ano do ensino médio. O Projeto
nesta escola funciona somente no periodo noturno.

As condigdes socioecondmicas e familiares levantadas pela escola e descritas no plano
politico-pedagdgico da instituicdo até o ano de 2016, expBe que uma das caracteristicas
recorrentes da formacao familiar dos alunos € ter pais separados, logo moram com um dos pais
ou avos. Apresentam em média quatro pessoas por residéncia e possuem uma renda familiar
mensal que varia, em mais de 50% das familias entrevistadas pela escola, entre R$ 1.240,00 a
R$ 2.000,00 reais.

O grau de escolaridade dos pais dos alunos que fazem parte da escola, configura em
uma média de 45% com ensino médio completo ou incompleto e pouco mais de 10% com
graduacdo completa ou incompleta. O projeto expde a informacado de que por volta de 85% das

residéncias possuem algum tipo de acesso a internet.
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Em relaco aos recursos materiais e tecnoldgicos, a escola conta com quatro televisores,
dois data-shows, quatro aparelhos de som, cinco impressoras, duas lunetas, um telescopio, um
microscopio, cinco termdmetros, uma maquina de xerox, uma mirage, uma balanca, seis
reprodutores multimidia, duas maquinas fotogréaficas, cinco caixas de som, duas maquinas
fotocopiadoras e dezesseis quadros brancos, colocados um em cada sala de aula.

A infraestrutura do espaco, segundo o plano politico-pedagdgico da instituicdo e as
observacdes realizadas nas visitas feitas a escola, conta uma biblioteca, que funciona nos trés
turnos, duas salas de tecnologia e uma sala de anfiteatro. Em relagéo aos recursos humanos, a
escola conta com um coordenador, um apoio de coordenacéo e um psicélogo.

A Escola 2 possui dezesseis (16) salas de aula, dentre estas quatro (4) séo destinadas ao
AJA — trés sdo destinadas ao Bloco Final, divididas em turma A, B e C, possuindo,
respectivamente, vinte e nove (29), trinta (30) e trinta e dois (32) alunos; e uma sala destinada
ao Bloco Final que possui trinta e sete (37) alunos. Ao todo, a instituicdo possui duzentos e
cinquenta e seis (256) estudantes, dentre esses noventa e um (91) sdo alunos do Projeto.

Nesta escola, os dados referentes a quantidade de salas e alunos participantes em cada

sala do Projeto ndo foram informados, embora solicitados.

3.2.5.3 Escola 3

Esta escola esté localizada na zona sul do municipio de Campo Grande-MS e atende, a
comunidade local durante os periodos matutino e vespertino com séries de ensino regular, e no
noturno destina-se 0 espagco ao AJA. O Projeto nesta escola possui um coordenador, um
assistente de coordenacédo e um psicélogo.

A escola possui, ao todo, setecentos e sessenta e seis (766) alunos, sendo que cem (100)
participam do Projeto AJA, que funciona somente no periodo noturno e conta com quatro (4)
salas em funcionamento. Ha o quantitativo de vinte e cinco (25) alunos por sala, destinados ao
trabalho projetado a eles. Duas salas séo destinas ao Bloco Intermediario, 6° e 7° anos, e outras
duas para o Bloco Final, 8% 9° anos. Em relacéo a infraestrutura, a escola conta com sala de

informatica e sala de professores.
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3.3 O Projeto AJA em questao: algumas reflexdes

Ainda se vé uma aparente distancia entre 0s objetivos e as conquistas previstas no
Projeto AJA e a realidade das escolas investigadas. Ha aspectos que colocam em questdo a
efetivacdo da proposta de pratica politica e o funcionamento da instituicdo educativa.

Parte-se aqui de uma compreensdo dialética influenciada por Hegel, e que teve
seguimento por Marx, de que ‘nem tudo que parece ¢’, para que uma série de especulacdes
formuladas a partir de questionamentos permitam refletir os fatos e as relacdes presentes nas
situacOes concretas. Cabe citar, nas palavras de Marx (apud DUARTE, 2000, p.86), que “se
toda forma de manifestacdo e a esséncia das coisas coincidissem, toda ciéncia seria supérflua”.

As relacOes estabelecidas no senso comum distanciam-se daquilo que denomina-se
compreensdo consciente da realidade, acabando por naturalizar os acontecimentos reais. A este
fato Kosik (2010, p.15) atribui 0 nome de ‘pseudoconcreticidade’. E importante perceber que a
esséncia ndo se apresenta imediatamente, na aparéncia, ela é mediata ao fenbmeno, que ao

mesmo tempo a revela e a oculta.

O complexo dos fendmenos que povoam o ambiente cotidiano e a atmosfera comum
da vida humana, que, com a sua regularidade, imediatismo e evidéncia, penetram na
consciéncia dos individuos agentes, assumindo um aspecto independente e natural,
constitui o0 mundo da pseudoconcreticidade. (KOSIK, 2010, p. 15).

Para encontramos o fenbmeno, é necessario que o analisemos. Na pseudoconcreticidade,
o fendmeno e sua esséncia estdo imbricados, sdo entendidos como sindnimos. Deste modo, a
“representacdo da coisa ndo constitui uma qualidade natural da coisa e da realidade: ¢ a
projecdo, na consciéncia do sujeito, de determinadas condi¢des historicas petrificadas”.
(KOSIK, 2010, p.19).

Quando o fenémeno aparece imediatamente, ja é considerado a ‘coisa em si’, porém a
esséncia da coisa, a estrutura e as explicacfes da realidade, ndo se manifesta de forma direta e

imediata, necessita-se de inteligibilidade cientifica.

A destruicdo da pseudoconcreticidade como método dialético-critico, gracas a qual o
pensamento dissolve as criagOes fetichizadas do mundo reificado e ideal, como
método revoluciondrio de transformacédo da realidade. Para que o mundo possa ser
explicado “criticamente”, cumpre que a explicagdo mesma se coloque no terreno da
“praxis” revoluciondria. (KOSIK, 2010, p.22, destaques do autor).

Entende-se que por meio do movimento dialético consiga-se apontar de onde advém os

fendmenos, como 0s mesmos se constituem e quais as suas interdependéncias. Dito isso,
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pondera-se neste momento, por meio do significado que revela a expressao popular ‘nem tudo
sdo flores’, para ilustrar que ha contrariedades que estdo latentes e/ou manifestas no real.

Desse modo, analisar as condi¢fes objetivas postas na realidade educativa faz
compreender 0s sujeitos e suas subjetividades. A realidade que nos é apresentada diretamente
€ 0 mundo subjetivo da consciéncia, no dizer de Leontiev (1978).

Constata-se a necessidade, no entanto, de considerar a violéncia ndo apenas em seu
carater ativo e fisico, mas também seu carater simbdlico e sua expressdo nas diversas formas
de exclusdo (ABRAMOVAY, 2002).

Cria-se uma aparente tentativa de solucdo pedagogica, porém ndo deve-se deixar em
esquecimento aquilo que afirma Sawaia (2001),

A sociedade exclui para incluir e estd transmutacdo é condicdo da ordem social
desigual, o que implica o carater ilusério da inclusdo. Todos estamos inseridos de
algum modo, nem sempre decente e digno, no circuito reprodutivo das atividades
econdmicas, sendo a grande maioria da humanidade inserida através da insuficiéncia
e das privacdes, que se desdobram para fora do econdmico. (SAWAIA, 2001, p. 8).

No rumo desta logica, pensamos que com a cria¢do do projeto discutido aqui, aparenta-
se que os primeiros esforcos das autoridades educacionais e dos jovens foram entdo orientados
a dotar esse territorio vazio de materialidade. Entre os desafios que tiveram de enfrentar,
considera-se a organizagdo da convivéncia social entre estranhos, com diversas origens
territoriais e diferentes trajetdrias sociais. O espa¢o condiciona e influi no campo das possiveis
relacBes que se possam travar ali, embora ndo as determine totalmente. Pode-se pensar desta
forma que o espaco influi no processo de constitui¢do dos sujeitos.

Ao longo da participacdo nas escolas, houve a informacéo de que os alunos viviam em
diferentes lugares da cidade de Campo Grande-MS e teriam que se deslocar todos os dias até a
instituicdo educativa que tem o projeto. Conforme assevera a coordenadora 3, eles “vém de
todos os bairros, vém do Los Angeles, do Paulo Coelho, vem ai, dos mais diversos bairros, tem
aluno que vem de bicicleta, tem aluno que vem de 6nibus, de passe mesmo” (VALENTE 3,
2017).

Nesta dialética de exclusdo/inclusdo, levando em consideracdo que o homem se
constitui naquilo que o outro o possibilita ser, pode-se dizer que a identidade compartilhada
dentro das escolas do projeto de correcdo pedagdgica, € a de um espaco marcado pelo fracasso
escolar. De modo diferenciado do movimento apresentado, para Vygotsky “a pedagogia deve
orientar-se ndo no ontem, mas no amanha do desenvolvimento” (VIGOTSKI, 2001, p. 333).

Em seu texto intitulado ‘Acerca dos processos compensatorios no desenvolvimento da

crianca mentalmente atrasada’, que foi originalmente apresentado em um congresso de
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educadores de escolas auxiliares®, em 23 de maio de 1931, e depois transformado em produto

textual segundo anotacfes, Vygotsky exprime sua compreensdo em relacdo a selecdo de

estudantes de acordo uma caracteristica especializada.
Qualquer um entende que ndo ha nada mais precario do que selecionar por meio de
tracos negativos. Ao fazermos essa sele¢do, corremos o risco de escolher e reunir em
um Unico grupo criangas que, em seus aspectos positivos, terdo pouco em comum. Se
NOS pusermos a separar cores que ndo sejam pretas, apenas por esse trago distintivo,
teremos uma mistura variegada: haverd cores vermelhas, amarelas e azuis,
simplesmente porque ndo sdo pretas. A pratica pedagogica de massas (europeia e
americana) demonstrou: a orientacdo por tragos negativos levou justamente aquilo que
aconteceu com aqueles que resolveram separar cores por um traco negativo, ou seja,
as criangas selecionadas revelaram-se profundamente heterogéneas em constituicao,
estrutura, dindmica, possibilidades e causas que as levaram a essa condigdo.
(VIGOTSKI, 1931/2018, p. 3).

Ao problematizar a respeito da pedagogia da escola auxiliar, embora que abordando
neste momento especificamente a realidade das escolas destinadas a criancas com deficiéncia,
Vygotsky (1931/2018) mostra as tentativas de melhorias praticas que se criam para resolver
uma tarefa historica e como a escola se apoia em um grande mal, derivado da estrutura de
classes da sociedade.

Patto (1990) diz que a escola ensina a partir de idealizacbes que criam formas de
aprendizagem de um aluno ideal. Em consonéancia, Angelucci et al. (2004) demonstram em seu
trabalho cientifico sobre o fracasso escolar, um recorte temporal entre os anos de 1991 e 2002,
que as contradi¢bes presentes dentro de uma sociedade orientada por ideologias neoliberais
estdo presentes no meio escolar.

Os alunos que estdo no Projeto de Avanco do(a) Jovem na Aprendizagem, diante do
estado de submiss&o as condic¢des postas na sociedade, estdo em estado de ‘espera’. A0 mesmo
tempo em que estdo em salas de alunos que possuem idades diferenciadas, por interposicéo das
relacbes de trabalho, vivem segregados da escola regular, a espera de melhores condi¢des
econdmicas, sociais, politicas e educacionais que permitam condi¢des dignas de estudar e viver
em sociedade. Sobretudo, porque “a dificuldade da compreensdo do desenvolvimento da
criangca mentalmente atrasada surge porque o atraso foi tomado como coisa e ndo como
processo” (VIGOTSKI, 1931/2018, p.4).

O trabalho, enquanto modo de producao de sua propria existéncia, exigiu do homem a

convivéncia em grupo, o desenvolvimento da linguagem e a divisao de atividade. A divisdo de

8 O termo escolas auxiliares, utilizado por Vygotsky, refere-se a escolas especiais para criancas com deficiéncia
mental. A selecdo era realizada por uma comissdo médico-pedagdgica especializada, formada por psiquiatras
infantis e psicologos.
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trabalho une e separa (une porque separa, separa porque une), oS homens a0 mesmo tempo
(LANE, 1987). De certa forma, isso conduz a pensar que o trabalho e 0 homem, na sociedade
capitalista, tornaram-se a mercadoria, de modo que “a maquina adapta-se a fraqueza do homem
para fazé-lo maquina” (MARX, 1988, p.204).

As proprias contradi¢fes do capitalismo na relacéo entre o capital e o trabalho na vida
social e educacional, resultam no deslocamento de alunos ‘fracassados’ para um espago
institucionalizado. Embora se criem novos projetos para o atendimento de suas necessidades
escolares, as deficiéncias continuam no sistema econémico e educacional, nas relacdes
escolares, nas suas condi¢cBes de moradia e nos territdrios que habitam, bem como na
manutencdo de possibilidades de mudanga social.

Saviani (2007) esclarece esta questdo afirmando que

[...] enquanto as teorias ndo criticas pretendem ingenuamente resolver o problema da
marginalidade através da escola sem jamais conseguir éxito, as teorias critico-
reprodutivistas explicam a razdo do suposto fracasso. Segundo a concepg¢éo critico
reprodutivista, o aparente fracasso é, na verdade o éxito da escola; aquilo que julga
ser uma disfuncdo é, antes, a fungdo prdpria da escola. Com efeito, sendo um
instrumento de reproducéo das relagcdes de producéo, a escola na sociedade capitalista

necessariamente reproduz a dominacao e exploragdo. Dai seu carater segregador e
marginalizador. (SAVIANI, 2007, p.30).

Distanciada de uma luta coletiva com o atual sistema posto, a criacdo de projetos
remediativos posterga indefinidamente uma solucdo real, colocando uma nova empresa em
expansao na autoconstrucdo da educagdo. Usado como instrumento de critério seletivo e
separatista para determinar o sucesso ou fracasso dos alunos, o espaco de segregacéo constitui
uma violéncia.

Martin-Bard (1996), exprime a relevancia de se compreender e estudar a consciéncia,
de ir além da atenuacdo dela como um fenémeno inerente ao saber individualizado e subjetivo,
privado dos individuos, mas de entender e buscar o seu fazer na sociedade, onde é nos aspectos
da consciéncia que se assume e elabora um saber sobre si, a realidade e 0 mundo circundante,
constituindo uma identidade que € apropriada dentro de um contexto. O autor chama a
consciéncia de realidade psicossocial. A consciéncia inclui a imagem que o individuo tem de si
mesmo, e essa é produto da historia da sociedade.

O dialogo com Martin Bar6 (1996) impulsiona a resgatar aquilo que aponta Vygotsky
(1998), quando diz que séo as complexas relagdes existentes no meio social que compdem 0s

comportamentos dos individuos. Nas palavras do autor:
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O comportamento do homem se processa nos complexos limites do meio social. O
homem néo entra em convivio com a natureza sendo através do meio, e em funcao
disso 0 meio se torna o fator mais importante, que determina e estabelece o
comportamento do homem. (VYGOTSKY, 1998, p. 6).

De acordo com Facci (2004), o fato de culpabilizar um sé envolvido no processo de ndo
aprendizagem escolar resulta em uma explicacdo feita de forma simples e orientada por
questdes ideoldgicas que permeiam os pretextos neoliberais, que desconsideram os fatores
sociais envolvidos na complexidade em que € produzido o fracasso escolar.

De forma natural e focalizado unicamente em préaticas que individualizam, essas
explicacBes, concentram a ideia de que as criangas, 0s jovens e os adolescentes sdo vitimas de
suas proprias incapacidades diante do aprendizado, sem considerar uma série de fatores
externos que envolvem o processo. Esta explicacdo também se estende como uma justificativa
para as diversas mazelas sociais possibilitadas pelo capitalismo, como a pobreza, a
desigualdade, e outras (FACCI, 2004).

As escolas que atendem este Projeto, nomeado de Avanco do Jovem na Aprendizagem,
ocupam um ambiente educativo criado pela vontade de forgas politicas, econdmicas e decretos
legais. Um ambiente ‘vazio’, distante e desarticulado de seus espagos sociais, em que seus
habitantes foram depositados como ‘residuos’, segregados em um espaco destinado a quem,
supostamente, ndo conseguiu aprender. Mudam-se as estratégias pedagdgicas, mas o foco
continua dando-se em torno do ‘aluno problematico’.

Essencialmente, pode-se apontar a afirmacdo de Caldas e Souza (2015) a respeito dos
espacos de recuperacdo escolar. De acordo com 0s autores, querem criar uma escola ou uma
sala com mais facilidades e atendimentos especiais, ou seja, uma escola fraca para os fracos e
um lugar problema para os problematicos (CALDAS; SOUZA, 2015).

Reitera-se, entdo, de acordo com Vital e Urt (2015), que a institui¢do escolar, incluindo
os diversos individuos que a compdem, € um dos contextos por onde a violéncia se expressa,
pois acaba sendo alvo do poder politico, econdmico e social.

Diante desta situacao, cabe lembrar que

A sobrevivéncia de um organismo depende em Gltima estancia da capacidade fisica,
bioldgica e psicoldgica de transformar o meio a sua imagem e semelhanca e, portanto,
de autotransformar-se & imagem e semelhanca do meio, ou seja, um organismo
necessita fazer uma analogia com o meio e 0 meio uma analogia com o organismo.
(CODO, 1987, p. 52).

Nestes alunos e nos demais participantes da escola, dificulta a confianga, elemento
central para o surgimento de grupos solidarios uns com o0s outros, uma vez que os habitantes

ndo se reconhecem como parte de um grupo social, com uma histéria em comum positiva e uma
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certa homogeneidade, na medida em que foram submetidos a aceitar uma coexisténcia com
pessoas de diferentes origens e diferentes localidades. Este processo de reconhecimento sé é

possivel mediante a uma consciéncia social.

A consciéncia social é um processo essencialmente grupal e se manifesta quando
individuos conscientes de si se percebem sujeitos das mesmas determinacdes
historicas que os tornaram membros de um mesmo grupo, inseridos nas relagdes de
producdo que caracteriza a sociedade num dado momento. (LANE, 1987, p.46).

No dia a dia da escola produz-se, em variados momentos, praticas de exclusdo que

constituem jovens com aquilo que atualmente denomina-se ‘necessidades especiais’.

[...] Primeiro, produzimos algumas criancas que passam a se sentir menos,
desvalorizadas (as criancas especiais, as criangas-problema) e outras criangas que
sentem que os problemas daquelas que ndo aprendem sdo individuais e ndo Ihe dizem
respeito (as criangas normais). (MACHADO, 1996, p. 68).

Diante desta explanacdo, pode-se compreender o Projeto abordado neste trabalho como
uma necessidade especial criada pelas variadas condi¢des sociais constituidas na historia. Essa
desintegracdo social, causada pela segmentacdo e consequente falta de consciéncia social,
parece acentuar a segregacdo urbana e escolar e a exacerbacdo do conflito. Enfim, existem
valores e representacdes do mundo que acabam por excluir as pessoas (WANDERLEY, 1999).

Arroyo (2007), em seus escritos sobre as politicas educacionais e a desigualdade,

provoca reflexdo sobre a realidade do fracasso escolar e as violéncias, exprimindo que

Desconfia-se da educabilidade dessas infancias, a tal ponto de serem expulsas das
escolas ou reclusas em agrupamentos especiais. Vem se afirmando uma cultura de que
a escola publica deve estar aberta apenas para os humanizaveis. Quando as
possibilidades de humanizacdo e de educabilidade sdo vistas como uma excecéo,
inclusive desde a infancia, a Pedagogia se autodestréi. Sera possivel reverter essa
visdo tdo pessimista e essa reducdo do fazer educativo como uma tarefa de excegdo?
Para poucos?. (ARROYO, 2007, p. 805).

Nesta perspectiva do pessimismo, esses jovens sdo 0s principais portadores do estigma
social da pobreza e ‘responsaveis’, perante a comunidade escolar e a sociedade, pelos
problemas de violéncia e o trafico de drogas que vive a populagéo.

Paugam (1999), ao discutir sobre as transformagdes ocorridas no mercado pelo atual

sistema econdmico e 0s seus impactos para os individuos, constatou que essas modificacGes

seriam responsaveis por um processo que chamou de desqualificacdo social.

[...] estudar a diversidade dos status que definem as identidades pessoais, ou seja, 0s
sentimentos subjetivos acerca da propria situagao que esses individuos experimentam
no decorrer de diversas experiéncias sociais, e, enfim, as relagdes sociais que mantém
entre si e com o outro. (PAUGAM, 2003, p. 47).
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Conforme o autor, na sociedade em que vivemos atualmente, a pobreza ndo é s6 uma
condigdo em que o sujeito ndo possui algo, ela equivale a um status social especifico,
inferiorizado e tratado com desvalor, que reconhece profundamente a identidade de todos os
que vivenciam esta experiéncia (PAUGAM, 2003).

Cabe reiterar que esses estudantes pertencem as categorias sociais excluidas do mercado
e, por vezes, da sociedade, “o que € sociologicamente pertinente ndo ¢ a pobreza em si, mas as
formas institucionais que esse fenbmeno assume numa dada sociedade ou num determinado
meio” (PAUGAM, 2003, p. 55).

Por outro lado, os professores e os demais participantes da vida escolar, ora por
desconhecimento ora desatados e/ou desprovidos de enfrentamento eficaz a essa realidade
sociocultural, disseminam uma l6gica dominante de segregacao.

Diante do exposto, pode-se pensar que, com as condi¢des impostas pelo sistema
capitalista, acaba havendo uma fragilizacdo do sujeito pensante e uma supervalorizacdo das
praticas de producdo voltadas para o capital. Afinal, a miséria dificulta a consciéncia de classe.

Angelucci et al. (2004) corroboram com a conscientizacdo desta situacdo quando
denunciam a visdo da escola como um lugar ideologicamente harmdnico, ingénuo, em que 0
potencial de cada individuo encontra condi¢des ideais para se desenvolver, apesar dos dados
concretos mostrarem o oposto.

As diferentes formas de viver a ‘espera’, considerando as privagdes ocasionadas pelo
sistema econémico, ligadas as classificacfes dadas devido suas condi¢des de vida social e
escolar, influenciam na subjetividade dos escolares e repercutem em seu territorio escolar,
dando origem a praticas sociais especificas, que se constituem em contextos que dao significado
a violéncia.

Defende-se que é importante ndo ter esse olhar linear e estigmatizante do jovem com
distorcdo em relacdo ao ano escolar. Neste mesmo sentido, Moscovici (2005) discute que a
estigmatizacdo das minorias limita sua socializacdo, de forma a reduzir seu desenvolvimento
biologico, psicologico e social. Dependente de habitos mentais produzidos por interesses
instituidos pelo sistema capitalista, observa-se nas escolas o que pode ser chamado de
preconceito.

O preconceito € instalado no grupo como uma forma de representacdo que se perpetua
e desenvolve no interior das relagdes grupais, vindo a se manifestar por atitudes negativas e de
depreciacdo, além de comportamentos que hostilizam e discriminam as minorias (CAMINO et
al., 2002).
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Andal6 (1984), aponta para uma possivel solucéo a esta realidade, pensando que

Um trabalho eficiente nessa linha teria que partir de uma analise da instituicéo,
levando em conta o meio social no qual se encontra e o tipo de clientela que atende,
bem como os varios grupos que a compdem, sua hierarquizacao, suas relagdes de
poder, passando pela analise da filosofia especifica que a norteia, e chegando até a
politica educacional mais ampla. (ANDALO, 1984).

No que diz respeito aos aspectos positivos do Projeto, o entrevistado 4 aponta a seguinte

leitura da realidade:

A gente percebe que o projeto, ele traz uma, como que eu posso dizer, ele traz uma
facilidade dentro dos parametros que tem dentro do curriculo escolar, que ele é
adaptado, ele é viavel pro estudante que ja tem uma vivencia negativa com a escola,
entdo eu acredito que o projeto, ele traz essa aproximag&o, dentro da sua estrutura
bésica, dentro da sua estrutura... como que eu posso dizer, dentro da sua estrutura
pedagdgica, metodoldgica, a metodologia é toda pensada, € toda voltada pra esse
estudante que tem essa dificuldade, e ele ndo tem a regularidade das avaliagdes como
é no regular, as avaliagdes de fato, a gente tem a oportunidade de trabalhar dentro da
perspectiva do processo, entdo isso pra mim é uma das perspectivas positivas do
projeto. (VALENTE 4, 2017).

Outro aspecto que se fez presente durante a pesquisa realizada no Projeto AJA,
concentra-se na questdo da precarizacdo da estrutura fisica e pedagdgica das escolas. Uma das
escolas tem uma internet de péssima qualidade e computadores que dificilmente podem ser
utilizados. Constata-se o que alerta Souza (2010, p. 12): “garantem-Se apenas O acesso e a
permanéncia, sem, contudo, garantir-se 0 acesso ao conhecimento e a uma permanéncia que de

fato restitua ao aluno os conhecimentos que ele necessita para uma formagao integral”.

[...]Jguando a gente trabalha com um projeto do governo, a gente sabe das dificuldades
do que é... a gente tem as limitagdes de espaco que ainda € uma coisa que impera e
uma coisa que incomoda dentro do projeto AJA aqui na escola, e essa frustracdo traz
a gente, uma incapacidade técnica da gente poder atender melhor, porque a psicologia,
ela ndo tem um espacgo apropriado para que esse atendimento ocorra, mas dentro das
necessidades que véao surgindo no percorrer e no decorrer do trabalho, a gente tem
tentado criar espacos e desenvolver trabalhos, principalmente do psicélogo. Tanto
quanto da coordenagdo, quanto a assessoria também. O projeto ndo tem uma sala dos
professores voltados para o projeto, para atender a demanda do projeto. (VALENTE
4, 2017).

A contradigéo interna, presente entre estruturas dos espagos escolares e a atuacdo dos
educadores, dificulta e coloca em risco os resultados do trabalho realizado. Verifica-se a
necessidade de uma estrutura e de uma organizacdo que minimamente propiciem condi¢fes
reais de trabalho. A falta de um espaco fisico adequado para o Projeto vinculado a uma estrutura
mais ampla da instituicdo, incentiva a segregacao, a falta de pertencimento ao espago escolar e

pode fazer com que a atuacao dos educadores ndo traga os resultados esperados.
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Entdo as coisas se confundem muito, com o regular, quando a escola funciona com o
regular, no mesmo horério. A realizagéo do trabalho dirio, ele é bem interessante,
porque quando a gente tem uma demanda de estudantes que deveriam ingressar na
escola por uma atividade que a gente tem, como a acolhida, e ela ocorre de uma forma
muito fragmentada, também acho que faz parte da frustracdo profissional nossa,
porque o estudante, ele ndo chega cedo, ele tem dificuldade, porque é muito cedo pra
ele 10 para as 18 da noite, ele ta vindo de outro curso, ele esta vindo do trabalho, até
mesmo os que ndo trabalham, ndo se motivaram a estar na escola esse horario, porque
0 espaco que a escola oferece para as oficinas é a propria sala de aula, ou o patio que
é muito pequeno, ai a gente ndo pode ultrapassar o horario das seis e vinte, que é 0
horario do regular, ou seja, é uma defasagem muito grande, entdo a gente percebe que
ocorre em decorréncia do horario do regular, entdo a escola vive em funcéo do regular,
inclusive. (VALENTE 4, 2017).

Percebe-se que a estrutura de ensino posta hoje nas escolas regulares nem sempre
legitima o trabalho desenvolvido no Projeto em questdo, garantindo-lhe espaco e status dentro

da escola.

3.4 O ser coordenador pedagdgico: da atuacdo aos desafios no Projeto AJA

A acdo de ser coordenador, se revela um tanto complexa, desafiadora e com muitas

demandas no atendimento a comunidade escolar.

Acreditar nesse papel do coordenador como interlocutor ndo soluciona, contudo, as
contradi¢Bes e os conflitos enfrentados todo dia no espago escolar. Sdo solicitadas
inimeras tarefas de ordem burocrética, organizacional, disciplinar que dificultam sua
dedicacdo a um trabalho de formacéo de professores e o faz cair numa certa frustagéo
pelo ‘mundo das vozes’ que ouve, vé e que subentende, mas ndo consegue administrar.
(CLEMENTI, 2001, p. 53).

Ha& vérios desafios no cotidiano escolar que colocam o coordenador pedagdgico em
estado de provocacéo, passando a enfrentar diversos reveses das adversidades que o dia a dia
escolar apresenta.

Coordenar acles educativas no espago escolar requisita vivenciar dissabores, gostos,
sucessos e insucessos, expressar emocgdes e indignar-se perante os casos conflitantes de

violéncia que séo trazidos as escolas.

Olha, cotidiano meu no periodo matutino, vamos pdr assim, pra mim ele € muito mais
satisfatdrio. Meu trabalho, no periodo matutino, pra mim ele me traz muito mais
satisfacdo, porque eu estou diretamente ligado aos estudantes de manha, é onde eu
posso conversar com cada um deles, é onde eu posso ouvi-los, é onde posso orienta-
los, e ndo digo orientar pela minha funcdo de coordenador, por exemplo, poderia
impor alguma coisa... ndo, orientar no sentido de ser amigo mesmo, sabe? No sentido
de ta ali com uma proposta de passar algo de bom. Pra muitos eu me refiro com o
seguinte argumento, inclusive, falo assim: “olha, eu tenho filhos, vocé poderia ser
meu filho, vocé poderia ser minha filha, o que eu estou falando pra vocé, é a mesma
coisa que eu falo pros meus filhos. Isso 0 que vocé esta fazendo é errado por isso, por
iss0, por isso. Muda. Vamos procurar uma forma de mudar, vamos seguir uma outra
linha, vamos testar novas coisas, porque se voce ficar sempre batendo na mesma coisa,
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voceé vai continuar errando a mesma coisa, entdo vamos fazer um novo teste, vamos
fazer um teste com outras possibilidades, de repente vocé vai encontrar algo bom nisso
e ndo vai te prejudicar. (VALENTE 2, 2017).

O entrevistado 2 ainda apresenta consideracfes a respeito da diferenciagdo entre o

trabalho da coordenacdo no periodo noturno e das atividades realizadas no periodo matutino.

A noite, ndo, a noite eu ja sou mais o coordenador mesmo, né? A noite eu fico mais
voltado para os professores, a noite eu t6 aqui mais responsavel pelas acdes deles,
orientando essas acdes, orientando alguns trabalhos diferenciados porque o publico
do noturno é um publico mais responsavel, ¢ um publico interessado, é um publico
que vem do trabalho e quer aprender, entdo a gente procura desenvolver com os
professores atividades diferenciadas e que facam esses jovens ta aqui e interessado
em aprender, e que esquecam um pouco do cansago do seu dia de trabalho. Entdo que
ele faca atividades ludicas inclusive, que levem ao aprendizado, né, e que afaste ele
um pouco desse cansago... que venha sempre ser estimulante estar aqui. (VALENTE
2,2017).

O reconhecimento em seus espagos e relacdes, revela aspectos motivadores e
facilitadores do seu trabalho, mostra-se importante para que o coordenador ndo deixe se levar
por descrédito e desanimo em relacdo a estrutura da realidade escolar em que se encontra e
perceba-se como um educador engajado na solucdo dos problemas escolares, na formacéo de
professores e na sua propria formacéo.

A respeito do trabalho docente no Projeto, o coordenador 2 discorre um pouco sobre

alguns aspectos da realidade que o permeiam.

Nos ainda temos professores que estdo aqui mais interessados em receber o salério do
que em fazer esse jovem crescer socialmente [...] ele acha que é s6 chegar na sala de
aula, passar o contetdo e pronto. N&o é s isso, nosso jovem é um jovem especial, ele
€ um jovem que precisa antes de conhecer as quatro operagdes matematicas ou as
regras dos porqués, ele precisa saber que ele é gente, que ele precisa ser respeitado
quanto gente, que ele tem o direito de sonhar com o0 amanha melhor do que o que ele
tinha ontem... e tem uns professores aqui que ndo estdo habilitados a passar esse tipo
de conhecimento. (VALENTE 2, 2017).

Em relacdo a formacdo dada ao corpo docente do Projeto e demais aspectos do seu

trabalho, o coordenador discorre sobre algumas de suas frustragdes.

Minha maior frustragdo aqui é justamente ndo ter primeiro é trabalhado ou qualificado
melhor os professores que estdo no projeto [...] porque a partir do momento que a
gente assume uma missao, que recebe para isso, a gente tem que procurar ser 0 melhor
naquilo que ta4 fazendo, né? E eu ndo consegui fazer com que alguns desses
professores chegassem a essa qualidade que é necessaria para o projeto. E a segunda
frustracdo, foi ndo ter conseguido tirar de alguns desses jovens, o vicio, porque na
minha concepg¢do, esse vicio que esta atrapalhando o desenvolvimento social e
cidaddo. (VALENTE 2, 2017).
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A formagdo de professores € o momento em que sdo feitos investimentos no

desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores por meio do oferecimento de conceitos

cientificos. A respeito dos conhecimentos cientificos,

A crianca adquire consciéncia dos seus conceitos espontaneos relativamente tarde; a
capacidade de defini-los por meio de palavras, de operar com eles a vontade, aparece
muito tempo depois de ter adquirido os conceitos. Ela possui o conceito [...], mas ndo
esta consciente do seu proprio ato de pensamento. O desenvolvimento de um conceito
cientifico, por outro lado, geralmente comega com sua defini¢do verbal e com sua
aplicacdo em operacdes ndo-espontaneas. (VYGOSTSKY, 1991, p.93).

Com apoio dos conceitos cientificos, 0 ser humano adquire a capacidade de planejar e

tornar intencional determinado comportamento. Dessa forma, confirma que as vivéncias do

trabalho de coordenacdo pedagdgica, exigem o desenvolvimento de um trabalho participativo

e coletivo, em que a troca de signos contribua para compreender a realidade social e escolar.

No que diz respeito ao trabalho em equipe, a coordenadora pedagdgica 3 revela a seguinte

constatacéo,

No cotidiano nosso, a gente tem que estar bem organizada a equipe pedagdgica com
a equipe multidisciplinar, nés falamos sempre a mesma lingua, o discurso tem que ser
0 mesmo, as posturas tém que ser iguais pra todos [...] porque se a gente abrir um
espaco, o jovem ja quer burlar as regras, e eles ja transgridem as normas, e eles ndo
cumprem. Entdo, normalmente quando falta um elemento da equipe a gente j&/ ja
encontra algum tipo de situacdo adversa, porque falta, né, e como o grupo de pessoal
é muito pequeno aqui na escola, acaba sobrecarregando outros. (VALENTE 3, 2017).

Sobre o trabalho feito na Escola 3, a entrevistada 2 aponta o funcionamento das

atividades coletivas desenvolvidas pela equipe pedagogica e as relacfes interpessoais entre eles.

A equipe pedagogica, ela é muito unida, eu chamo de acordo pedagdgico até. Falo
para os professores “O nosso acordo pedagdgico tem que ser cumprido... na sala de
aula, no patio, dentro da secretaria”, porque o jovem, ele desafia a gente a todo
momento. As vezes ele mente para gente na nossa frente, ele fala do assessor e/ou fala
de mim para o assessor, ou do assessor pra mim. Entdo eu sou assim de ir la e resolver
junto com assessor na frente do aluno para que néo tenha brecha. Entdo eu vejo que
isso tem dado muito certo. [...] Mas assim, o que eu destaco maior, até ontem eu falei
para os professores, eu vejo que 0 maior desafio nosso é a gente, dire¢do, coordenacéo,
equipe multidisciplinar e equipe pedagdgica estd entrosada mesmo, sabe? Néo que
ninguém de vez em quando ndo faca alguma coisa que ndo seja bem correto, mas que
a gente va la e junto a gente resolva a situacdo, entendeu?. (VALENTE 3, 2017).

Nos trechos acima verifica-se a necessidade de criar um ambiente de luta coletiva, onde

0 envolvimento de toda a equipe se volta para os interesses pedagogicos. A interacdo entre o

grupo se da de forma essencial, pois “Todas as fun¢fes no desenvolvimento aparecem duas

vezes: primeiro, no nivel social, e, depois, no nivel individual; primeiro, entre pessoas

(interpsicologica), e, depois, no interior (intrapsicoldgica)” (VYGOTSKY, 1991, p. 64).



110

J& a coordenadora 3 destaca o curto tempo em que o aluno passa no Projeto como um

obstaculo para o desenvolvimento.

[...]Jeu acho que a frustracdo maior, € um tempo pequeno no AJA para gente mudar a
vida do aluno. Acho que se fosse um tempo maior a gente teria mais possibilidade de
fazer a diferenca, porque o bloco final que é o maior nimero de aluno que a gente tem
aqui, ele fica s6 um ano conosco, né? Agora pro ano que vem eu vejo que a realidade
vai ser diferente, porque nos ja pegamos esse aluno do sexto e sétimo ano, né, ele fez
um ano agora, agora ele vai pro nono ano que é o final, a turma pros finais, e com
certeza ele ja vai vim assim, envolvido nas metodologia de projeto, de pesquisa, de
ser, de atuar, né, dele fazer, dele estar presente ali planejando, pesquisando. Entao eu
vejo que vai ser diferente, eu estou com bastante expectativa positiva para o ano que
vem. (VALENTE 3, 2017).

De acordo com o dito acima, segundo a coordenadora, a presenca dos alunos por mais

tempo na cultura escolar estende as oportunidades e a manutengéo do aprendizado.

3.5 Anélise das concepgoes, vivéncias e confrontos da violéncia nas palavras dos

coordenadores

Foi realizada uma leitura detalhada das respostas dos coordenadores obtidas de acordo
com 0s eixos apontados nas entrevistas (Apéndice 5), para chegar as categorias. Para esse
procedimento tem-se em mente sempre trés norteadores: o aparecimento e a frequéncia de
determinado assunto nas respostas e a importancia de determinada resposta para o contexto de
trabalho da pesquisa.

Portanto, ndo houve uma definicdo prévia de categorias, elas se originaram a partir da
analise detida das respostas dos sujeitos. A partir deste estudo chegou-se as categorias de analise

demonstradas na Figura 2:
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Figura 2 — Questéo Central da Pesquisa e Eixos de Andlise

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

De acordo com a Figura 2, os Eixos de Analise foram definidos a priori, em virtude dos
itens propostos no roteiro de entrevista, mas sua organizacdo em categorias, conforme cada

eixo, foi determinada pelos dados apresentados pelos sujeitos-valentes.
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O primeiro Eixo, ‘Concep¢ido de Violéncia’, corresponde ao desvendar de qual o
entendimento que o(a) coordenador(a) pedagdgico entrevistado(a) possui a respeito da
violéncia.

O segundo Eixo, ‘Experiéncia de Violéncia na Escola’, reflete como o(a)
coordenador(a) viveu ou vive a violéncia em seu cotidiano no locus do AJA. Aqui destacam-se
as vivéncias.

O terceiro Eixo, ‘A¢des de Enfrentamento da Violéncia na Escola’, diz respeito ao
que os entrevistados e/ou a escola e seus integrantes, realizaram ou realizam habitualmente para

enfrentar a violéncia.

3.5.1 Concepcoes de Violéncia

O primeiro eixo de analise contou com quatro categorias advindas das falas dos quatro
coordenadores, dos quais analisamos os discursos, conforme explicamos anteriormente. A

seguir a chave de andlise 1, exposta na Figura 3.

Figura 3 — Chave de Analise 1

Concepgoes de Violéncia

A Violénciaeo Relacdes de Convivio

Agressao

agente externo dominacao escolar

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

No Eixo 1 quatro categorias surgiram em igualdade: ‘A Violéncia e o Agente Externo’,
‘Relacdes de Dominacao’, ‘Agressdo’ e ‘Convivio Escolar’. Observou-se que o0s professores
demostraram certa dificuldade em conceituar a violéncia como um fenémeno que vai além dos
muros escolares, optando por atribuir sentidos relacionados a pratica dos seres escolarizados de

forma singular.



113

Sandalla et al. (2000), demonstram a falta de explicacdo, a necessidade de conhecer a
respeito da violéncia na escola e a importancia de respondé-la de acordo com os atuais modos
de producéo capitalista, a economia, 0 consumismo e a expansdo da violéncia na sociedade
brasileira, tendo como raizes o aumento do desemprego, o enfraquecimento das instituicdes
socializadoras e a banalizagdo da violéncia.

Deste modo, néo é dificil compreender a dificuldade dos coordenadores em estabelecer
uma concepcdo Unica, complexa e clara para a conceituar a violéncia.

Tais sistemas ainda ndo estdo completamente explicados, sendo tarefa dos
pesquisadores implementar esforgos para conhecer seu dinamismo e funcionamento e
para aferir suas implicagcbes educacionais. Além disso, o conhecimento das
concepcdes que guiam a acdo docente é fundamental para o desenvolvimento
profissional dos professores, uma vez que tais concepgfes constituem pontos de
partida significativos para a reflexdo critica e a pesquisa da propria préatica educativa.
(SADALLA et al, 2000, p. 1951).

Os autores afirmam que a violéncia tem sua razao de existir no homem, sujeito com sua
historicidade marcada por constituicdes sociais, possibilitadas principalmente pela forma como
as forcas produtivas formaram e sustentam o capitalismo. Desse modo, este fenémeno existe
no campo das manifestagdes e expressodes culturais, individuais e coletivas, sendo a sociedade
e a escola transmissoras e transformadoras da cultura humana. Mas nem sempre este processo
se da de forma consciente.

Dito isso, ndo é de se admirar que o entendimento da maioria dos entrevistados possa
estar centrado em razbes privativas aos sujeitos praticantes da violéncia organizada

socialmente.

3.5.1.1 A violéncia e 0 agente externo

Dentre os coordenadores e as coordenadoras entrevistadas, uma delas, mestre e
participante de um grupo de pesquisas, apresentou a violéncia como um fendémeno que

ultrapassa o espaco escolar, apresentando uma forma critica de se ver a problematica.

Pra mim ela é fruto fora dos muros da escola, principalmente fora, sé que aqui € onde
vai desaguar toda essa violéncia... essa violéncia nao é gestada aqui, ela é gestada fora,
cada individuo traz ai uma bagagem, né.. eu falei desses meninos muito
especificamente... coisas bem dificeis também, vidas dificeis... entdo eu acho que essa
violéncia que vem, eu acho ndo, tenho certeza, é exatamente isso, é o que ta refletindo
0 que ta vindo de fora. (VALENTE 1, 2017).

Deste modo, “A violéncia politica ndo pode ser considerada como um fato primitivo,

mas deve ser historicizada” (MORFINO, 2008, p. 29). A violéncia ndo deve ser encarada como
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um simples ‘ato de vontade’, mas como efeito de condig¢des sociais e historicas vividas pelo
homem em seu coletivo. A coordenadora 1 ainda pontua a sociedade como formadora dos

problemas sociais, como a pobreza da violéncia.

[...]Ja questéo social ela é fundo de tudo para mim, né? Pela perspectiva que eu vejo 0
mundo, a pobreza gera violéncia [...] entdo a pobreza gera violéncia, que gera esses
meninos que vem do/ da extrema pobreza que ndo tiveram nenhuma chance, os pais
também ndo tiveram. Entdo pra mim a questdo é de fundo social. Principalmente
social, de classe mesmo, questdo de classe. (VALENTE 1, 2017).

Isto posto, reafirma-se que a dominacdo enfrentada pela sociedade produz aquilo que é
denominado de exclusdo. Este processo sinaliza o destino de variados grupos majoritarios da
populacdo mundial, seja pelas restricdes e inacessibilidades impostas pelas modificacbes no
mundo do trabalho ou subsequentes do funcionamento de modelos e estruturas econémicas que
acarretam absurdas desigualdades, dentre elas a pobreza (WANDERLEY, 1999).

A instituicdo educativa, ciente deste processo, € exigida a adotar uma postura de pensar
a realidade em que se vive e os significados atribuidos a ela.

Deve-se levar em conta que quando o pensamento ndo € suscitado de forma critica no
processo de escolarizacdo, levando a confrontar a histéria, as acBes e experiéncias, quando
apenas reproduzem-se as representacbes que foram socialmente transmitidas, apenas
reproduzem-se as relacBes sociais necessarias para a manutencdo das relacdes de producédo da

vida material no convivio social.

3.5.1.2 Relacdes de Dominacao

Na indagacdo referente as relacdes estabelecidas sobre condi¢fes impostas a base do
poder, pode-se verificar que ha poder capaz de dominar a Nacao para conseguir o que quer, e
ha o que pode tirar proveito de suas proprias faculdades e impor aos outros a realizacéo de seus
propositos. O poder € dominio sobre si mesmo, em si e sobre 0 mundo ao redor, natural e social,
para alcangar o desejado (VILLORO, 1998).

Pode-se pensar em uma sociedade em que o poder tenha apenas um sentido positivo,
que seria entdo o meio para alcangar um bem comum, conquistar a politica e para sobreviver as
condicdes objetivas precarias. Porém, em sua significacdo negativa, ele pode afetar o convivio
e 0 bem-estar de uma comunidade, como € o caso da condicdo posta pelo sistema capitalista,

que impde uma estrutura bésica as relagbes sociais.
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No que diz respeito ao dito anteriormente, a Valente 1 aponta o poder como um

fendmeno presente nas relagdes escolares.

Pode ser um poder fisico, pode ser um poder, vamos p0r assim, intelectual, um poder
profissional... alguém que tenha mais poder que vocé, vai fazer vocé ouvir, mas se
esse alguém tiver o mesmo poder que vocé ou menos, vocé ndo vai ouvir, certo?.
(VALENTE 1, 2017).

Em concomitancia as concepc¢es de Villoro (1998) a respeito da presenca do poder nas

situacdes de violéncia, o Valente 2 apresenta a seguinte sintese:

Para mim, violéncia é tudo aquilo que leva alguém a fazer algo que nao tem vontade
de fazer ou que fere o direito da outra pessoa de ter, ou de ser, ou de querer algo. 1sso
para mim é violéncia. A partir do momento que eu estou te atingindo de alguma forma,
com uma ofensa, com uma proibicdo ou com cerceamento, te colocando preso em
alguma forma, eu estou sendo violento [...]. (VALENTE 2, 2017).

Este poder néo se baseia mais na capacidade de atingir um fim desejado, trata-se de
um poder do homem sobre os homens, ndo apenas sobre suas a¢des coletivas, mas permeado
por suas proprias vontades, provocadas pelas forgcas econémicas comuns a toda a sociedade.

No sentido desta premissa sobre o poder do homem sobre os homens, Villoro (1998,
p. 167) exemplifica que “Seja A e B quaisquer dois sujeitos ou grupos dessa sociedade. Exerce
poder sobre B quando as a¢bes de A limitam ou obstruem as de B, ou quando a vontade de A
direciona ou sobrepde de B; entdo a vontade de A tende a suplantar a de B pela propria”.

Conclui-se, assim, por intermediacédo das falas apresentadas pelos coordenadores, que
a escola como um dos ambientes socializadores do individuo, ndo deixa de ser afetada pelas
relacBes de dominacdo e poder, gerando e gestando conflitos.

Nesta medida, é necessario abolir uma violéncia generalizada e ruim, destrutiva da
emancipacao social, e restaurar a possibilidade de um esforco coletivo. O poder politico é um

valor compartilhado pelo grupo social e em prol do seu bem comum.

3.5.1.3 Agressao

Nas relagdes presentes no cotidiano escolar pode ocorrer o que se chama de incivilidade.
Segundo Abramovay e Rua (2002, p. 74), ““as incivilidades contra pessoas podem tomar a forma
de intimidacdes fisicas (empurrdes, escarros) e verbais (injurias, xingamentos e ameagas)”.

As incivilidades estdo cotidianamente presentes, as divergéncias que por variadas vezes
nao séo conversadas e negociadas, acabam se manifestando em forma de “pequenas agressdes”,
pois vém com uma aparéncia de que choca menos que uma agressao fisica. Sao essas pequenas

agressdes que muitas vezes acabam dificultando e fomentando o clima do ambiente educativo
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com pequenos conflitos. Desse modo, pensa-se que “A incivilidade permite pensar as
microvioléncias que, se acumulando, tornam inabitdvel o mundo dos homens”
(DEBARBIEUX, 2001, p. 179).

No que diz respeito a violéncia, a entrevistada 1 relata o aspecto da agressao fisica e

verbal que ocorre na escola.

Ah, principalmente agressdo fisica entre eles, né, que as vezes eles/ as brincadeiras
violentas pra mim também, sdo daquelas brincadeiras bem violentas, sabe? Agressdo
verbal também, entre eles, geralmente com os professores sdo poucos né, sdo 0s casos
mais graves assim que a gente tem... mas entre eles, eu vejo que as brincadeiras sdo
agressivas, sdo violentas, né, verbais, fisicas, pra mim isso é [...]. (VALENTE 1,
2017).

As principais queixas do entrevistado 2 enfocam mais a ‘falta de respeito e limitagéo do

outro’ do que as agressoes fisicas.

Por tudo o que eu ja disse, eu acho que o principal, né, digamos assim, é relacionar a
violéncia &, vamos por assim, a limitacdo de espaco do proximo. Se eu invadir o
espaco do proximo, eu estou sendo violento com ele. Entéo se tiver um respeito a isso,
ndo tem violéncia. Entdo, o que que a gente tem que fazer pra proibir a violéncia? E
sempre trabalhar o respeito, porque a violéncia ndo precisa vir s6 com agressao fisica,
ela vem com agressdo moral, agresséo intelectual, ela vem com todo/ todas as causas
que vocé usar contra o préximo, porque de alguma forma esta te afetando, ndo é
afetando a ele, mas esta te afetando, vocé se sente incomodado entdo vocé agride o
préximo, invadindo o espaco dele, invadindo, né, vamos por assim, a ideia dele. A
partir do momento que existe respeito, acaba a violéncia. (VALENTE 2, 2017).

Por vezes, essa falta de respeito, combinada com agressdes verbais, como citam
Abramovay e Rua (2002), podem ser precursoras de situagdes mais graves, como, por exemplo,
as agressoes fisicas, e muitas vezes pode ser entendida como uma préatica ndo violenta em si
mesma.

Razdes especializadas de agressoes vividas na realidade imediata foram colocadas em
respostas dos entrevistados 1 e 2, porém ndo pode-se esquecer que quem provoca a agressao €
o atual sistema posto, que impde certas condi¢des a vida humana. A inclinacdo do capitalismo
é tender que tudo se transforme em mercadoria (MARX, 1998) e a escola envolvida neste
sistema deve ser capaz de encontrar providéncias para lidar com este projeto superior as

individualidades.

3.5.1.4 Convivio escolar

Os seres viventes em constante interagdo social realizam trocas simbolicas que

favorecem o desenvolvimento das funcdes psicologicas superiores e o entendimento dos
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conceitos para além da espontaneidade. Por este fato, as relagdes estabelecidas dentro do
ambiente escolar, entre pares e grupos, podem ocasionar uma série de interagGes resultantes de
conflitos entre atores escolares (professor, diretor, aluno, coordenador e pessoal do apoio) e a
comunidade exterior ao espago escolar. Exige-se, diante disso, que regras e normas sejam
desenvolvidas, principalmente para que os interesses individuais ndo sobreponham o bem-estar
coletivo.

No que diz respeito a isso, 0 Valente 2 exprime:

Entdo violéncia na escola para mim é isso, é vocé colocar as regras, certo? Sem
esclarecer, e cobréa-las deles, né? O cumprimento disso tudo. Para mim, isso é
violéncia. Como que vocé vai cobrar de alguém algo que ndo foi esclarecido?.
(VALENTE 2, 2017).

Observa-se 0 que o0 Valente 2 expressa a respeito da importancia do esclarecimento nas
interacdes estabelecidas no cotidiano social. Entende-se que a linguagem se desenvolveu
historicamente quando os seres humanos tiveram que conviver e cooperar com sua
sobrevivéncia.

Leontiev (1978, p. 172) expressa que “A linguagem é aquilo através do que se generaliza
a experiéncia da pratica socio-historica da humanidade”. Pela mesma razdo, a medida que as
relaces humanas vao se tornando complexas onde a divisdo do trabalho € necessaria, a
linguagem se faz necessaria.

A linguagem, como um aparato histérico, instrumento de mediacdo e produto das
relagdes sociabilizantes, se articula com significados que podem ser expressamente objetivos,
abstratos, metaforicos, além de neologismos e girias acumulados ao longo do desenvolvimento
cultural (LANE, 2006).

Dentro da escola, a violéncia, ela comega no portdo da escola se & ndo tiver alguém
para dar um bom dia para o estudante. Por que? Porque ele esta chegando na segunda
casa dele e mais uma vez ele ndo tem ninguém para recebé-lo. Por que mais uma vez?
Porque 14 na primeira casa dele, ele chega a hora que quer, sai a hora que quer, do
jeito que quer, e ndo tem ninguém para falar um bom dia, uma boa tarde, um boa
noite... entendeu? A violéncia ela continua a partir do momento que eu coloco regras,
como todos os lugares a gente sabe que tem regras[...] mas em vez de orientar cumprir
as regras, eu s estou ali pra punir aqueles que ndo cumprem. Assim como a gente vé
a violéncia, por exemplo, no transito, sabe os benditos amarelinhos, que vocé sé vé
dando multa, mas ndo te orienta em nada? Aquilo para mim & violéncia, né? O cara
s0 ta ali com a canetinha e o bloquinho dele. Ele escreve, te da a multa, mas ele parou
vocé para conversar, para falar “olha, vocé errou em tal coisa”? Entdo, na escola é
mesma coisa, nos temos inimeras regras, sdo postas ai no regime escolar. Quantas e
quantas vezes nos ja falamos, mas teremos ainda que falar tantas outras para esses
jovens, “olha, nao faca isso, ndo faga aquilo”, mas s6 chegar e punir “6, vocé nao fez
tal coisa. (VALENTE 2, 2017).
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De fato, é impossivel separar o0 agir, o pensar e o falar e sempre que isso é feito ocorre
uma alienacdo da realidade. Conforme apontado pelo entrevistado, 0s processos de
disciplinamento nem sempre acompanham 0s processos educativos potencializadores de
funcBes psicoldgicas superiores, como a reflexdo. De acordo com Lane (2006), a palavra se
torna poderosa quando alguma ‘autoridade social’, aqui pode-se pensar a equipe pedagdgica da
escola, impde um significado Unico e inquestionavel, de uma determinacdo automatizada.

Neste caso, pensa-se na intervencdo militar, na disciplina hierarquizada, em que
qualquer ordem € lei. Nenhuma ordem dada aos ‘seguidores’ pode ser questionada e as palavras
tém s6 um sentido geral, Unico, na tentativa de reproduzi-lo. Ao som do comando, o soldado ou
os ‘dominados’ ndo devem pensar, seus superiores pensam por ele. Todo treinamento e
intervencdo foram feitos visando uma obediéncia inquestionavel.

A escola tem o chamado ‘regimento educacional’, ou seja, um conjunto de normas que
orienta e define a organizacédo do espaco, seu funcionamento e regulamenta as relac6es entre o0s
escolares presentes no processo educativo, de modo que contribua para a execucdo dos
documentos norteadores das atividades escolares, como exemplo, o plano politico-pedagdgico.

Quando construido de modo individualizado e imposto aos demais da instituicao
educativa, tende a produzir um efeito aproximado do exposto anteriormente. Deste modo, a
escola deve criar momentos para que os significados que medeiam o sujeito e a realidade
coletiva possam ser ampliados, questionados, pensados de maneira que as pessoas possam
dialeticamente constituir-se neste processo e nao simplesmente agir em resposta a uma palavra.

Afinal, entre a palavra e a atividade externa deve sempre haver o pensar.

3.5.2 Experiéncias de violéncia na escola

O segundo eixo de analise contou com quatro categorias advindas das falas dos

professores-coordenadores citados. A seguir a chave de analise 2, exposta na Figura 4.

Figura 4 — Chave de Analise 2
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Experiéncias de Violéncia
na Escola

Hostilidades na
Ataques Relagao Uso de Drogas
Pedagogica

Violéncia contra
a Escola

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

Em sua historicidade, o0 homem vive imerso na vida, desempenhando suas atividades
cotidianas. Para Agnes Heller (1977), em seu livro Sociologia de la Vida Cotidiana, “o
cotidiano é a vida do homem inteiro” e neste movimento da vida cotidiana 0 homem cria a

possibilidade de reproduzir o que esta posto socialmente.

Nenhuma sociedade pode existir sem que o homem particular se reproduza, assim
como nada pode existir sem reproduzir-se simplesmente. Por conseguinte, em toda
sociedade ha uma vida cotidiana e todo homem, seja qual for seu lugar ocupado na
divisdo social do trabalho tem uma vida cotidiana. (HELLER, 1977, p. 19).

Entendendo este homem em uma logica de apropriagdo das condigdes postas ao longo
da historia social, buscou-se aqui verificar como as violéncias ocorridas nas relagdes humanas
no espago escolar aparecem de forma manifesta, de acordo com o olhar dos coordenadores
entrevistados.

No Eixo 2, que revela as situacdes de violéncia vividas cotidianamente na escola a partir
da fala dos coordenadores, chegou-se a sistematizacdo de quatro categorias. Sdo elas:
‘Ataques’, ‘Hostilidades na Relacdo Pedagogica’, ‘Uso de Drogas’ e ‘Violéncia contra a
Escola’.

Na categoria ‘Ataques Fisicos’ buscou-se desenvolver anélise, com sustentacdo na
literatura levantada e apoio nas falas investigadas, sobre a violéncia que afeta significativa e
intensamente a integridade fisica e/ou psicoldgica do outro. Foram abordadas as préaticas que
envolvessem qualquer tipo de agressdo, como xingamentos, tapas, socos, perfuracdo com
objetos ou a referéncia a auséncia destas praticas.

Nas entrevistas surgiram relatos a respeito das rela¢cbes que envolviam oposicoes

violentas no vinculo pedagdgico. Objetivou-se, entdo, na categoria ‘hostilidades na relagio
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pedagogica’, analisar as situacdes que surgiram em que a violéncia foi dirigida ao professor por
seus alunos.

Foram apontados também como um dos fatores relacionados a violéncia, as experiéncias
relacionadas ao ‘uso de drogas’ feitas pelos alunos nas institui¢oes, por isso dedica-se uma das
categorias a discuti-la.

Na categoria apontada como ‘Violéncia contra a escola’, discute-se sobre 0s atos de
vandalismo e depredacdo dentro dos espacos escolares investigados. Dentre os relatos feitos
pelos coordenadores, foram referidos somente atos que séo realizados pelos alunos contra a
prépria escola, no que se refere a danificagdo do seu espaco fisico.

Dentro desse contexto de discussao da violéncia, deve-se resgatar Alchieri (2007, p.11),
ao dizer que “uma das caracteristicas basicas do conhecimento cientifico ¢ o esfor¢o em nao se
restringir a descricdo de fatos separados e isolados, mas tentar apresenta-los sob o contexto
historico e social”, ou seja, todo entendimento tem como dever compreender 0 sujeito dentro
dos processos dinamicos que 0 permeiam, pois, como o autor afirma, um dado isolado n&o se
fundamenta cientificamente.

Diferentemente das categorias que serdo expostas a seguir, ao investigar-se a respeito
de situacdes vivenciadas de violéncia na escola, em relagdo a Escola 2 o entrevistado 4 aponta

que o maior problema deles é a evasao.

[...] entdo a dificuldade nossa, maior nesse ano, ndo foi a violéncia, nosso problema é
a evasdo, evasdo € recorrente, com a relacdo a realidade com os estudantes com
relacdo a realidade do local, entdo a gente tem uma rotatividade muito grande de
estudante, principalmente o intermediario, que é a turma do quinto, sexto e sétimo
ano, e é o que a gente tem tratado com mais veeméncia. (VALENTE 4, 2017).

Diante da multideterminacdo do fendmeno, € sabido que a violéncia e o preconceito
ocorridos dentro do @mbito escolar podem se estender, entre outras coisas, para 0s estudantes,
na evasao escolar, na desmotivacdo para o aprendizado, desmotivacdo para o exercicio do
pensar e na dificuldade em continuar projetos de vida (NJAINE; MINAYO, 2003).

Na realidade demonstrada pela coordenadora 3, evidenciou-se uma diferenca da
identificada na fala do entrevistado 4 a respeito da evasao.

[...]Jaqui a gente teve muita transferéncia, porque como alguns moravam com avos, ou
moravam com madrasta, com padrasto, ou com pais separados, as vezes eles
transferem muito, sai daqui, véo |4 pra Coophavilla, vai mudando mesmo, né, ou as
vezes acabam voltando para escola comum por conta da realidade que precisa mudar
de bairro, né? [...] E eu fico impressionada, hoje tem um ndmero bem razoavel, mas
nds ja trabalhamos aqui com muitos dias com a carga maxima de aluno, lotado mesmo,
porque eles sdo adolescentes, ndo trabalham, o que eles tém é a escola, né, entdo eles
frequentam mesmo. (VALENTE 3, 2017).
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Diante do exposto, além da distancia entre as escolas do AJA e a suas residéncias, pode-
se considerar que, de modo abrangente, evidencia-se que a situacdo de violéncia e o preconceito
vivenciado pelo aluno produz sofrimento psiquico e fisico e parece impedir ou dificultar o
desenvolvimento dos processos de aprendizagem, provocando perturbacdes na tarefa

primordial da escola, o ato de promover a educagéo.

3.5.2.1 Ataques

Entende-se que a violéncia “nao se reduz aqueles atos violentos visiveis aos nossos
olhos, como também se esconde em acdes silenciadoras, discriminadoras, de desrespeito e de
humilha¢do, nem sempre reconhecidas como violentas” (MATTOS; COELHO, 2011, p. 198).

Inimeras violéncias ocorrem de modo sutil e passam despercebidas pelos escolares,
porém geralmente identificam aquelas manifestacdes declaradas de violéncia. Conforme vé-se

no relato a seguir:

Teve um menino esses dias ai que pegou uma caneta e enterrou nas costas do colega.
Violéncia fisica mesmo. Ja teve outro, que os dois se bateram, os dois sairam
sangrando. N4o é tapinha, soquinho, é de sangrar, € de machucar mesmo, é de causar
até um... né?. (VALENTE 1, 2017).

Nessa vertente, pode-se observar na descri¢do dada pelo coordenador sobre a situacéo
de violéncia fisica na escola, que sua fala passa de mecanismo compreensivo para conceito
classificatorio e acaba por retirar das relacdes estabelecidas socialmente o foco explicativo.
Encerra nos sujeitos a culpa e a responsabilidade por aquilo que ocorre na escola e sob as regras
da instituicéo.

Situagcbes como esta ocorrem diariamente em diferentes escolas de diferentes

localidades, porém ndo se deve ocultar o principio desta realidade.

A ideia de que os processos mentais dependem das formas ativas de vida num
ambiente apropriado tornou-se um principio basico da psicologia materialista. Essa
psicologia também admite que as agdes humanas mudam o ambiente de modo que a
vida mental humana é um produto das atividades continuamente renovadas que se
manifestam na pratica social. (LURIA, 2013, p. 23).

Ou seja, a maneira como 0 sujeito aprende e se desenvolve esta condicionada as suas
praticas e interagOes sociais, logo a escola ndo pode pensar o aluno separado de seu contexto
social e interativo. Entretanto, os casos de violéncia tém sido entendidos como relacionados
apenas ao aluno que a expressa e a educacdo individualizada a este aluno, por isso é necessario

esclarecer o pensamento do coordenador que atua na escola quanto a sua visao sobre a violéncia.
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Eu t6 aqui ha dez meses, né, nds tivemos essas trés situacdes, eu vivenciei essas trés
situacBes de conflito, e que ndo deram em nada, ndo se chegaram as vias de fato, ndo
chegaram. Entdo eu ndo posso te falar assim que a escola é perfeita? Nao, nds tivemos
casos ai de agress0es, principalmente no turno vespertino, né? Eu ndo estava aqui, nao
vi, sei que teve o que? Um/ algumas brigas do lado de fora, acho que umas duas ou
trés vezes, mas eu nao estava aqui e ndo vi, né? E no matutino... no noturno entdo nem
se fala, n6s ndo tivemos nem um atrito aqui no periodo noturno esse ano, né Maria?
Nenhum... né? Semana retrasada pra voce ter ideia, foi a semana anterior dessa folga
ai da semana do saco cheio, eu conversei com dois estudantes, que um tinha recém
chego na escola no periodo noturno, tinha vindo do periodo vespertino, e toda vez que
vem alguém do periodo vespertino ou do matutino para 0 noturno, eu me
responsabilizo de chegar neste individuo e falar pra ele qual é a visdo do pessoal do
noturno, como ele tem que se portar [...]. (VALENTE 2, 2017).

Este entrevistado aponta para a importancia de estabelecer uma visao geral para orientar
0 comportamento dos alunos. Compreende-se que, segundo ele, € necessario estabelecer
universos simbdlicos e normativos que regulem as condutas ndo-violentas, porém identifica-se
que o mesmo se refere e entende o conflito como sinénimo de agressdes fisicas e/ou verbais.
Dessa forma, ndo se pode deixar de resgatar que o conflito também é necessario para a atividade
criativa e a emancipacdo do sujeito (VYGOTSKY, 1998).

O coordenador 2 ainda expde uma situacdo de violéncia vivida na escola,

Nos ndo temos um registro este ano de estudante que nds tivemos que suspender por
agressdo, ndo tem um registro de suspensdo de estudante por agressdo. J& tivemos
conflitos aqui dentro da escola fisicamente? N&o. Nds tivemos uma situacéo onde o
menino inclusive foi perturbado, digamos assim, dentro da sala de aula por um colega,
e ele levantou do lugar dele, com um lapis, pegou e cravou nas costas do colega dele.
Néo foi um conflito, foi uma resposta a uma atitude, né, em que ele tinha sido digamos
assim, tirado da sua zona de conforto e respaldado até por um laudo, ele tem algo que
justifica que ele tem esse tipo de comportamento, ele recebe um tratamento, digamos
assim, maior, mais completo por parte dos professores, ele € um menino avantajado,
né?! E os colegas dele sabem que ele € um menino, inclusive, pra vocé ter ideia de
como os colegas o conhecem, é um dos mais inteligentes da sala, quando nés fizemos
aqui, jogos interativos, jogos de respostas, todo mundo quer fazer parte da equipe dele,
porque sabe que vai ganhar... s6 que o menino ficou la encrencando, encrencando,
perturbando, perturbando, ele levantou do lugar dele, pegou um l&pis e pronto. Foi a
Unica agressdo que nos tivemos esse ano aqui dentro. Tivemos brigas 14 fora. Claro
que teve fora, duas, trés semanas atras tivemos duas meninas que se agrediram la
fora... meninas! Coisa de menina, né? Uma tava achando que tava roubando namorado
da outra [...] mas aqui dentro ndo! Porque a gente t& sempre buscando essas
intervencgdes antes que o conflito surja. Entdo, vamo |4, faga suas perguntas e eu vou
procurar responder, s6 fiz uma sinopse, digamos assim. (VALENTE 2, 2017).

A estes alunos, assinalados pelo fracasso escolar, a funcdo da escola em casos de
violéncia poderia estar pautada em modos mais significativos ainda, em estabelecer a
possibilidade de acesso ao ensino com auxilio dos conhecimentos sistematizados e possibilitar

um nivel de pensamento mais abstrato e mais elaborado, caracterizado pela formacdo de

conhecimentos ditos cientificos.
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3.5.2.2 Hostilidades na relagdo pedagdgica

Quando indagado a respeito das experiéncias de violéncia ocorridas na escola, o
participante 1 aponta uma situagdo de violéncia que envolveu professor e aluno, levando ao
entendimento de que esta ocorreu no contexto da relagdo pedagdgica.

Olha, houve um ano passado, houve um caso, mas tava na saida assim e um estudante
bateu, mas eu recém tinha entrado aqui, entdo fazia trés dias que eu estava aqui, parece
que um estudante agrediu um professor... ndo era em professor, era uma pessoa que

tava aqui adaptada, entdo, mas eu ndo participei, na minha gestdo, ndo. (VALENTE
1, 2017).

Ainda dialogando com a entrevistada 1, a mesma expressa aspectos da atividade
pedagdgica que envolvem e incentivam os conflitos envolvendo professores e alunos. A mesma
revela que as razdes destas situagdes conflitivas estdo relacionadas a familia desestruturada do
aluno e a falta de limites nas relagBes parentais.

Entre professor e aluno eu acho que é de praxe ter um estudante que nao quer fazer as
atividades e ter um aluno que quer né, alias, o estudante que ndo quer, o professor que
vem, né, isso qualquer escola até tem, pra mim isso ndo me apavora. Mas entre eles é
que tem um pouco da questdo da desestrutura familiar ou a questdo da falta de limite,
de respeito pelo outro, ndo ter aprendido a respeitar o outrol...]. Nao ter aprendido a
respeitar o outro, essa é a principal! Que ndo aprendeu, ndo teve exemplo... quantos
deles aqui sdo completamente marginalizados, ndo tem familia, ndo tem, moram
sozinhos, foram soltos ao léu. N&o existe exemplo de respeito pelo outro, de cuidado
com outro... a vida toda foi assim. (VALENTE 1, 2017).

O descaso com as atividades escolares parece provocar sentimentos de desconforto nos
profissionais docentes. Em consonancia com relato do professor-coordenador, Santos (2016)
exprime que os alunos também sdo agentes produtores de violéncia quando ha falta de
perspectivas e desinteresse em relacdo a escola, descrenca nas instituicdes em que atuam, falta
de identificacdo com os professores e com a escola e drogadic@es, entre outros.

Porém, acredita-se que responsabilizar unicamente o aluno nesta situacdo, ndo conduz
ao real entendimento do problema. Pensa-se que, dado os requisitos impostos socialmente, 0
docente fica submetido as condicdes ideoldgicas e politicas dominantes e a sociedade
capitalista. A estrutura produtiva do capitalismo coloca os sujeitos e a pratica pedagdgica
vulneraveis as relacdes de forca e submissdo, desvalorizacdo do saber e as desigualdades
socialmente estabelecidas.

De acordo com esta realidade, Facci (2004) afirma que a crise de identidade que o

professor tem vivido, relacionada ao status que ocupa na sociedade, parece levar a uma
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desvalorizacéo do seu papel. Condizente a este fato, entende-se que uma ciséo entre o sentido
e o significado produz um processo de alienacdo (LEONTIEV, 2004).

Além disso, ha uma insuficiéncia nos investimentos para formacdo profissional por
parte governamental, além do descaso nas elaboracdes de politicas publicas para a educacéo.

As reformas educacionais tém exigido excessivamente do professor, aliado ao cotidiano
que o aluno traz para sala de aula. Sendo o aluno constituido em diferentes contextos de
formacéo familiar, diferentes valores e expressdes culturais estdo presentes na escola, onde o
educador se vé obrigado a ensinar mais do que simples contetido, mas principios basicos para
a vida em sociedade (FACCI, 2004).

Sem um ambiente propiciador de condigdes, o significado e o sentido do seu trabalho
ficam confusos e comprometidos. A motivacdo somente salarial, conforme exige a base do

sistema capitalista, ndo sustenta o sentido transformador do trabalho docente.

3.5.2.3 Uso de drogas

Em todas as escolas pesquisadas, escutou-se queixas a respeito da aproximacao dos
jovens atendidos pelo Projeto ao uso drogas. Como exemplo, pode-se observar a expressdo do

coordenador 2, atuante na Escola 1.

As drogas]...] e ndo s6 as drogas ilicitas, mas as drogas licitas também, porque nés
temos jovens ai que nds temos que barrar ele na entrada quando a gente vé ele com a
garrafinha de refrigerante na mao, a gente teve que chegar e analisar aquela garrafinha
de refrigerante pra ver se ali dentro ndo tem outros tipos de bebidas, bebidas
alcodlicas, né? Pra ele a bebida alcodlica é uma droga licita, né? A gente tem que estar
atento a isso [...]. Entdo, nés ndo temos aqui s6 o viciado em maconha, n6s temos o
viciado em catuaba, em vodka, né, entdol...] tem viciado em cocaina[...] sdo varios
tipos de vicio. (VALENTE 2, 2017).

Também observa-se na fala da entrevistada 3,

[...]Jfalar sobre a vivéncia da violéncia nas escolas, a gente vé a midia, hoje mesmo a
gente viu que tem escolas ai que também tdo em escolas consideradas comuns, né,
como Vanderlei Rosa, que um aluno com dezesseis anos, que tem a faixa etéria do
AJA, foi pego com drogas e parece que foi recolhido e, assim, a gente vé que nao é
uma dificuldade nossa, né, que ndo é o perfil sd da nossa escola, perfil da maioria das
escolas (VALENTE_3,2017).

No que diz respeito aos motivos que levam os jovens a fazerem uso de drogas, 0

coordenador 2 atribui como causas a falta de religiosidade e a falta da familia.
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Eu acho que também té ligado além da falta da familia, é falta de uma crenca, ou até
mesmo da falta da religido, né? Porque eu costumo dizer que até mesmo o ateu ele
acredita em algo [...]. Entdo, falta o acreditar, ndo tem objetivo especifico, eu vou
acreditar em tal coisa e seguir tal coisa. E isso o que ta faltando pra esses 0s jovens.
(VALENTE 2, 2017).

Ainda, observa-se na fala do coordenador referido acima a auséncia familiar como um

fator desencadeante ao uso de drogas:

Como eu te falei, tanto eu quanto os assessores [...] nds estamos muito préximos deles
na hora de dialogar, n6s escutamos muito as coisas. Essas coisas todas que nos
escutamos, 0 que mais nos persegue é a auséncia da familia, e a auséncia da familia,
ela cria essa necessidade de fugir da realidade... e fugir da realidade s6 tem um
caminho, né? E através do vicio. E uma fuga momentanea, nio é uma fuga que vai
trazer consequéncias depois, ruins, mas 0s jovens ndo tad preocupado com as
consequéncias ruins, ele ta preocupado com a satisfagdo do momento. (VALENTE 2,
2017).
O coordenador-participante 2 verbaliza que antes de estar naquela escola, via o vicio
como algo que afetava somente adultos, porém, na prética cotidiana dentro da escola, observou

que os jovens precocemente desenvolviam o uso de alcool e outras drogas.

[...] o que pra mim, seria com a minha informacéo né, eu achava literalmente dificil
de acontecer dentro da juventude. JA vi no noticiario casos de adultos que
desenvolveram esse tipo de vicio, né? Mas a juventude eu acho muito precoce pra ja
ter esse tipo de vicio. (VALENTE 2, 2017).

A coordenadora 3 aponta uma indagacéo interessante, fala que a violéncia e o uso de
drogas esta presente em escolas publicas e privadas, porém nas escolas publicas a situacao

torna-se mais comum, segundo ela.

A compreensdo a respeito da violéncia, eu vejo que t4 bem abrangente em todos os
niveis, né, de escolas publicas, particulares. Acho que as publicas sdo mais afetada
por conta do publico que a gente atende que é periferia, que é pessoas, assim, sem
expectativa de melhorar situagéo por conta das drogas... entdo eu vejo que esse publico
que a gente atende, ele é mais suscetivel mesmo, né?. (VALENTE 3, 2017).

Manifestadas a situacdo periférica e as circunstancias da miséria, o Nobel de Economia
Amartya Sem (2000, p. 35) leva a pensar a pobreza para além de uma deficiéncia de renda, mas
“uma fonte de efeitos debilitadores muito abrangentes sobre a liberdade, a iniciativa e as
habilidades dos individuos”.

A pobreza é uma forma de violéncia quando refere-se a escassez de acesso aos direitos
fundamentais que produz, dentre eles 0 acesso ao processo educativo e as formas de elevar o
desenvolvimento humano. A pobreza ndo se refere apenas a falta de poder econémico, mas se

torna de carater simbdlico.
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A respeito da auséncia de uma analise mais complexa e contextualizada da pobreza nas
producdes cientificas psicologicas, Dantas, Oliveira e Yamamoto (2010) expressam, que 0S
apontam aqueles que ndo possuem meios para suprir suas necessidades de alimentagédo e
moradia, entre outros, estdo baseados em uma perspectiva unilateral do fenémeno e utilizam
somente o indicador mercadolédgico da linha pobreza. Porém, ndo se pode esquecer que a
garantia de acesso a educacdo e as formas ndo violentas de sociabilizar sdo afetadas pelas
condicdes de acesso.

Muitos aliam-se ao individualismo, a rigidez positivista, a causalidade Unica e a
ingenuidade presentes nas explicacdes sobre a pobreza, dando énfase aqueles com menor
possibilidade e poder de trazer modificacGes de fato a responsabilidade pelo estado de pobreza,
0 que leva a explicacOes que culpabilizam as vitimas das mazelas sociais (PAUGAM, 1999).

Isso posto, vale pensar que as escolas publicas, como as citadas neste trabalho, estdo em
localidades onde ha muitas pessoas em estado de pobreza, que, devido as condi¢des impostas
pelo atual sistema, estdo dominadas e exploradas pela I6gica de funcionamento econémico e
acabam sendo limitadas de sua capacidade produtiva e impossibilitadas do desenvolvimento
das mais altas aptiddes humanas.

Entdo, a respeito do uso de drogas que ocorre efetivamente na realidade das escolas
pesquisadas, pode-se compreender que quem percorre 0 caminho da transgressao, como € o
caso de alguns dos alunos que chegam até 0 AJA, usa 0 espaco que ocupa, assume como proprio
e se relaciona com ele a partir de uma relacdo de forca e poder, usando-0 como um recurso para
a realizacdo de objetivos pessoais ou de um grupo, como o consumo de drogas, alcool,
assassinato, trafico, comércio, intimidagdo e conflitos.

A coordenadora 1 expde a seguinte afirmacao a respeito da relagéo entre as drogas e a
violéncia,

Drogas... maconha... Sim, as vezes o uso de entorpecente, bastante, né? O uso de
entorpecentes porque o menino sai do prumo, né? Sai daquele estado que ele t&
normal, ele fuma, ele perde o raciocinio daquilo ali. Acho que fica mais facil pra ele
ter uma reacdo de violéncia, que no momento lucido, ele ndo teria, né? Com certeza a
drogas, as drogas, né, sdo varias as que eles usam, todas possiveis imaginadas, sao
grandes fatores potencializadores da violéncia. (VALENTE 1, 2017).

Este processo de apropriacdo do espaco educativo e a manifestagdo de atos
transgressores coloca o bom convivio de um ambiente escolar em fragilidade, e torna desafiador
e complexo o trabalho daqueles que atuam naquela instituicdo, criando uma cultura de

intimidacdo, ameacas de roubo, comércio de drogas e colonizagdes de subjetividades alheias.
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Estas situacOes transformam o espago escolar em ‘refugio’ fisico e simbolico,
protegendo aqueles que cometem atos violentos do poder destrutivo que o ambiente social
causa. Nesse sentido, a escola torna-se o suporte de uma identidade sujeita a delinquir, que se
recusa a ser completamente contaminada e lesada pelas pressées do meio social e territorial em
que vive e que encontra em um espaco intersetorial da sociedade, neste caso a escola, a
possibilidade de manifestar e/ou aliviar a identidade social danificada pelas relagdes de trabalho

do sistema econémico capitalista.

3.5.2.4 Violéncia contra a escola

A escola, em muitos momentos, fica vulneravel a a¢cGes que colocam em perigo a sua
infraestrutura. Principalmente em espacgos publicos, as arquiteturas das instituicGes séo vistas
como sendo de ninguém, diminuindo a responsabilidade e o pertencimento daqueles que
utilizam deste local.

A gente ja teve um caso que um aluno colocou fogo no lixo no banheiro, né? E as
vezes eles pensam assim “se eu colocar lixo no banheiro vai/ ndo vai ter aula”, e na
hora, eu com muita calma vou 14, ajudo resolver o problema, em seguida eu ja volto,
falo “Entdo vamo mudar de sala”, ai continua a aula. Como eles veem que nunca da
certo as estratégias dele, eu tomo atitudes junto com a equipe multidisciplinar de

forma muito assertiva, entdo eles recuam porque eles veem que ndo funciona o que
eles fazem. (VALENTE 3, 2017).

A depredacdo do patriménio pode também estar relacionada a falta de consciéncia do
aluno para o que Saviani (2003) denomina como importancia da escola, que ela tem a fungéo
de socializar os conhecimentos produzidos pelos homens, e assim, instrumentalizado, o aluno

pode compreender a realidade.

3.5.3 Ac¢bes de enfrentamento diante da violéncia na escola

O terceiro eixo de analise contou com sete categorias advindas das falas dos quatro
coordenadores, dos quais analisamos os enfrentamentos realizados de acordo as expressdes

verbais. A seguir a chave de andlise 1, exposta na Figura 3.

Figura 5 — Chave de Analise 3
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Agbes de Enfrentamento diante da
Violéncia na Escola
1
1 1 1 1 1 1 1
Formaluda?jes Acdes Policiamento Formaggo de Ui Processos Interv-er,lgoes
emessosce |l dialogicas Escolar Professores Participativos [l do Psicdlogo
violéncia Escolar

Fonte: Organizado pelo Pesquisador, 2018.

A escola é um espaco de variadas formas de expressdo social, portanto € um local
propicio para aparecimento e desenvolvimento de afetos, emocdes e sentimentos que em algum
momento podem produzir conflitos.

Quando esta realidade permanece presente, percebe-se a necessidade de que medidas
sejam tomadas para a emancipagdo dos sujeitos e restauracdo das relagfes entre as pessoas
presentes naquele ambiente, possibilitando que a situagdo de conflito ndo venha se tornar um
ato de violéncia ou dé continuidade a dindmica de violéncia (SOUZA; SILVA, 2006).

Busca-se aqui diferir das formas de pensar o homem que se restringem a descricao das
aparéncias, e assim contribuir para a superacdo da sociedade capitalista. Lombardi (2008)

afirma que

Em tempos de defesa apologética do particular, do fragmentario, do microscopio, da
idéia, da subjetividade e da irracionalidade, ndo temos motivo algum para ficar na
retaguarda. Precisamos resgatar as armas tedricas desde uma perspectiva que
vislumbre a materialidade, a totalidade historico-social, a objetividade e a
racionalidade revolucionéria. (LOMBARDI, 2008, p. 34).

Orientado por conhecimentos cientificos, o caminho deve pautar-se no entendimento do
homem de seu papel ativo na formacgdo de um novo tipo de homem. A esséncia do que leva a
violéncia na escola ndo aparece ao educador de forma imediata, é preciso analisar e decompor
os elementos que compdem a factualidade, para assim retornar a demanda apresentada pela
escola, visto que assegurado de uma compreensdo de sua estrutura e dindmica podera enfrenta-
la. Os feitos das escolas frente aos casos de violéncia englobam profundas questdes sociais e de
desenvolvimento humano, fazendo-se necessaria a Psicologia Histdrico-Cultural para a analise
desse contexto (COSTA, 2014).

A revolugdo ndo é um movimento individual e ndo se da de forma aligeirada, entende-
se como um movimento coletivo e processual que se da por todos que estdo na teia das relaces

sociais.
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Quando indagada sobre como se enfrenta a violéncia, a coordenadora 3 coloca a seguinte
queixa:

Sé que a gente luta mesmo aqui, com bastante garra para mudar a realidade desses
jovens que é para protagonista do AJA, né? Entdo assim, tem vezes assim que a gente
senta pedindo, as vezes eu venho pra escola rezando mesmo pra Deus dar uma luz,
né, pra gente poder mudar a realidade do jovem, atingir ele de uma forma... ou pelo
afeto... eu sempre comeco pelo afeto, depois acabo chamando a atencéo dele. Entéo,
de uma certa forma, eles oscilam muito. As vezes ele atende a gente, as vezes eles
demonstram muito carinho, as vezes quando eles estdo mais sobre efeito de
entorpecente, eles transgridem, depois eles voltam e pede desculpa. E a mudanca ela
ndo acontece de uma hora para outra, né? A gente sabe que essa mudanca ela vai
demorar mesmo, que uma hora ele acerta, outra hora ele erra, outra hora ele volta
atras, né?. (VALENTE 3, 2017).

A visdo de homem e de mundo que orienta este trabalho leva a compreenséo de que o
processo consciente de luta é o que faz o humano transformar, nao de forma divina, conforme
afirma a coordenadora supracitada, mas por meio do desenvolvimento de conhecimentos
cientificos cada vez mais aprofundados e aproximados da materialidade e da esséncia.

Estar em processo de revolucéo ndo é uma tarefa facil e efémera. Por fim, vale ressaltar
que “0 dominado ndo se liberta se ele ndo vier a dominar aquilo que os dominantes dominam.
Entdo, dominar o que os dominantes dominam ¢é condi¢do de libertagdo” (SAVIANI, 2011, p.
45).

Afirmado isso, pode-se ter clareza que “o trabalho educativo é o ato de produzir, direta
e intencionalmente, em cada individuo singular, a humanidade que é produzida histérica e
coletivamente pelo conjunto dos homens” (SAVIANI, 2011, p. 6).

A respeito desta capacidade de luta, a entrevistada 3 pondera.

Né&o € todo mundo que tem essa habilidade de pegar e de enfrentar mesmo a realidade,
sabe? O aluno esta ali ameacando e ele fala “N&o acredito em vocé, eu ndo tenho medo
de vocé porque vocé € um ser humano, vocé vai mudar”. Nao ¢ todo mundo que tem
essa coragem, por isso que as vezes eu vejo que o projeto talvez ndo dé muito certo,
sabe? Eu estou bem feliz aqui com nosso trabalho, eu vejo que se a gente tivesse um
tempo maior com eles, a gente ia mudar mesmo, de verdade, a vida deles. Mas vejo
que plantamos bem a semente da esperanga na cabeca desses alunos que estdo saindo

do nono ano agora. Entdo sdo pequenas atitudes que eles vdo mudando, se
redesenhando o perfil deles, sabe?. (VALENTE 3, 2017).

Considera-se a educacdo um processo transformador por exceléncia. Contudo, essa
forca de transformacéo contida na educacéo é dependente do espaco escolar, da projecédo das
experiéncias de luta que estdo relacionadas entre alunos, pais e educadores, indo até a
comunidade escolar e abrangendo o mundo que circunda.

Durante as entrevistas percebeu-se 0 quanto é desafiador para as escolas e 0s

coordenadores pensarem em aces frente as problematicas de violéncia e o que seria de fato um
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enfrentamento, como dito pela coordenadora 3 da Escola 3: “tivemos dias bem complicados,
assim, da gente ndo conseguir fazer nada de intervencdo” (VALENTE 3, 2017).

De acordo com as expressdes que surgiram nas entrevistas, pode-se constatar que ha
variados encaminhamentos dados nas diferentes escolas, deste modo as analises foram
organizadas segundo as seguintes categorias: ‘Formalidades em casos de violéncia’, ‘Acdes
dialogicas’, ‘Policiamento Escolar’, ‘Formagdo de Professores’, ‘Curriculo’, ‘Processos
Participativos’ e ‘Intervengdes do Psicologo Escolar’.

Entendeu-se como ‘Formalidades em casos de violéncia’, o encaminhamento de
demandas de violéncia e indisciplina na escola aos diferentes profissionais presentes no espago
educativo do Projeto.

Foram nomeadas como ‘Ac¢des Dialdgicas’ as alternativas para o enfrentamento da
violéncia que optavam por formas de conversacao ou negociacgdo os conflitos ocorridos dentro
da instituicéo escolar.

O seguranca, o controle e o0 combate de situacOes violentas das escolas atualmente estdo
sendo feitos pela chamada patrulha escolar, desta forma atribui-se o nome de ‘Policiamento
Escolar’ a categoria que apresenta relatos e contribuigdes tedricas sobre esta forma de
procedimento da escola frente aos casos de opressao.

As acgdes educativas destinadas ao desenvolvimento socioeducativo do professor foram
abordadas na categoria ‘Formacao de Professores’.

Atribuiu-se a categoria ‘Curriculo’ 0s dados que explicitam as agdes que séo
desenvolvidas envolvendo o curriculo pedagdgico da escola.

Problematizou-se os ‘Processos Participativos’ para discutir os atos da escola que
envolviam a participacdo ativa dos sujeitos que nela atuam e sobre as decisfes ocorridas em seu
préprio espaco.

No que diz respeito aos momentos que foram relatados a respeito das acdes feitas pelo
psicologo no espaco educativo, estabeleceu-se a categoria ‘Intervengdes do Psicologo Escolar’
para discutir, refletir e dialogar com autores sobre o papel do psicélogo nas instituicGes
educativas, principalmente do projeto AJA e as atuagdes que estdo sendo feitas para intervir

contra as multicausalidades da violéncia.

3.5.3.1 Formalidades em casos de violéncia
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Ao considerar que os casos de violéncia ocorrem cotidianamente nas escolas, as
instituicdes criam formas de como atuar nos diferentes casos, pensando diferentes mecanismos
de ‘uniformizagdo’ de funcionamento. Em relacdo ao modelo de reacdo da escola, apontado
pela coordenadora 1, observou-se o papel dos assessores e coordenadores.

Ele (psicologo) que media... eles ou os assessores. Os assessores também junta e
media, chama pai, conversa... tudo essas questdes que é com eles, como tem eles para
trabalharem com os estudantes, e eu para trabalhar com os professores, essas coisas
especificas do trabalho deles séo eles que fazem... os registros... e eu ja claro, eu to ali

para ajudar, para olha, né, ligo, pego, machucou, tal, mas na hora do registro, de tomar
a providéncia em relacdo ao ocorrido, quem faz sdo eles. (VALENTE 1, 2017).

Na Escola 1, segundo a entrevistada 1, quando o caso de conflito é com os alunos, o
psicélogo e/ou os assessores que mediam o0s casos para disponibilizar apoios. A coordenadora
afirma que sua funcéo é principalmente um trabalho com os professores.

Ja o entrevistado 2, que atua nos periodos matutino e noturno, discorre que seu trabalho
é feito por meio da prevencéo dos casos de violéncia. Segundo ele, “se ndo ocorrer a gente ndo
vai ter que mediar, se ndo ocorrer a gente nao vai ter que ta dando suspensao (VALENTE 2,
2017).

O ensino deve ser direcionado de forma que possa possibilitar o desenvolvimento
maximo das potencialidades dos jovens. Isso demonstra que a escola, em sua totalidade
participativa, precisa investir no desenvolvimento das fungdes psicoldgicas superiores, pois, de
acordo com o que expressa Martins (2010, p. 51), sdo essas fungdes que ‘“‘sustentam o
desenvolvimento da consciéncia que, por sua vez, exige o pensamento de conceitos”.

Sobre os encaminhamentos dados na Escola 2, o entrevistado 4 relata:

Todas as vezes que a gente tem esse enfrentamento, a primeira coisa que a gente faz,
é trazer esse estudante, e eu ver e entender qual foi a situagdo que partiu, ou que foi o
estopim da disputa com qualquer outro, tanto com o professor, quanto o colega,
porque o que a gente tem percebido, que quando envolve situagdes de violéncia, a
escola tem o seu regimento interno, simplesmente suspender, quando a gente intervém
antes da escola, a gente ouve as partes pra entender que compreender quais foram os
fatos que levaram aquela situagdo de violéncia. (VALENTE 4, 2017).

Em relacdo aos casos de conflitos que envolvem professor e aluno, a entrevistada 1

aponta o seguinte encaminhamento:

Quando é entre professor e estudante, eles vém até mim, o professor conversa, ai eu
chamo o estudante, chamo o psic6logo, ai eu trabalho nessa mediagdo. Mas quando é
entre os estudantes, quem trabalha é o psic6logo e o assessor... sendo vocé faz tudo e
ndo faz nada, né, e as coisas tem que ficar delimitadas também, porque, né, ou vocé é
o coordenador, ou vocé é psicologo, todo mundo fazendo tudo? N&o vai a lugar
nenhum, entdo quando é caso de aluno com professor, ai eu entro. Mas nunca houve,
assim, caso grave de aluno com professor... aquela coisa do aluno ta desinteressado,
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de responder meio torcido, ai sim! Agora entre os estudantes que é mais complicado.
(VALENTE 1, 2017).

A entrevistada 3 sintetiza que os encaminhamentos dados se ddo da seguinte forma:

A gente senta, normalmente eu, a coordenadora, junto com o Joaquim, o psicélogo, a
gente vai e conversa com a mae, quando envolve a familia, e se é com o aluno, a gente
senta com o aluno. Quando é caso de lavrar ata, a gente lavra ata, e se for caso de
suspensao, junto com o diretor a gente faz a suspensao... ja teve dois casos SO esse ano
[...] Precisa mesmo de jeito, do saber fazer, do saber falar, de ndo falar “x6” pro aluno,
“vai embora”, fala “O, vocé ndo vai poder ficar aqui, entdo ou vocé vai para sua casa,
Ou VOCé vai para sala, estou te dando duas opgdes”, ele fala “Entdo vou para sala”,
entdo e assim a gente vai ganhando o aluno a cada dia. Entéo eu vejo assim, que varias
acOes, tanto préatica no dia a dia, nas situacfes cotidiana, como nos projetos, € que vao
seduzindo ele para gostar da escola, entendeu?. (VALENTE 3, 2017).

Evidenciou-se que, segundo a coordenadora, em casos de violéncia na relagcdo
pedagogica, como o citado acima, chama-se 0 psicdlogo para estar presente na mediagdo do
conflito, e quando a situacdo de violéncia envolve somente os alunos a mediacéo é feita pelo
psicologo e o assessor. Observa-se que a mesma relata que as interferéncias profissionais devem
ser bem delimitadas, pois o coordenador ndo tem formacéo adequada para lidar com tais casos.

Compreende-se que a formagdo é necessaria e determinante em casos de violéncia,
porém nao se pode “terceirizar” 0s problemas de cunho social ao saber psicoldgico e ao
psicologo. A respeito da natureza social, Vigotsky (1931/2000, p. 15, tradu¢do nossa) considera
que “Todas as funcbes psiquicas superiores sdo relagdes interiorizadas de ordem social, s&o 0
fundamento da estrutura social da personalidade. Sua composicéo, estrutura genética e modo
de acdo, em uma palavra, toda sua natureza ¢ social”.

O processo de constituicdo da personalidade se da nas relagcdes socializadoras, sendo
assim o individuo se constitui a partir do outro e este outro que possibilita um processo
educativo por intermédio da troca entre as funcgdes psicoldgicas superiores.

Na fala da coordenadora 1 ainda foi verificada a necessidade de haver a presenca de um
assistente social, visto que o Projeto ainda ndo conta com este profissional. Nota-se pela
seguinte apresentacdo: “precisamos da assistente social. A gente precisa da rede para fazer esse

trabalho, que s os professores e nos nédo, a formacéo nao é para isso” (VALENTE 1, 2017).

3.5.3.2 Ac0es dialdgicas

Por acreditar que a fala € um instrumento de trabalho do homem, a instituig&o escolar
se inscreve na ordem da linguagem e da troca de sentidos e significados. Em relagdo ao

estabelecimento de processos de humanizacgdo que sdo orientados a partir de significacdes que
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direcionam os sujeitos, um dos coordenadores que atua na Escola 1 aponta como age em casos

que envolvem os alunos da instituigéo:

Porgue no noturno ndo existe as criancices que existe no matutino e no vespertino,
entendeu? Entdo, como eu ja os conheco, né, eu tenho essa liberdade de chegar e falar
“aqui no noturno vai ser assim, assim, assim, assado”, ¢ ai, o que que aconteceu? O
menino chegou numa noite, vamos pér assim, que eu ndo estava, e nessa primeira
noite ele teve um, vamos por assim, ndo chegou a um atrito, chegou a um conflito com
um menino que ja estava aqui. Fiquei sabendo na hora que eu cheguei no outro dia, 0
inspetor me colocou a par, e eu peguei e chamei os dois, conversei primeiro com
aquele que tinha vindo do periodo vespertino, falei assim “olha, aqui é assim, assim,
assado”, cheguei depois no outro que ja era permanente do noturno, e falei assim “0,
0 negocio é o seguinte, eu ja expliquei para ele como que funciona, e ele me garantiu
que ele ndo tem nenhum interesse de brigar, 0 que aconteceu é que ele saiu de uma
situacdo, chegou aqui e encontrou uma outra situacdo, e vocé esti aqui desde o
comeco, vocé sabe que eu sou muito seu amigo, gosto muito de vocé, eu ndo quero
ver vocé brigando com ele por conta disso, ndo tem necessidade... vocés dois tem
namoradas, as suas namoradas estdo aqui também, ele mexeu com a sua hamorada?
N&o. Vocé mexeu com a namorada dele? N&o. Entéo. Se tivesse acontecido isso, eu
até acho que vocés poderiam ter alguma encrenca, mas ndo! O que que ta
acontecendo? E que ele chegou na sala e quis mostrar que sabia alguma coisa, que
tinha algum conhecimento da escola, e ai vocé achou que isso tava invadindo seu
espago... mas eu te garanto que vocés tem tanto em comum que logo logo vocés vao
ser amigos. — Nao, professor, ndo vamos ser ndo! — Vai, eu aposto, eu conhego vocés
dois, eu conheco ele do outro periodo, conheco vocé daqui... eu sé quero um
combinado, ndo briguem e me dé a oportunidade d’eu apresenta-los um pro outro e a
gente dialogar, e ai vamos ver o que que vai virar... mas eu tenho certeza que briga
ndo vai sair, porque ele ndo quer, porque vocé ndo quer”. Fiz isso, tdo ai os dois na
mesma sala normalmente. E aquilo que eu te falei, é vocé mediar o que ndo vai
acontecer, ndo é esperar acontecer para depois mediar[...]. (VALENTE 2, 2017).

Acdes como estas sdo desenvolvidas significando que a agressividade e o conflito
podem ser regulados pela palavra e ndo pela violéncia, e assim podem assumir formas legitimas
e aceitaveis (MATTOS; COELHO, 2011).

Por exemplo, eu controlo até os filmes que sdo passados, a metodologia eu fico em
cima dos professores, e eu gostaria de ter tempo maior de fazer mais coisa pelos alunos
e pelos professores, porque lidar com os alunos ndo é facil. Muitos professores, as
vezes assim, eu ja fui para sala de aula porque eu senti que eles estavam baqueados
mesmo, ai eu estava ali do lado, qualquer movimento eu interagia ali com os alunos
ajudando o professor. E os professores falam para mim ‘“Maria, ¢ incrivel como os
alunos gostam de vocé”. Porque eu vejo que 0 adolescente, ele necessita desse limite
“até aqui a gente suporta, passou disso, ndo, entdo pera ai, vamos conversar. Quando
a gente conversou, ndo deixou bem claro isso? Entdo vamos voltar 14, vamos voltar
do comeco”, esta toda hora retomando isso. Eu sempre falo isso é uma atitude ciclica,
vocé vai, vocé volta, vocé vai, vocé volta “O, pessoal, vamos 14, o que nds
combinamos? O que foi dito? A escola tem regras, a escola precisa que vocés
cumpram essa regra, porque se cada um chegar aqui e fizer a mesma coisa, a gente
liberar geral, a gente ndo vai ter condigdes de trabalhar, né?”. Agora também ndo da
para gente trabalhar com a policia na porta, né? E teve situacGes que eu falava assim
para eles “E o seguinte, nos ja conversamos e eu falei para VOocé que eu ndo quero
chamar a policia. Agora, com essas atitudes sua, eu vou ter que chamar. E ai, que que
vocé escolhe? Quem vai ser prejudicado com isso, sou eu? Vai ser vocé€”, e ele
recuava, falava “Realmente coordenadora”. Falei assim “Olha, a gente sempre
conversou, n6s sempre nos demos bem, mas sé que eu ja falei para vocé, eu ndo acho
que a escola precisa da policia aqui dentro para gente funcionar. Agora, se vocé
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continuar com essas atitudes, vocé vai forcar eu tomar uma postura dessas”. Nos
tivemos professores que foram ameagados, e ai eu chamo o aluno e falo assim “Vocé
gostaria de ser ameagado? Que que é uma ameaga para a pessoa? Vocé ficaria feliz
com isso?”, entdo faz ele se colocar, inverter o papel. Trazer a mde aqui, falar “Seu
filho estd ameagando. A cidade estd com muitos professores em crise, em fobia do
panico que nao consegue chegar na porta da escola, e seu filho vai ser um que pratica
isso? Que vai ser um causador de doencga de professor?”, e ai quando a gente vé que
0 aluno muda mesmo. Eu tenho um caso que uma professora pediu demissao, falou
“Nao, eu/ eu descobri/ eu queria trabalhar, s6 que eu descobri que eu ndo tenho perfil,
porque eu t6 sendo ameacado pelo aluno e eu estou varias noites sem dormir”, s6 que
ela ndo tinha me falado, falei “E preciso que o professor passa para gente”, né? E ai
eu convidei a mae, mas junto com o Joaquim (psicélogo), com o0 assessor, junto com
0 psicologo, nds convidamos a mae, ela veio até aqui e nos explicamos para ela, ela
falou “Nao sabia que o meu filho tinha essa tendéncia” na frente do filho, ai ele falou
“Nao, eu estava brincando”, entdo eu falei assim “Entdo esse tipo de brincadeira a
gente ndo faz”, né? E ndo ¢ uma vez s6 que a gente faz isso, a gente tem que fazer
varias vezes para chamar aten¢do na realidade, sabe? Eu vejo que o AJA é um projeto
muito bom, s que a gente trabalha com o minimo de pessoas. E as pessoas que atuam
no AJA precisam ser extremamente bem selecionadas, porque nao é qualquer um que
da conta. (VALENTE 3, 2017).

Por meio de atitudes voltadas para o dialogo, a escola busca despertar um processo de

conscientizacdo sobre o conflito, embora centrada, na maioria das vezes, na aparéncia do

fendmeno e ndo nas raizes sociais e histdricas que caminham a frente das situacGes imediatas.

Sobre as intervencdes realizadas com a ajuda da palavra, s coordenadores 2 e 3 ainda

reiteram:

[...Jporque nem eu, e nem voceés, estamos aqui recebendo para levar facada, levar um
tiro, levar uma cadeirada, sabe? Ou qualquer outro tipo de agressdo. Entéo, o que a
nossa escola tem desenvolvido desde o inicio desse ano? Um didlogo franco, direto,
com 0s nossos estudantes, para que o conflito ndo surja... e se ele ndo surgir ndo vai
ter problema para ninguém. Como que a gente faz isso? Eu, enquanto coordenador,
estou aqui, circulando pela escola, e raramente eu fico preso dentro da sala. Maior
parte das vezes, tanto de manhd quanto a noite, eu fico aqui no segundo andar
observando, e eu percebo que um estudante ele t4 irritado, ele t& inquieto... como que
eu percebo? A partir do momento que ele esta circulando demais pelo corredor, tem
alguma coisa errada com ele, ndo ta conseguindo se concentrar [...]. (VALENTE 2,
2017).

O dialogo apresenta-se como fundamental e prioriza-se que os problemas de violéncia

ocorridos na escola sejam deixados para serem vistos somente como do aluno, como se sua

participacdo na sociedade fosse somente singularizada. Deve-se entender, porém, que “o que

esta em jogo é também a capacidade de a escola e seus agentes suportarem e gerarem situacoes

conflituosas, sem esmagar os alunos sob o peso da violéncia institucional e simbolica”

(CHARLOT, 2002, p. 436).

Porque ele poderia dizer “Eu nio vou para casa entdo” ou “Vou ficar na rua”, né? Em
vez de ficar na escola, né? Uma vez que ele estava sobre efeito de entorpecente,
qualquer lugar ia ser importante para ele, menos na escola, né? Entao sao agdes assim,
sdo atitude, ndo s6 uma agdo especifica, sdo varias agdes: 0s projetos, a maneira como
a gente trabalha projeto, o atendimento coletivo, as vezes particular, sabe? As vezes
até aquela chamada de aten¢do mais firme, mas com seguranca, sabe, falar assim “Eu
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estou fazendo isso por vocé! N&do por mim, por vocé, para que vocé melhore, porque
se eu ndo gostasse, quem nao gosta, quem nao ama néo cuida, né? Entao estou fazendo
isso pelo seu bem, porque eu quero que vocé seja cuidado, que vocé mude a sua vida,
a sua historia de vida. Entéo eu poderia te deixar 14 no canto igual poste parado, né?
Mas eu prefiro investir em vocé, eu acredito em vocé”. Entdo, eu acho que esse
acreditar ele vai vendo que a gente realmente gosta dele, sabe? E a gente monta
estratégia mesmo, é facil? N&o é. Néo é, porque desde la da cozinha, que as vezes tem
que ter alguém |4 acompanhando a merendeira, porque eles chegam com muita fome,
eles ndo tem esse limite da gente falar “ndo, s6 vou dar uma vez ou duas e estd bom”,
tem gente que come sete vezes, tem alunos que enquanto ele ver a comida dentro da
panela com comida, ele ndo quer saber se 0 outro vai comer ou se vai deixar o outro
com fome, ele quer desesperadamente comer, e ndo é s6 por conta do efeito da droga,
é por falta de limite mesmo, de ndo pensar no outro, de ndo entender que o outro vai
chegar depois e que precisa comer também para estudar, né? E que as vezes, por
muitas vezes a gente teve que intervir junto com a cozinheira, porque eles ficavam
ameacando. Entdo como vocé vé, a gente tem problemas, sé que a gente enfrenta esses
problemas, assim, com bastante segurancga, assim, desde quem atende la na frente,
quem esta aqui, o diretor, sabe?. (VALENTE 3, 2017).

Por razd@es histdricas e possibilidades sociais, muitas vezes 0s escolares ndo apresentam

limites necessérios para o convivio em comunidade escolar, conforme dito pela coordenadora

acima, necessitando do desenvolvimento préximo daqueles que atuam na escola, garantindo

seu funcionamento. Considerando a fala como um instrumento mediador entre os escolares,

deve-se resgatar que

A funcéo do instrumento é servir como um condutor da influéncia humana sobre o
objeto da atividade; ele é orientado externamente; deve necessariamente levar a
mudancgas nos objetos. Constitui um meio pelo qual a atividade humana externa é
dirigida para o controle e dominio da natureza. (VYGOTSKY, 1991, p. 62).

Diante da importancia da troca simbdlica, da negociacdo e do apoio mutuo, o

coordenador 2 narra uma de suas experiéncias:

[...Jou eu chego na sala de aula e vejo ele debrugado sobre a mesa sem interesse
nenhum em aprender. Entdo das duas, uma: ou ele ta muito cansado, t4& com sono, ou
ele t& de saco cheio. Ai eu me aproximo com todo o, vamos pér assim, o jeito, né [...]
pergunto: “O que que ta acontecendo? O que que eu posso te ajudar?” As vezes da
certo, as vezes ndo da, porque eles falam ‘“Nao ta acontecendo nada, deixa para 14”, e
ai vem de uma forma bem grossa mesmo falando “N&o, tem nada! — T4 bom, mas eu
t0 aqui, t&? Se vocé precisar conversar comigo, vocé sabe onde que vai me encontrar.”
Demora um pouco, um outro aluno vem e fala (), fulano ta 14 nervoso, ta querendo
fazer isso!” Eu vou la e pego ele e levo para minha sala, falo assim “Olha, vocé lembra
que eu te propus te ajudar? O que que ta acontecendo? Vamos ver o que que ta
acontecendo”, e a gente dialoga... mas a gente dialoga ndo na intengdo de julgar a
atitude dele, ndo na intencéo de punir a atitude dele, mas sim com a inten¢éo de ouvi-
lo, porque muitos dos conflitos, principalmente aqui no AJA, eles sdo criados
justamente porque 0s nossos estudantes ndo tém quem os ougam, eles ndo tém
ninguém para partilhar ou compartilhar o que sabem ou o que quer saber... ndo tem
carinho, sabe?, ndo tem escuta, ndo tem ninguém que se interesse pelo que ele faz,
ninguém... ndo é uma exce¢do ndo, é uma regra aqui no AJA, é uma regra! Sdo poucos
0S casos que vocé vai encontrar aqui de estudantes que tem pai e mae dentro de casa,
para comeco de conversa... poucos... e ai, se essa pessoa ela encontrar uma parede na
frente dela, ela vai aprender de uma forma bem dolorosa uma das Leis de Newton,
que é de acdo e reacdo. Entdo toda agdo quando tiver, vai encontrar uma reagdo
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contraria no mesmo sentido, né? Mesma forca, com sentido invertido. Onde que eu
quero chegar com isso? Eu ndo tenho como profissional de educacgéo que estar no
meio do conflito deles, eu tenho, como profissional da educacéo, que estar atento
para que eles ndo cheguem no conflito... para sabe, ter o feeling, né, a sensibilidade
de perceber quem ta bem, quem ndo esta bem, e quem nédo esta bem, chegar, me
aproximar e trazer pro meu lado e mostrar para ele que ta sendo acolhido. E nesse
acolhimento ele pode confiar em mim, ele pode confiar que eu estou com a intencéo
de ajudar, ndo de puni-lo, ndo de julga-lo. Eu ja tive pelo menos trés casos esse ano
aqui de brigas literalmente que deveriam ter ocorrido. Deveriam, mas ndo ocorreu.
Simplesmente, uma atitude resolvia as trés resolviam a mesma atitude... os dois
estavam se xingando, se agredindo verbalmente, e vias de fato, eu cheguei, parei do
lado deles de bracinho cruzado, desse jeito aqui, ndo esbocei que eu ia meter a mao
em um ou em outro para apartar... “E ai? Vocés vao realmente se confrontar, vao se
pegar ou vdo parar com essa palhagada e nos trés vamos subir e conversar sobre o que
esta acontecendo? — Aah professor... — Nao! Eu perguntei se vocés vao brigar ou se
VOCEs querem conversar comigo. E isso 0 que eu perguntei, eu ndo perguntei se ele te
agrediu”. Vocé entendeu onde que eu quero chegar? Levei os dois 14 para minha sala...
essa aqui & minha sala, mas eu fico mais 1a em na sala de cima [...]. (VALENTE 2,
2017).

Na fala expressa acima, ainda que salientando a importancia da prevencdo para se
enfrentar a violéncia, observa-se uma certa contradi¢cdo. Considerando o profissional da
educacdo, aquele que esta em contato direto com o sujeito, ndo pode-se pensar na atividade
educativa como um momento desvinculado das relacbes proprias da interagdo social e da
necessidade de transformar o mundo material. Este fato s6 é possivel por meio da mediagéo.

Para Freitas (1995), amparado nos escritos de Vygotsky, a interacdo social € uma forma
de acesso a informacédo por meio de signos presentes nos elos de mediacdo. Conforme afirma
Oliveira (1995, p.26), a mediag@o se caracteriza “como um processo de intervencdo de um
elemento intermediario numa relacéo, a relacdo entdo deixa de ser direta e passa a ser mediada
por este elemento”.

Ainda sobre a intervencdo verbal nos casos de conflitos ocasionados no contexto

escolar, destacam-se os seguintes esclarecimentos:

[...Jtem tido sim problema de violéncia, s6 que a gente gerencia isso, a gente contorna,
a gente conversa, a gente seduz o aluno para aprendizagem, traz ele as vezes aqui pro
corredor, eu sento com eles, eu mesma vou la trabalhar com eles... como eu ja tenho
uma experiéncia vasta na area da educacdo, esse aluno acaba voltando para sala e
continuando estudando. Assim, a gente tem muitos usuérios, s6 que a gente tem
combinados com eles, as vezes eles cumprem, as vezes ndo cumprem, a gente tenta
fazer acordos, assim, com eles, de forma que dentro das normas da escola, do
regimento, e tem dado muito certo. [...] E a gente gerencia mesmo, vai la, chama o
aluno, conversa de uma forma carinhosa, ndo agredindo, sabe?, ndo punindo. E tem
funcionado, sempre tem dado certo. Acho que 0 caso mais grave aqui mesmo de
violéncia foi quando eles quebraram uma camera da escola. Mas ai depois foi
conversado com a familia, a mée foi chamada, sabe?. (VALENTE_3, 2017)
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Pino (1991) discorre que € na relagdo com outros homens que o sujeito se humaniza. O
processo de desenvolvimento das fungdes psicoldgicas propriamente humanas se complexifica

na atividade social.

O desenvolvimento psiquico é o resultado da acéo da sociedade sobre os individuos
para integra-los na complexa rede de relagdes sociais e culturais que constituem uma
formacao social. As fungdes psicologicas sdo efeito/causa da atividade social dos
homens, resultado de um processo histérico de organizacdo da atividade social. Para
tornar-se um ser ‘humano’, a crianga tera de ‘reconstituir’ nela (ndo simplesmente
reproduzir) o que ja é aquisigao da espécie. Isso supde processos de inter-acdo e inter-
comunicagdo sociais que s sdo possiveis gragas a sistemas de mediacdo altamente
complexos, produzidos socialmente. (PINO, 1991, p. 34-35).

Em concordéncia, no que diz respeito ao processo de desenvolvimento psicoldgico do
individuo, “a esséncia humana ndo é uma abstracdo inerente ao individuo singular. Em sua
realidade, é o conjunto das relagdes sociais” (MARX; ENGELS, 1993, p. 13).

Na Escola 2, onde atua o coordenador 4, 0 mesmo comunica que quando houve situagdes
de agressao na escola foram criados momentos para repensar atitudes junto aos alunos, e aponta
uma critica ao regimento da escola, adotado pela escola regular, que aponta medidas radicais

de suspensdo para situacdes como o uso de bebidas na escola e brigas externas.

O que a gente tem percebido é que muitas vezes sdo desentendimentos que ndo sao
necessarias as medidas cabiveis, de suspensdo e outras coisas maiores, chamar a
familia, enfim, e ai essa vivencia de violéncia na escola ela nos traz bastante
tranquilidade, porque todas as vezes que a gente teve que lidar com isso, a equipe teve
muita tranquilidade quando se referia aos alunos. Quando se via prontamente a
necessidade da gente repensar com o0s alunos as atitudes a serem tomadas, familias
foram chamadas, acho que a gente tem um total de trés que a gente convocou, porque
brigou com alunos do regular, enfim, compreendendo que todo esse processo da
violéncia dentro da escola, ele se da de um precedente anterior a escola, nem sempre
emerge, ou surge da escola, ele vem de outros lugares, de outros fatores externos a
escola. Todos 0s nossos atendimentos que a gente tem registrado que ocorreram a
suspensdo, foi de briga externa, porque a escola precisava tomar medida, e a medida
que o regimento interno traz para escola, é esse. Assim como quando encontra
dificuldade com aluno que traz bebida para dentro da escola, ele estd no mesmo
pardgrafo, ele é tratado da mesma forma, com a mesma intensidade de atengdo que o
regimento escolar traz. (VALENTE 4, 2017).

Na Escola 3 foram evidenciadas intervencgdes voltadas para o uso dos signos, onde as

acoOes dialogadas foram desenvolvidas com alunos sobre efeito do uso das drogas.

Nos temos, assim, casos de dois adolescentes, um de quatorze, quinze anos, e outro
de dezessete, que eles moram sozinhos. O pai é idoso, a mée ja morreu, e eles moram
sozinhos, os dois sd0 USUArios, e esse eu vejo que € 0 caso mais grave. SO que eu
desenvolvi um afeto por eles, que tudo o que acontece com ele, ele vem a minha
procura, assim. Af eu converso, as vezes ele fica nervoso, bravo, dai eu converso com
ele. As vezes as conversas sdo bem fortes mesmo, e ele vai embora, depois ele volta,
fala “Néo, coordenadora, desculpa, eu estava nervoso”, ai eu sempre falo para ele que
eu dou uma nova chance, porque acredito nele, entdo, assim, trabalhando mais no
acreditar mesmo, sabe? Tem resolvido. [...]. Eu até falo para eles “Eu sei que vocé é
usuario, mas vocé tem que entender que quando vocé ta no espacgo escolar, € aqui que
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vocé precisa estudar”, e quando ele td também muito (pausa na fala), digamos, quando
ele usa muito, ele comeca entrar e sair da sala, as vezes ele pede licenca, as vezes ndo
pede, dependendo da situa¢do a gente conversa com ele “Olha, vocé ta saindo, ndo
esta tendo respeito com professor”, a gente ja fez varias palestras também, o proprio
psicélogo ja chamou pessoas de fora para vir falar sobre essa questdo de respeitar os
professores e tem uns que também ficam na sala, mas ndo produzem, a gente respeita
porque vocé vai cobrar o que do aluno que esta sobre efeito, né? Entdo a gente espera
passar esse efeito para poder fazer as intervenc@es, porque naquela hora a gente ndo
pode fazer muita coisa. (VALENTE 3, 2017).

A entrevista da coordenadora 3 revela que nem sempre a intervencao por intermeédio das
orientacOes dialogadas produz rea¢des no individuo que esta sob efeito da droga, e demonstra
a importancia de destacar o que as acdes de um individuo isolado produz no coletivo. Ainda

durante a entrevista, expés a relacao existente entre a agdo do aluno e o papel da escola:

Por que que eles destroem a escola que faz tdo bem para eles, né? E o que me chamou
atencdo, que esse aluno é bem comprometido. Eu falei para ele assim “Vocé vai
embora, vocé ndo quer ir embora? Porque vocé ndo ta fazendo nada aqui. Eu ndo
posso ficar o tempo todo aqui te assistindo, né, porque eu tenho outro servigo. Faz o
seguinte, 0 portdo esta aberto, vocé pode ir embora”, e ele foi. S6 que dai a pouco eu
estou aqui escrevendo, ele bateu ali “Coordenadora, voltei”, falei “Por que que vocé
voltou? — Ah, porque ndo adianta eu ir para minha casa ficar sozinho. Eu quero ficar
aqui na escola”, falei “Entéo vamos fazer um combinado, é aula de matematica, vocé
precisa da matematica e vocé ¢ muito inteligente”. E como que ele comegou a gostar
de mim? Porque um dia ele ndo quis assistir aula de matematica, ele se recusou, bateu
o pé e falou “Nao quero mais”, ai eu falei assim “Pera ai, vou ver aonde que é que esta
acontecendol...] vocé ndo sabe matematica?”, ai ele falava “Nao, ndo sei”, falei “Ta
bom”, vim aqui, selecionei algumas atividades e sentei com ele, e fui trabalhando, fui
lendo com ele, ele foi resolvendo, e eu fui... ai depois que terminou tudo aqueles sete
exercicios, falei “Puxa, vocé sabe muito, vocé ¢ inteligente”, entdo eu fiz um elogio
para ele, e ai eu falei para ele e para toda sala, eu falei “Olha, esse aluno, ele sabe
bastante, eu ndo sei por que que ele ndo gosta de assistir aula de matematica”, e depois
daquele dia, ele ndo perdia nenhuma aula, mas como ele estava sobre efeito de
entorpecente, ele naquele dia ele ndo queria assistir, ai eu falei assim para ele “Olha,
s6 que vocé ndo pode ficar aqui sentado na frente, vocé s6 tem duas alternativa: ou
VvOCé vai embora, ou vocé entra para sala para assistir a aula”, ele falou “Entdo vou
para sala”, e foi, e ai o professor falou “Ele produziu tudo”, depois de muita luta, ele
voltou para sala e produziu tudo, toda proposta na sala de aula. Entdo, assim, sdo
coisas pequenas que cada dia a gente vai vendo produzir frutos, sabe?. (VALENTE 3,
2017).

A professora-coordenadora inicia como uma indagacao: “Por que que eles destroem a
escola que faz tdo bem para eles, ne?” (VALENTE 3, 2017). A falta de clareza e sentido sobre
a funcdo da escola na vida humana leva o sujeito a criar resisténcias ao processo pedagogico,
assim como demonstra em seu exemplo. A coordenadora 3 expde que o educador € primordial
nestas ligacdes mediadoras entre o0 sujeito e a escola, o sujeito e a atividade educativa, 0 sujeito
e 0s outros escolares. Perante esta realidade, ndo pode-se esquecer de Vygotsky (2000) ao

declarar:



139

Geralmente perguntam, como esta ou aquela crianca se comporta no coletivo. N6s
perguntamos: como o coletivo cria nesta ou aquela crianca as funcBes superiores?
Antes era pressuposto: a fungdo existe no individuo em forma pronta, semi-pronta, ou
embrionaria - no coletivo ela exercita-se, desenvolve-se, torna-se mais complexa,
eleva-se, enriquece-se, freia-se, oprime-se, etc. Agora: fungéo primeiro constréi-se no
coletivo em forma de relagdo entre as criangas, - depois constitui-se como funcéo
psicoldgica da personalidade. (VIGOTSKI, 2000, p. 28-29).

No coletivo é possivel que o individuo se eleve, sendo o contato social constante.

Contudo, deve-se entender a pessoa ndo como pronta e estagnada, mas como sujeito em

movimento e processo de desenvolvimento.

3.5.3.3 O policiamento escolar

Na escola atua o chamado ‘Programa de Policiamento Escolar’. Esta agdo traz para a
realidade escolar a atividade policial impositiva, na tentativa de garantir a seguranca dos
estabelecimentos de ensino e do perimetro escolar. Sao realizadas rondas na instituicéo, de tal
modo que satisfaca as necessidades de seguranca da comunidade escolar diante das violéncias

que ocorrem e afetam seu espaco.

Agora, quando nds localizamos que tem uso de drogas, nds somos obrigados a chamar
o conselho, né?! O conselho ndo, o policiamento escolar, por conta de que é trafico,
né? Quando eles consomem escondido, eles fumam maconha, eles cheiram cocaina.
(VALENTE 1, 2017).

Submetida a invasao policial, a escola ameniza o problema afastando o sujeito do seu
espaco, por outro lado isenta-se de sua fungdo primordial na emancipacdo humana.

Ja a entrevistada 3, aponta a seguinte expressao a respeito do policiamento:

Nunca tivemos a presenca da policia aqui. Uma Unica vez que a policia passou e
parece que tinha alguns alunos vindo para escola, assim, meio aglomerado, que parou
eles e revistou, mas ndo levou ninguém, mandou de volta para escola. E a gente
conversa muito com eles, que a gente pensa que ndo ha necessidade de envolver
policia, até porque a gente cria um vinculo com eles, né? N&o ha necessidade de estar
envolvendo a policia que a gente estar trabalhando com seres humanos, e ai a gente
parte para o lado do afeto. Entdo nds tivemos, assim, esse caso de colocar fogo no lixo
no banheiro, tivemos caso de jogar la no fogo no depésito de lixo, mas assim, tudo
coisa que da para resolver, que a gente chama a familia, que conversa, sabe? Alguns
ndo tem nem familia, mas a gente conversa com ele quando ele ndo est4 afim de ir
para sala, eu o trago sempre para ca, atendo ele individualmente, e convenco a voltar
para sala e ele continua a aula normal. (VALENTE 3, 2017).

De forma critica, a coordenadora 3 estima a importancia de colocar a tarefa educativa

como essencial e mais importante nas ocorréncias de violéncia na escola.
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3.5.3.4 Formacéo de professores

Verificou-se, mediante as entrevistas realizadas, que a formacéo de professores estava

presente em parte das escolas pesquisadas e foi apontada com uma acgéo frente ao enfrentamento

da violéncia na escola.

Luizzi e Rose (2010), apesar de pesquisarem com objetivos diferentes ao deste estudo,

afirmam que as queixas dos professores se referem a crescente agressividade, desobediéncia,

falta de concentracdo e realizacdo das tarefas propostas, atitudes desafiadoras e antissociais,

problemas com os quais relatam ndo saberem lidar.

Em relacdo a experiéncia vivenciada na escola a respeito da violéncia a Valente 1

afirma;

Olha, as minhas experiéncias de violéncia foram aqui dentro. Nos outros locais que
eu trabalhei, a violéncia para mim ndo era uma coisa assim, nao tinha esse tipo de
violéncia que eu vejo aqui. No primeiro momento, eu ficava chocada com isso, sabe?
Eu ficava meio apavorada, de ‘ndo ¢ possivel que isso esta acontecendo numa escola,
né, nunca aconteceu quando eu estudava, ndo era assim’, ai vinha todo aquele
discurso, né, que ndo era assim. Mas depois eu fui entendendo, fui entendendo que é
fruto do contexto [...] mas ndo tem muito o que falar a respeito da experiéncia, eu
vivencio e tento. Eu ndo tenho uma formacao para trabalhar com a violéncia, tenho
uma formagéo para trabalhar com ensino, sou educadora, entdo, assim, claro que a
gente se choca, mas a gente trabalha com o que a gente tem dentro, né, com toda
minha formagdo, ndo a formacdo académica, eu trabalho com a minha formacéo
moral, ética, e tento usar essa minha formacgdo moral e ética dentro desses momentos
de violéncia, tentando ‘olha, vamos acalmar, ele ¢ seu amigo’. E esse tipo de conduta
que eu tenho. (VALENTE 1, 2017).

A entrevistada 1 exprime em sua fala a dificuldade para lidar com casos de violéncia,

principalmente porque a sua formacéo profissional prepara-lhe pouco para estas questfes que

permeiam o contexto escolar. A mesma ainda pontua:

A escola ndo é preparada para cuidar disso. A escola é preparada para educar, para o
contelido curricular... ndo é para ser assisténcia social, entendeu? A escola ndo tem
essa formacdo dentro na escola, e ai vocé se depara com essas questdes, e ai vai fazer
0 que? Vai fazer o que com a menina com a bolsa cheia de maconha e cocaina para
vender na escola? Complicado. (VALENTE 1, 2017).

Por sua vez, o entrevistado 2 aponta o que tem feito para melhorar o trabalho dos

professores no que tange aos problemas de violéncia ocorridos na instituicdo escolar, afirmando

assim: “Eu cheguei aqui esse ano, no dia primeiro de fevereiro, para assumir essa funcéo de

coordenador, e eu trouxe para ca um monte de cursos que eu tinha feito 1& na Secretaria de

Educacéo, inclusive esses cursos que eu tinha feito com o Instituto Unibanco” (VALENTE 2,

2017).
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O desenvolvimento das funcBes psicoldgicas superiores, por meio dos processos
educativos propiciados em momentos de formacéo, é fundamental para a emancipagdo humana.
Valente 2 descreve um pouco daquilo que pensa para a formacao de professores frente aos casos

de conflito no contexto da Escola 1.

[...] eu coloquei pros meus professores, a primeira formacao: “Gente, a escola 1, 0 ano
passado, que seria dois mil e dezesseis, teve inimeros casos de conflitos, de brigas,
teve inclusive professor sendo agredido, funcionario sendo agredido, que quebrou o
braco inclusive, foi agredido por um estudante com um cabo de vassoura, quebrou o
braco dele, e esse ano eu ndo quero que isso acontecga aqui. Entdo eu tenho duas coisas
para ensinar para vocés nessa formacdo: primeiro, nés vamos evitar que o conflito
surja; segundo, quando ele surgir e for inevitavel, nds ndo vamos entrar no meio dele,
n6s vamos deixar que eles resolvam o problema deles e depois n6s vamos juntar os
cacos... nés vamos juntar os cacos e tomar as providéncias cabiveis que a lei nos
garante [...]. (VALENTE 2, 2017)

O coordenador 2 expBe que seu trabalho realizado com os professores passa pela
prevencdo dos casos de violéncia, porém, quando aborda a existéncia de um conflito, diz: ‘nos
ndo vamos entrar no meio’. Esta expressao leva a compreensdo de uma desvalorizacdo do papel

ativo e mediador dos educadores.

3.5.3.5 Curriculo

Algumas acbes de superacdo a violéncia estavam relacionadas as formas de como a
escola organiza o seu conhecimento. A respeito das atividades voltadas para o curriculo e o
processo dinamico em sua constituicdo, segundo demandas apresentadas pela escola, observa-

se o discurso da entrevistada 3:

Cada bimestre a gente tem ac¢fes bem efetivas, quando a gente faz os estudos no final
de cada bimestre, a gente tem dois dias de estudos, e no inicio do ano a gente ja fez
toda uma prévia do que a gente vai desenvolver, s6 que como a gente ndo conhecia o
AJA, porque é a primeira vez para os professores e para mim como coordenadora, a
gente fez os projetos e depois a gente ndo conhecia o publico. Quando a gente foi
executando, a gente foi vendo outras necessidades, entdo ainda bem que a SED liberou
para gente fazer as alteragdes. Como a gente foi trabalhando, até outro dia o professor
falou para mim “E, coordenadora, a senhora mudou no decorrer do AJA”, eu falei
“Nao mudei”. Na verdade, quando vocé inicia um projeto que vocé pensa que ¢ uma
coisa, vocé vai fazendo, vocé vai agindo e interagindo da forma que ha necessidade,
ndo é? Isso talvez ndo seja necessariamente uma mudanca, seja um entendimento do
que precisa ser feito, ndo é? E vocé entender o que vocé precisa fazer ou para vocé
seduzir o aluno, cativa-lo, té-lo, né? E vocé manté-lo aqui no grupo, né? Tanto em
relagdo ao grupo de professor, em relagdo aos alunos, em relacdo aos colegas de
trabalho, né?. (VALENTE 3, 2017).
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Além disso, verbaliza sobre o Projeto Mato Grosso do Sul, desenvolvido pela Secretaria
de Educacéo que visa conhecer mais sobre a historia local.

Agora, dia quatro, nés temos um Projeto Mato Grosso do Sul que é do quarto bimestre,
Mato Grosso do Sul, que eles estdo fazendo pesquisas na sala de tecnologia, e depois
eles vao para sala de aula e os professores orientam as producdes, né? Nas confeccgdes.
(VALENTE 3, 2017).

Outra acdo interessante encontrada foi a do Projeto O meu Bairro, realizado na tentativa

de melhorar o sentimento de pertencimento dos escolares a comunidade da qual fazem parte.

[...]Jcada bimestre a gente elege um tema. No inicio do ano foi “O meu bairro”. Porque
a gente sentia que essa depredacdo do espago publico é porque ele ndo se sente
pertencente. Entdo o que que a gente fez? Fez eles irem a campo fotografar os espacos
publicos que eles usam ou o que eles ndo usam porque ndo sabe que pertence a eles.
Entdo nosso primeiro passo foi trabalhar o bairro, ver o que que tem I4 que eles podem
utilizar. (VALENTE 3, 2017).

O entrevistado 2 apresenta elementos verbais importantes para a compreensdo da

metodologia de ensino-aprendizagem do Projeto AJA.

[...]Jn6s trabalhamos em cima do regulamento, né? Em cima do projeto AJA. O que
que a gente faz de diferente da escola tradicional? Aulas diferentes, literalmente, nés
procuramos sempre fugir do tradicional, procuramos fazer com que as aulas sejam
muito mais comunicativas, muito mais discutidas, muito mais apresentadas para 0s
estudantes do que escrita, ou por exemplo, testada, porque a prova é um teste, certo?
No6s ndo temos aqui prova, teste, nds temos aqui desafios onde o estudante ele é
proposto avaliar o seu grau de conhecimento e ndo de desconhecimento, n6s néo
avaliamos para reprovar, ndo avaliamos para dar nota mensurando o que ele ndo sabe,
nds avaliamos para mensurar o que ele sabe e avaliamos sempre de forma positiva...
0 que ele tirar naquele desafio vai ser somado com outras notas que vem a partir do
comportamento, a partir do desenvolvimento na disciplina, a partir da pontualidade,
da frequéncia, a partir da comunicacdo que ele tem com os colegas... as notas elas séo
somadas e ai a gente atribui uma média, né? Uma outra coisa que a gente tem feito e
tem dado certo, sdo gincanas, principalmente no noturno, nés temos feito muitas
gincanas de conhecimento, muitas (pausa na fala) aulas ludicas que envolvem trabalho
de equipe, e trabalho de equipe aproxima muito mais as pessoas, faz com que um
confie mais no outro, participe mais com o outro, e isso tem ajudado muito porque
diminui os possiveis atritos. A noite tem dado muito certo[...] os professores tém
colaborado muito. (VALENTE 2, 2017).

Nesta expresséo, o coordenador 2 convalidou o0 modo de funcionamento da metodologia
de ensino e aprendizagem do Projeto AJA, e destaca o desenvolvimento de atividades ludicas
e divertidas como importante para o desenvolvimento relacional e para a melhoria da
aprendizagem.

De acordo com a entrevistada 1,

Varios tém a questao dos projetos, mas voltados para as disciplinas. Disciplina

de historia, de desenvolvimento social, de/ essas questes de disciplina, de
contetdo curricular. Agora projeto como vocé falou, enfrentamento da
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violéncia, essas coisas ndo. Nao porque como eu falei, ndo é a formacao deles.
Eles podem e fazem algumas acolhidas com as tematicas da violéncia, mas
entre dominar isso € outra questao, e ai tem que ser multidisciplinar, ai a gente
precisa de um psicdlogo escolar, ai a gente precisa, que mais?. (VALENTE 1,
2017).

Observa-se que a justificativa dada pela coordenadora para a inexisténcia de projetos
estd baseada na auséncia de uma formacéo adequada para os professores lidarem com casos de
violéncia.

A entrevistada 1 cita a ‘justica restaurativa’ como alternativa que a escola desenvolve
em parceria com um projeto do judiciario. Esta proposta esta afinada com o ideal de construir
uma cultura e paz e resolucdo amistosa dos conflitos na escola, a fim de estimular um processo
que garanta os direitos da cidadania e convivéncia saudavel dentro do meio escolar. Uma
medida interessante, porém seus ideais tedricos e metodoldgicos estdo pautados em
conhecimentos juridicos, principalmente levando a compreender o conflito dentro de uma
I6gica matematica, de vitima e ofensor.

De modo diverso a esta proposta, o0 coordenador 2, da mesma escola, aponta a mediacdo
de conflitos como uma possibilidade de atuacdo frente aos casos de violéncia, conforme

constata-se na seguinte narrativa:

[...] eu ndo t6 falando que eu trouxe a solugdo para isso ndo, viu? Eu t6 dizendo que
essa € uma medida que nds temos tomado e tem dado certo. Antes disso, tava
acontecendo justamente o que? A intervencao fisica. Nao é intervencdo moral, era
fisica... um chegava e puxava daqui, outro chegava e puxava dali, a hora que vocé
abraca alguém para tirar da briga, ai que a briga acontece, porque 0 outro vai se sentir
no direito de agredir, ja que ele ta, entre aspas, amarrado... vocé entendeu? Eu ndo
fago isso, simplesmente paro do lado e falo assim “e ai, vai sair ou ndo?”. Pronto! Um
sai. As trés oportunidades que eu tive esse ano aqui, e olha que s6 foram trés hein,
estamos em outubro... e por que que nunca houve uma agressdo, entre aspas, né, no
meu turno? Eu td aqui de manhd e t6 aqui & noite. Por causa dessa postura de dialogar,
de buscar entender o motivo que t& levando ao conflito para que ele ndo ocorra. Nao
é buscar a corre¢do do conflito. Buscar intermediar o conflito, porque o conflito ele ja
esta feito, meu amigo, ndo tem mais o que vocé fazer. Depois que um agrediu o outro,
por Deus do céu! Pode até sair um pedido de desculpa, mas é da boca para fora, porque
14 fora, aquele que foi atingido ele vai querer revidar, principalmente se ele achar que
tem mais poder fisico, ele vai revidar! Agora se ainda ndo ocorreu, € um concorda. Eu
tive duas experiéncias muito claras, muito claras mesmo, de quase agressdo onde um
falou pro outro “p0, cara, se eu soubesse que vocé estava assim, sem brincadeira
nenhuma, sou seu amigo, por que que a gente nao conversou?”. Por duas vezes eu
escutei isso na/ na minha frente assim com um falando para o outro “p6 nos somos
amigos, vocé podia ter me falado, eu tinha te ajudado”. Sabe, cara? Isso para mim é
mediar conflito... ndo é sé apartar a briga e colocar um palestrante ali falando assim
“olha, gente, agressao ¢ errado, vocé tem que respeitar o outro, vocé tem que respeitar
fulano, vocé tem que respeitar o género, vocé tem que respeitar condigdo social”[...]
é importante? Claro que é! Faz parte do desenvolvimento do ser humano (pausa na
fala) cidadao, o direito e o dever de conhecer regras, respeita-las e respeitar o proximo.
Mas depois que o conflito ta estabelecido, meu amigo, ndo importa o conhecimento
que o cara tenha, vai-pros-quiabos, vai embora, some! O que eles querem é um agredir
0 outro. A gente tem que fazer com que ndo ocorra essa agressdao, nao ocorra O
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conflito... é estabelecer situacdes onde ela ndo vai acontecer... e é isso 0 que a gente
procura fazer aqui. Dentro da escola 1 a gente t& buscando SEMPRE, tanto eu quanto
0S assessores, Né, que no caso aqui a noite é o Michael, a tarde e a noite é o Michael,
de manha é a outra inspetora, € a tarde também é a ela, s6 que ela ta de licenga médica.
Entdo nés trés, a do Carmo ela cuida mais dos professores, a coordenadora que te
atendeu [...]. (VALENTE 2, 2017).

Atualmente, tem-se discutido uma proposta diferenciada. E um método alternativo de
resolugdo de conflitos, que visualiza uma alternativa diferente da que coaduna com métodos
tradicionais juridicos e levam essa logica rigida e segregadora ao entendimento do movimento
mediador das relagdes sociais.

Frisa-se que a mediacdo de conflitos € um meio consensual e participativo de resolugédo
de controvérsias, sendo uma importante pratica de valorizacdo das mudangas com auxilio de
procedimentos baseia-se na autonomia e na conscientizacdo dos sujeitos envolvidos (SOUZA,
SILVA, 2006).

A mediacdo de conflitos aproxima-se um pouco daquilo que pode ser observado na fala

do coordenador 2:

[...]levei para 14 os dois “Agora senta... sentado... que que aconteceu? — Aah
professor...” Eu disse “Néo! Fica quietinho ai, eu quero escutar ele... o que que
aconteceu? — Foi iss0, isso e iss0... — Que que aconteceu? Entdo vem c4, vocé estava
agredindo ele porque ele fez isso? Vocé parou para pensar que o que ele fez ndo é tao
grave? O que que vocé tem de problema? Porque vocé ta com problema, sendo vocé
ndo estaria com o pavio tdo curto assim a ponto de querer agredi-lo por causa disso!”
E o cara vai e me conta o que t& acontecendo. E no final, eles batem as maos e saem
amigos novamente sem um ter agredido o outro[...]. (VALENTE 2, 2017).
No ambiente escolar, a mediacdo de conflitos é uma agdo social e educativa importante,
pois a reflexdo produzida em situacdo de mediacdo contribui para pensar e reconstruir o
discurso e a manifestacdo de discriminacdo, exclusdo e violéncia em suas variadas formas de
expressao, colaborando para a formagdo de sujeitos conscientes, participativos e com
compromisso social. Por meio do processo de expressdo e compreensao da linguagem voltada
para o dialogo, permite-se a internalizacdo da objetividade, possibilitando a construcdo de
novos sentidos pessoais para reconstruir a subjetividade (BOCK; GONCALVES; FURTADO,
2001).
Ainda a respeito da conversa mediada como pratica de intervencao frente aos casos de
conflito, o coordenador 2 expde:
A outra coordenadora cuida mais da parte dos professores, ela t4 mais voltada para os
professores, e n6s trés estamos mais voltados pros estudantes, que é essa/ essa
proximidade que nds temos com eles, nos faz ter o respeito deles e a escuta deles,

entdo ndés escutamos, né? Entdo eles também nos escutam. E ai, como eu posso te
dizer? Chegou 0 momento, 0 menino xingou a mée do outro. Nossa! Tem tudo para
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sair na porrada! Vocé chega 14 e faz assim “vem cd, vocé lembra do juiz de futebol?
Cara, ele € o cara que tem a mée mais xingada do mundo, é o juiz de futebol. Vocé ja
imaginou se ele for agredir cinquenta mil torcedores dentro daquele Morumbi porque
xingaram a mée dele? Néo da. Entéo faz de conta que ndo foi com a sua mée, ou ndo
é a sua mée que ele ta xingando. Ele t& xingando ele proprio porque ele t4 com raiva
de alguma coisa, ele ta xingando ele prdprio porque ele ta indignado com alguma
coisa, porque ele ta sofrendo por algum motivo. Faz isso. Nao ¢ medindo forca que
vocé vai mostrar superioridade, vai ser justamente ajudando ele que vocé vai mostrar
que vocé é mais forte.” E é isso que a gente tem investido. Entdo qual que é o projeto
que a escola 1 tem desenvolvido hoje para mediar conflito? Para mediar conflito, nés
estamos desenvolvendo um trabalho para que ndo ocorra o conflito [...]. (VALENTE
2,2017).

Constata-se que a manifestacdo verbal que o coordenador apresenta se da de forma

ludica. A mensagem oral feita por meio de metéaforas serviu para o processo de conscientizacéo

do conflito e outras estratégias educativas também foram tentadas, conforme apontam o0s

coordenadores 1 e 2:

Da minha parte eu tenho feito parcerias, né... Eu procuro universidades, eu procuro
palestrante, eu procuro a secretaria de salde, eu procuro todas as possiveis 6rgaos que
possam vir da uma palestra... se eles estdo desmotivados, a gente chama alguém que
possa trazer uma palestra de motivagdo, se eles estdo com problemas de violéncia, a
gente chama alguma, né, agora, pode vir vocé, mas até entdo veio a questdo da
violéncia contra a mulher, nds tivemos palestra aqui da violéncia, ndo lembro o nome
do o6rgdo[...] mas nés buscamos parcerias, buscamos na rede pulblica, secretaria
publica, alguém que venha trabalhar essas questfes, porque nds ndo temos essa/ essa
formacao especifica para isso. Buscamos parcerias. Justica restaurativa também ta
fazendo um trabalhdo. (VALENTE 1, 2017, grifo nosso).

Nos temos dois meninos que sdo fortes, do meu tamanho para mais, e ai eles estavam
sendo chamados de gordos, acabou gerando um atrito, a gente levou uma palestra para
eles, levamos um cartaz anti-bullying na sala de aula, literalmente, colocamos tudo,
entéo a gente procura trabalhar dessa forma. (VALENTE 2, 2017).

Verifica-se nas expressodes que as a¢des, como desenvolvimento de palestras e utilizagdo

de materiais informativos, também acabam fazendo parte do curriculo pedagdgico no que diz

respeito aos casos de violéncia identificados na escola.

Na fala apresentada pelo coordenador 4, este identifica que “geralmente é 0 professor

que atua na disciplina de desenvolvimento social, que tem também essa tematica dentro do
conteudo programatico dele” (VALENTE 4, 2017).

A disciplina de desenvolvimento social, segundo o projeto politico pedagbgico da

escola, prevé contetdos como cidadania, higiene pessoal, salde do adolescente, motivacdo

humana, comunicacdo, valores, ética, condutas profissionais, resolucéo de conflitos, empatia,

noc¢Oes de cerimonial, cooperativismo, planejamento estratégico, empreendedorismo, consumo

consciente, lazer e acdo social, sustentabilidade, acdes sociais e organizacdo de eventos (SED,

2016).
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Embora parte dela esteja dedicada a perpetuacdo do sistema capitalista de producéo,

alguns conteudos estdo voltados para a conscientizagdo do individuo e a valorizagdo do

potencial humano que em contradicéo, é dificultado pelo referido sistema.

3.5.3.6 Processos participativos

Revelaram-se as atividades de enfrentamento que favoreciam o envolvimento e a

participacdo dos estudantes e que, de modo democratico, possibilitariam que pudessem tirar

suas proprias conclusdes sobre o tema, expressar ideais, valores e argumentacdes sobre temas

€ processos que ocorrem na escola.

Como processo participativo, a entrevistada 1 discorre um pouco do conselho

desenvolvido pela escola em que atua:

Fizemos o conselho participativo, foi excelente, foi muito bom esse dltimo conselho!
Nossa, eles conversaram, falaram que eles ndo gostavam de alguma coisa que eles ndo
estavam gostando na aula do professor, falaram, falaram tudo. E os professores
também foram preparados, foi muito bom! Foi primeira experiéncia de conselho
participativo na minha vida, foi minha primeira experiéncia de conselho participativo,
que ai vocé ndo fica s6 na nota, né? VVocé dialoga, da sugestao, eles derem sugestéo,
foi muito legal para mim. (VALENTE 1, 2017).

A coordenadora 1 apresenta também a existéncia da radio na escola, como uma

importante ferramenta de consciéncia social e causadora de impactos na diminuicdo da

violéncia:

Olha, nés temos um projeto da radio na escola, que € um projeto da secretaria, que é
bem legal, que também trabalha com as/ com as mdsicas, com a cultura juvenil, ne,
com as musicas deles e que mais? Hip hop, eles escolnem a programacéo, todos o0s
dias tem na hora do recreio a radio escolar... na escola nés temos 0s nossos projetos
que sdo bem assim voltados para questdo dos contetidos curriculares. Por exemplo,
agora nés estamos desenvolvendo quarenta anos de Mato Grosso do Sul.... eles nem
sabiam o que que era quarenta anos de Mato Grosso do Sul, para vocé ter uma idéia,
nem quanto que isso aqui ja foi Mato Grosso. Eles ndo sabem, nunca passou pela
cabeca. Depois vem da consciéncia negra, entdo sempre a gente trabalha, na minha
parte, né, no caso da coordenagdo, sempre trabalha voltados para conteldos
curriculares, os projetos. (VALENTE 1, 2017).

O entrevistado 2, que realizou trabalhos formativos na Secretaria de Educagéo e no

Conselho Estadual Antidrogas, aponta para a necessidade de trazer a participacao dos pais para

a realidade escolar:

Ja fiz parte de varios trabalhos dentro da Secretaria de Educacéo, inclusive pelo
Instituto Unibanco, que focava as mesmas abordagens. Fiz parte de alguns trabalhos
enquanto conselheiro 14 no Conselho Estadual Antidrogas, que também buscava
algumas ideias ali que foram interagidas naquele momento, inclusive por muitos
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professores. Entdo, ndo trouxe novidades, mas eu acho que quando nds chegarmos
nos pais, porque vai ter uma reunido com os pais, vai ser muito bom, porque os pais
ndo conhecem a escola e a equipe, 0s nossos alunos ja. (VALENTE 2, 2017).

Também foi encontrada a realizacdo de momentos de lazer como uma tentativa de

estreitar os lacos entre os escolares e atuar sobre as situacdes de violéncia. Como aponta a

entrevistada 3:

Agora que 14 pelo dia 20, dia 15, a gente vai ter encerramentos, né, ja de final, o nono
ano vai sair sobre, falei “Olha, nds precisamos fazer a festinha de encerramento de
voceés, formatura ndo, porgue nono ano eu vejo que ndo é caso de formatura ainda,
mas de estar reunindo, fazendo uma despedida. - Ndo, pode deixar que eu venho com
a minha mée, com a minha familia”, ¢ vem mesmo, porque todos os eventos ela vem
com familia. Entéo a gente fica bem feliz assim com o resultado, sabe? Talvez todos
a gente ndo consiga, é 0 sonho da gente atingir os 100%, mas a gente ndo vai conseguir
muito, isso é bem gradativo, muitas realidades a gente conseguiu, né? [...].
(VALENTE 3, 2017).

Estes momentos, ao mesmo tempo que fortalecem os vinculos entre os grupos, segundo

o relatado pela Valente 3, também aproximam a familia da escola. Ainda sobre as festividades

realizadas pela escola, a entrevistada 3 discorre:

[...] na verdade, a gente faz muitas a¢Bes aqui, nds temos relatorios, nds temos
portfélios de acBes que sdo feitas, nods fazemos jantares para eles, nds fazemos eles se
sentirem importantes aqui... verdadeiros banquetes que a gente financia, fazemos
festas bem decoradas, bingos com sorteios de prémios muito bons]...]. (VALENTE 3,
2017).

Observou-se nas expressdes da coordenadora 3 que a valorizacdo dos alunos que fazem

parte da escola se tornou uma visdo estratégica encontrada para atuar também frente aos casos

de indisciplina, degradacao do espaco e conflitos relacionais.

3.5.3.7 Intervencdes do psicologo escolar

Identificou-se nas entrevistas realizadas que, em alguns casos, a resolucdo das situacoes

de violéncia na escola é atribuida ao psicologo, abstendo os demais do papel coletivo no

enfrentamento dos problemas ocorridos dentro da prépria escola. Verificou-se este fato

claramente na fala da entrevistada 1.

Bom, ai, como nés temos um projeto, nds temos um psicologo para resolver esses
casos e um assessor, sao encaminhados para eles, né?! Chamam o psicélogo e ai s6 o
psic6logo pode falar o que e quais sdo as medidas, né?. (VALENTE 1, 2017).



148

Entende-se a necessidade de estabelecer papéis aos diferentes saberes e fazeres dentro
da escola e garantir a intervengdo de acordo com a opinido de determinada area, porém faz-se
necessario nao perder de vista que o enfrentamento da violéncia diz respeito a todos 0s
participantes da escola.

Diferente do que é encontrado na fala da coordenadora 1, de acordo com Martinez
(2010), em seu artigo ‘O que pode fazer o psicologo na escola?’, 0 psicologo €, em muitos
casos, percebido de forma receosa pelos outros profissionais da escola, o que leva a certo tipo
de rejeicdo, visto que sdo vistos como profissionais que ndo conseguem resolver os problemas
que afetam o dia a dia escolar.

Martinez (2010) também ressalta em seu artigo que a influéncia do modelo clinico ainda
é fortemente percebida, pois o trabalho dos psicélogos na escola € visto como um trabalho de
diagnostico e atendimento de criancas que apresentam dificuldades emocionais ou de
comportamento, e também de orientacdo para os pais e professores sobre como trabalhar com
esse tipo de problema.

Dentre os trabalhos desenvolvidos pelo psicologo da Escola 1, estdo os grupos ‘Papo
Reto’, que conta com a participacdo de adolescentes do sexo masculino, ¢ ‘Lagos de Familia’,
que conta com a participacao de mulheres.

Agora, o Jodo (psicdlogo) tem os trabalhos como o papo reto que ele faz com os
meninos, também tem o projeto Lagos de Familia, em que o grupo é formado por
mulheres. [...] Porque a gente viu um grande indice de gravidez, né? E também as
questdes de higiene, muito complicada as questdes de higiene das meninas aqui... e ai
ela comegou a fazer um trabalho de autoestima, né, fazer trabalho de mulher pra
mulher mesmo, e ai o Jodo fazia o papo reto com os meninos, falando também as
mesmas questdes s6 que com os meninos, né. Ai tinham momentos juntos, mas a

maioria das vezes era pra elas poderem ficar mais a vontade e eles também.
(VALENTE 1, 2017).

Cabe aqui resgatar que a presenca do psicélogo e de outros profissionais de satde mental
demonstra que, na medida em que se fornece aos educadores uma oportunidade de reflex@o
compartilhada e um suporte respeitoso ao seu trabalho, pode-se encontrar melhorias para a
diminuicdo dos problemas de aprendizagem e facilitacdo para este processo (MORAIS;
SOUZA, 2001).

Para Martinez (2010) e necessario haver equipes multiprofissionais dentro do ambiente
escolar, que os profissionais devem trabalhar de forma conjunta, que cada um, de acordo com
os conhecimentos especificos de sua formacdo, ajude a formular agdes adequadas para a
melhoria escolar.

De modo bastante aproximado com o que aponta a coordenadora 1, o entrevistado 2 diz:
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[...]Jn6s sempre procuramos fazer rodas de conversas com eles, ndo com dez, quinze
ao mesmo tempo, mas nos temos, por exemplo, com o Jodo (psic6logo) e com a outra
psic6loga, nos temos o papo reto e o de mulher para mulher. Sdo dois momentos em
que tanto o Jodo quanto a outra psicologa, reinem os estudantes e conversam sobre
alguns temas pertinentes aquele momento ou alguns temas que podem esta gerando
algum tipo de conflito, algum atrito, até mesmo bullying, né? Maria (psicdloga) e o
lucas ja também ja estdo fazendo no noturno esse tipo de palestra de trabalho
envolvendo essa informacao, né, porque bullying é um dos principais responsaveis
pelo atrito... apesar que no noturno gracas a Deus ndo tem, o jovem é mais maduro né,
entdo a gente ndo vé isso acontecer mais com essa frequéncia, até agora ndo tivemos,
né? Mas de manha nés temos... de manha nés temos por qué?. (VALENTE 2, 2017).

Vale apontar aqui que foi constatado por Souza (2010) que ha nas politicas publicas
uma auséncia de mecanismos que possam considerar a experiéncia e a historia profissional e
politica das pessoas que fazem parte do cotidiano da escola, considerando suas particularidades.
Ainda segundo este autor, deve-se levar em conta para a formacao e atuacdo do psicélogo
escolar: o trabalho participativo, a demanda escolar como ponto de partida de uma acéo na
escola e o fortalecimento do trabalho do professor e a circulacdo da palavra.

A respeito do trabalho do psicologo na Escola 3, a coordenadora aponta:

O Joaquim (psicélogo) também é bem compreensivel, assim, ele tem bastante
habilidade em lidar, o trabalho do psicélogo aqui ele faz as vezes na acolhida, quando
a gente vé uma situagdo mais dificil, ele chama em particular, sabe? Ai ele faz as
intervencdes dele. Ele tanto faz em grupo, ele faz em grupo fazendo o aluno refletir,
pensar nas coisas, na verdade ele tem as estratégias dele, eu ndo acompanho, mas a
gente define “Vocé vai fazer o atendimento sozinho, do aluno sozinho, ou se vai fazer
em dupla, ou em um grupo maior? — N&o - ele fala — hoje o atendimento é com os
alunos mais dificeis; mais comprometidos; hoje é com alunos mais faltosos; hoje é
com os usuarios”, entdo ele sempre tem as estratégias diferente de intervencdes.
(VALENTE 3, 2017).

O psicologo deve conhecer os principios das politicas publicas em Educacéo, para que,
de fato, possa estar a servico da construgcdo de uma escola democratica. A escolha que se faz
hoje em Psicologia Escolar, remete a necessidade de conhecer mais a fundo as politicas
educacionais, sob pena de se analisar apenas uma parte do processo educativo, ou seja, dispor
de uma leitura parcial e ingénua da escolariza¢do e das instituicdes educativas (SOUZA, 2010).

O coordenador 4, embora relate que a escola ndo enfrenta grandes problemas
relacionados a violéncia, aponta a presenca da psicologa neste trabalho interventivo de forma

preventiva e coletiva.

A respeito da violéncia e os enfrentamentos, a gente tem uma... um trabalho bem
interessante com a psicologa, que ela faz esse trabalho de sala em sala, tratando dessa
tematica, porque ndo é a grande dificuldade da escola, a gente entende que a escola,
ela ndo tem essa demanda de por exemplo, a gente olha o livro la do projeto, o que
menos da sustentacdo é a violéncia entre os alunos, ou alunos e professores.
(VALENTE 4, 2017).
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Ainda coloca que,

Como a gente tem tido essa frequéncia de violéncia baixa na escola, a gente tem
tratado muito com os projetos com a psicologa, tanto é que ela esta terminando o
projeto, passando de sala em sala, ela trabalhou dentro do Maio Amarelo, tanto essa
violéncia no transito quanto a violéncia com outro, das diversas formas que a violéncia
pode tomar partido, partido que eu digo assim, como ela pode tomar uma propor¢édo
que excede todo o entendimento da pessoa, descontrole emocional... e sdo coisas que
a gente tem percebido e tem surtido muito efeito quando a gente traz o assunto pra
realidade do estudante. Entdo esse fato, esse assunto, a gente tem tratado na base do
enfrentamento com essas dinamicas com a psicologa, exclusivamente com a psicologa
e professor em sala, com o professor que esta atendendo a turma. (VALENTE 4, 2017).

Ao dispor do psicologo como parte integrante da comunidade escolar, Freire e Aires
(2012) indicam que este tem a possibilidade de atuar como um agente de mudancas, sendo
capaz de promover reflexdes a respeito da tematica da violéncia, podendo, desta forma,
conscientizar os diversos agentes escolares sobre seus papéis, favorecendo a construcdo de
relacGes mais saudaveis e evitando o aparecimento das diversas formas de violéncia na escola.

Muitas vezes, a violéncia pode ser tratada de forma isolada e individualizada, sendo
atribuida unicamente ao individuo que a perpetua, e seus encaminhamentos encerram-se sob 0
sujeito. Em relacdo ao trabalho do psicologo e os direcionamentos dados para além da

individualizacdo do fenémeno, o coordenador 4 narra o seguinte:

Ento essas acdes que foram desenvolvidas, sdo as a¢des que sdo baseadas nas oficinas
com a psicéloga, ela ja fez oficina de pintura, oficinas de dindmica de relacionamento,
dindmica de grupo... eu ndo sei bem o nome das dinamicas, mas ela trabalhou sempre
em grupo. Ela nunca tratou toda a violéncia, isoladamente com o estudante. Entdo
todas as vezes que a psicologa trabalha com qualquer assunto referente a turma, ela
nunca isola o aluno, ou trata... mesmo os alunos que se envolvem em brigas, ou em
qualquer situagdo de violéncia, a gente nunca procurou tratar, e a psicéloga, quando
ela vai fazer a intervencdo, ela faz em grupo, ela faz com a turma, com a sala, porque
a gente tem a encerrar pra esse ano, com relacéo a violéncia, é o que ela ta terminando
agora, um projeto pra isso, que é a violéncia contra a mulher. Porque um dos ocorridos
que a gente teve na escola, alias, duas, foram com meninas. As duas suspensdes que
0S meninos tiveram, que a gente ndo teve como intervir de outra forma, foi contra
mulheres. Entdo isso ficou bem claro pra gente, que a gente precisava tratar de uma
outra forma, que é o que ela ta terminando, é com essa dindmica, com essas palestras
que ela trouxe, pra essa turma, pra turma do projeto AJA. As quatro turmas, né?.
(VALENTE 4, 2017).

A fala do coordenador 4 revela que os confrontos as problematicas de violéncia,
principalmente feitos pelo psicologo, vao além da atuagdo individual sobre o aluno, mas
acontecem também de forma coletiva, entendendo o fendmeno como inerente a sociabilidade

humana. Embora tenham sido aplicadas suspensdes para 0s casos de violéncia contra a mulher,

estes verificaram a necessidade de realizar intervengdes educativas conscientizadoras.
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ALGUMAS CONSIDERACOES FINAIS

As reflexdes aqui delineadas procuraram incidir sobre aspectos e problemas encontrados
cotidianamente pelas escolas, pelos professores, por gestores no exercicio da sua profissao e
pelos alunos. Longe de compor concepcOes idealizadas, que procuram apenas elevar
imaginariamente o espago escolar a uma dimenséo mais sublime e inalcangével, € preciso voltar
para as questdes concretas que os afetam, sem diminuir o alcance e as possiveis repercussoes
de realizar o trabalho educativo.

O desenvolvimento da adolescéncia pode ser marcado por condi¢fes sociais e vivéncias
da histéria que colocam as forcas e poténcias do sujeito em vulnerabilidade e fraqueza. Essas
mazelas afetam o desempenho escolar, levando ao ‘fracasso’ do sujeito. Na contramdo deste
processo, criam-se projetos na tentativa de remediar os problemas ocasionados pelas multiplas
precariedades presentes na realidade social.

As escolas que fazem parte deste projeto de remediacéo, presentes no desenvolvimento
produtivo do meio social, acabam compondo parte deste modo de producdo e de reproducéo
das condicdes de vida, e, assim afetadas, vivem o modo como os homens se organizam de forma
violenta na sociedade, sendo forgadas a movimentar sua luta frente a este arranjo social.

Atualmente, muito se diz na midia a respeito da garantia de uma ‘educagéo para todos’,
porém em um percurso oposto a sociedade continua criando forgcas contrérias a elevacdo do
sujeito e delineando empreendimentos que garantem a desigualdade e a manutencéo da politica
neoliberal.

No trabalho empirico deste esforco dissertativo, verificou-se que ha muitos dados que
sdo reveladores a respeito do trabalho do coordenador e seus desafios na préatica profissional
cotidiana. Ainda constatou-se que as produc6es revelam condi¢bes da realidade violenta e
formas de luta, abrindo um amplo caminho para a exploracao cientifica.

Indica-se como proposta alternativa a escolas para a distorc¢ao escolar, a valorizagao da
pratica de aproveitamento dos pares mais habeis em sala de aula, de modo que 0 apoio mutuo
entre alunos que se encontram em nivel real em relacdo a determinado processo de
aprendizagem e outros que estejam em zona de desenvolvimento préximo possa se oficializar
como providéncia pedagdgica, opondo-se a criacdo de espacos territoriais destinados
exclusivamente a recuperacdo, potencializando as func¢bes psicologicas superiores de cada

jovem.
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No que tange a concepcao de violéncia apontada nos relatos, contatou-se que a maioria
dos entrevistados vé a violéncia na escola sob dois aspectos: o fisico e o verbal. Alguns, no que
diz respeito a justificativas da violéncia, centralizam-se mais nas pequenas causas da violéncia
na escola, que foram relacionadas primeiramente a familia desestruturada e ao ambiente em que
o0 aluno, ou a escola, esté inserido — 0 que indica uma visao pouco critica das dindmicas tecidas
dentro da escola.

Diante dos atos de violéncia, deve-se investigar alem daquilo que é visto na realidade
objetiva aparente no momento, buscando compreender os fatores sociais e historicos produtores
e reprodutores desta forma de opresséo.

No que diz respeito a totalidade do sujeito, € necessario ampliar o olhar para o ser
humano em varios sentidos, de forma holistica. Ir além de aspectos voltados a racionalidade ou
a cognicdo e de compreensdes voltadas somente para sua dimensdo bioldgica. E necessario
atender a todas as dimensdes do desenvolvimento humano e criar um meio que conscientize
sobre a histéria social e desenvolva as potencialidades dos sujeitos que fazem parte da escola.

O desenvolvimento do individuo deve ser estudado considerando suas vinculagdes com
0 meio externo e ndo em suas manifestacdes isoladas. Desta forma, essa investigacao cientifica,
diante da violéncia, permite descobrir a logica dialética que estabelece a ordem e a relacdo
mediada entre os processos e fendmenos colocados em questao.

Segundo a Psicologia Historico-Cultural, 0 homem é visto como alguém capaz de fazer
transformacdes e ser transformado pelas mediacgdes estabelecidas nas relacdes acontecidas em
determinada cultura. Uns contextos podem ser produtores e reprodutores de violéncia, tendendo
a afetar negativamente, outros, em determinadas situacfes, cultivardo formas de ser que
garantem uma boa convivéncia. Sendo assim, pode-se dizer que sdo necessarias diferentes
condicdes sociais para que novas oportunidades de criar uma nova estrutura social sejam
encontradas no percurso histérico.

Nesse sentido, acredita-se que sociedades e culturas diferentes, tém a possibilidade de
produzir diferentes olhares e internalizagdes entre os individuos, e contribuir para o
enfrentamento da violéncia.

Dentre as dificuldades encontradas na préatica de pesquisa em campo, visualizou-se a
dificuldade de acesso a documentos que orientam a instituicdo educativa, como o Plano
Politico-Pedagdgico da escola, por exemplo. Ha uma falta de consciéncia de que este
documento é publico e de acesso a comunidade interna e externa a escola, porque 0s agentes

escolares criam resisténcias ao fornecé-lo. Diante desta realidade, recomenda-se a
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conscientizagao dos sujeitos envolvidos nos processos escolares e o desenvolvimento de meios
para melhorar a acessibilidade aos documentos que regem o funcionamento escolar.

Com base no marco teorico que foi apresentado durante o trabalho, mais do que
identificar as caracteristicas individuais dos atores escolares que contribuem para a violéncia
na escola, é preciso criar espagos para compreender 0s contextos e 0s determinantes sociais que
colaboram para o seu aparecimento, e, a partir desta premissa, promover a construgéo efetiva
de propostas educacionais coletivas, na condicdo de comunidade escolar.

Com o recurso das entrevistas, pode-se considerar que os enfrentamentos encontrados
nas escolas do Projeto Avanco do Jovem na Aprendizagem estavam situados em préticas de
didlogo na escola, intervencéo de policiamento militar, estabelecimento de regras institucionais,
formacdo de professores, estratégias de ensino-aprendizagem implantadas no curriculo por
meio de projetos e contetdo das disciplinas, intervencbes do psiclogo, com mediacbes dos
conflitos e rodas de conversa, registros em ata e ac6es democraticas de participacdo dos alunos.

Verificou-se que todas as escolas investigadas tinham como dificuldade o uso de drogas
em seu interior, fato que, segundo os entrevistados, aparecia como complicador na tarefa
fundamental da instituicdo educativa de alcancar a potencializa¢do da aprendizagem, porém
pouco se compreendiam o contexto que a economia do neoliberalismo produz.

Organizar e participar de um processo de enfrentamento coletivo exige que 0s
envolvidos diminuam suas expectativas em relacdo a grandes possibilidades individuais
momentaneas em prol do compromisso com o grupo no qual se vincula, e isso conduz a um
processo de aprendizagem envolvendo o grupo.

Entende-se que as acBes de enfrentamento sdo necessarias para minimizar os impactos
ocasionados sobre o funcionamento social e 0 modo de vida influenciado pelas condicdes
econbmicas. A criacdo de mecanismos de superacdo das condicdes de violéncia impostas as
relacBes sociais é de extrema importancia para 0 meio social, educacional e para a diminuicao
da violéncia com a regulacdo de uma préaxis transformadora. Somente assim, construindo um
projeto contra-hegemonico, que atenda as necessidades da classe trabalhadora, € que alguns
avancos serao conquistados.

Na busca por compreender a complexa temética da violéncia na escola, preocupa-se em
esclarecer sobre a formacéo da violéncia dentro de um contexto que € social e histérico. Claro
que algumas questdes abordadas neste estudo requerem aprofundamento e imersdes em outras
pesquisas locais e aproximadas de diferentes comunidades, porém com este exercicio espera-

se a abertura de um campo de possibilidades para a desnaturalizacdo e a ndo-individualizagdo



154

do fendbmeno da violéncia, e que novas perspectivas para o fortalecimento e a proposigéo de
programas e de politicas publicas voltadas para o enfrentamento da violéncia na escola sejam
encontradas.

Acredita-se que categorizar, castigar e estigmatizar o aluno ndo é a melhor forma de
enfrentar a problematica da violéncia que afeta a escola e nem traz grandes beneficios aos
envolvidos na situagdo de conflito. Somente um compromisso genuino diante da situag&o,
buscando envolvimento e desenvolvimento de estratégias educativas para e por todos 0s atores
da escola envolvidos no processo, que possa refletir a realidade social e individual, é que
possibilitard o alcance dos objetivos propostos.

Diante desta realidade, cabe a necessidade de o profissional de Psicologia estar presente
no ambito educativo, para realizar contribuicbes que potencializem a compressdo das
problematicas escolares sobre a violéncia em sua totalidade e abrangéncia.

Destaca-se que a realizacdo de pesquisas voltadas para a violéncia na escola pode
favorecer o estabelecimento de um campo de reflexdes e sensibilizagdes, visando oferecer
subsidios para as escolas, melhorias na formacdo do psicologo e possivel otimizacdo e
desenvolvimento das suas formas de atuacdo com as complexas demandas da educacéo.

Para finalizar, reafirma-se que a lideranca pedagdgica do coordenador na organizagéo
do trabalho escolar é importante e necessaria para a resolucdo dos problemas escolares em geral
e da violéncia. Porém para que seu trabalho seja qualitativamente eficaz, é necessaria uma boa
formacédo profissional e condi¢des fisicas e materiais que favorecam a organizagao coletiva do
trabalho pedagdgico, para evitar que a falta ou insuficiéncias destas condicGes inviabilize as

atividades que caracterizam a func¢éo do coordenador e dos demais profissionais da escola.
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